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การบริหารจัดการห่วงโซ่อุปทานอย่างรบัผิดชอบเป็นปัจจัยส าคญัที่ช่วยพฒันากระบวนการส่งมอบสินคา้ไปสู่ลกูคา้อย่างมี

ประสทิธิภาพ โดยเริม่ตัง้แตก่ระบวนการคดัสรรคูค่า้ที่มีคณุภาพ การสง่เสรมิศกัยภาพของคูค่า้ ไปจนถึงการสรา้งความผกูพนักบัคูค่า้ โดย

การเพิ่มกระบวนการบรูณาการดา้นความยั่งยืนในการบริหารห่วงโซอ่ปุทาน ซึ่งสามารถช่วยลดความเสี่ยงดา้นตน้ทนุ ความเสี่ยงดา้นการ

ขาดแคลนวตัถดุิบ และสินคา้คงคลงั ตลอดจนเพิ่มโอกาสทางธุรกิจ เพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขนั สรา้งการเปลีย่นแปลงเสรมิความ

แข็งแกรง่ของคูค่า้ และพนัธมิตรทางธุรกิจอย่างยั่งยืน  

กลุม่บริษัทฯ ตระหนกัถึงการบริหารจดัการห่วงโซ่อปุทานอย่างรบัผิดชอบ ซึ่งเป็นปัจจยัสาคญัที่ช่วยพฒันากระบวนการสง่มอบ

สินคา้ไปสูล่กูคา้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยเริ่มตัง้แตก่ระบวนการคดัสรรคู่คา้ที่มีคณุภาพ การสง่เสริมศกัยภาพของคู่คา้ ไปจนถึงการสร้าง

ความผกูพนักบัคู่คา้ โดยการเพิ่มกระบวนการบรูณาการดา้นความยั่งยืนในการบริหารห่วงโซ่อปุทาน จะสามารถช่วยลดความเสี่ยงดา้น

ตน้ทุน ความเสี่ยงดา้นการขาดแคลนวตัถดุิบและสินคา้คงคลงั ตลอดจนเพิ่มโอกาสทางธุรกิจ เพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขนั และ

สรา้งการเปลีย่นแปลงเสรมิความแข็งแกรง่ของคูค่า้และพนัธมิตรทางธุรกิจอยา่งยั่งยืน 

 

ทั้งนี้ ในปี 2569 กลุ่มบริษัทฯ ได้ขยายขอบเขตการก าหนดกลุ่มคู่ค้าที่ส าคัญ (Critical Tier 1) ทัง้ผูข้าย/ผูส้่งมอบและ

ผูร้บัเหมา ตามขอ้เสนอแนะของผูบ้ริหารและแนวทางการประเมิน SET ESG Ratings โดยก าหนดหลกัเกณฑก์ารคดัเลือกเพิ่มเติมตาม

ประเภทของธุรกิจและลกัษณะการด าเนินงานรว่มกับบริษัท ส่งผลใหส้ามารถระบคุู่คา้ที่มีความส าคญัต่อธุรกิจไดอ้ย่างครอบคลมุและ

เหมาะสมยิ่งขึน้ 

 

 

 

 

 
 

การบริหารจัดการหว่งโซ่อุปทาน ทีรั่บผิดชอบและย่ังยนื 
ผลการประเมิน ESG คู่ค้าส าคัญ (Critical Tier 1) 

 
ประจ าปี 2569  |  อ้างองิข้อมูลผลการด าเนินงานปี 2568 
ระยะเวลาส่งแบบประเมิน: มีนาคม – เมษายน 2569 
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อ้างอิงประกาศและข้อบังคับทีเ่กี่ยวข้อง 

 ประกาศ เอกสาร บจ. หมวด ข ล าดบัท่ี 004 จรรยาบรรณธุรกิจและจรรยาบรรณดา้นการปฏิบตัิงาน 

 ประกาศ เอกสาร บจ. หมวด ข ล าดบัท่ี 007 นโยบายตอ่ตา้นการทจุรติคอรร์ปัชั่น 

 ประกาศ เอกสาร บจ. หมวด ข ล าดบัท่ี 010 นโยบายการแจง้เบาะแสหรอืรอ้งเรยีน 

 ประกาศ เอกสาร บจ. หมวด ข ล าดบัท่ี 018 เรือ่ง นโยบายการบรหิารจดัการหว่งโซอ่ปุทาน  

 ประกาศ เอกสาร บจ. หมวด ค ล าดบัท่ี 001 นโยบายการประกอบธุรกิจอยา่งมีความรบัผิดชอบ 

 ประกาศ เอกสาร บจ. หมวด ค ล าดบัท่ี 003 นโยบายการพฒันาองคก์รอยา่งยั่งยืน 

 ประกาศ เอกสาร บจ. หมวด ค ล าดบัท่ี 004 นโยบายดา้นสิง่แวดลอ้ม 

 ประกาศ เอกสาร บจ. หมวด ค ล าดบัท่ี 008 นโยบายความปลอดภยั ความมั่นคง อาชีวอนามยั และสิง่แวดลอ้ม 

 ประกาศ เอกสาร บจ. หมวด ค ล าดบัท่ี 009 นโยบายการสือ่สารขอ้มลูตอ่ลกูคา้ 

 ประกาศ เอกสาร บจ. หมวด ค ล าดบัท่ี 011 จรรยาบรรณคูค่า้ 

 มาตรฐาน ISO 9001 , ISO 14001 และ ISO 45001 ที่กลุม่บรษัิทฯ ไดด้  าเนินการอยู่ 

 DP-PUD-01 การควบคมุงานจดัซือ้-จดัจา้ง ภายในประเทศ 

 DP-PUD-02  การคดัเลอืก การทบทวนและประเมินผูข้าย 
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ประเภทของคู่ค้า (Categories of Trading Partners ) 

การจดักลุม่คูค่า้เป็นสิง่ส  าคญัเพื่อใหส้ามารถบรหิารจดัการความสมัพนัธท์างธุรกิจไดอ้ยา่งมีประสทิธิภาพ คูค่า้แตล่ะประเภทมีบทบาท
และลกัษณะเฉพาะที่แตกตา่งกนั ซึง่สง่ผลตอ่แนวทางการบรหิาร การเจรจาตอ่รอง ตลอดจนการบรหิารความเสีย่งและโอกาสทางธุรกิจ 

จ าแนกประเภทของคู่คา้ตามปัจจัยที่เก่ียวขอ้ง เช่น บทบาทในห่วงโซ่อุปทาน และรูปแบบการท าธุรกรรม ทัง้นี ้เพื่อใหฝ่้ายงานที่
เก่ียวขอ้งสามารถน าขอ้มลูไปใชใ้นการวางแผนกลยทุธ ์การบรหิารจดัการ และการพฒันาความรว่มมือกบัคูค่า้ไดอ้ยา่งเหมาะสม 
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ลักษณะความสัมพันธข์องคู่ค้า ( Business Relationship  หรือ  Trade Relationship ) 

การก าหนดแนวทางในการบริหารและพัฒนาความสมัพันธ์กับคู่คา้ใหม้ีประสิทธิภาพและยั่งยืน เพื่อจัดกลุ่มคู่คา้และจัดล าดับ

ความสมัพนัธ์ เพื่อความร่วมมือที่มั่นคงในระยะยาว ค านึงถึงคุณภาพ มาตรฐาน การบริการ ความรบัผิดชอบต่อสงัคม รวมถึ งความ

ปลอดภยัอาชีวอนามยั และการด าเนินธุรกิจภายใตก้ารค านึกถึงสภาพแวดลอ้ม เรามุ่งเนน้ ท่ีจะรว่มมือเพื่อพฒันา โดยการแลกเปลี่ยน

ขอ้มลู ปรบัปรุงคณุภาพสินคา้ บริหารความเสี่ยงรว่มกนั และสนบัสนนุนวตักรรม เพื่อใหเ้กิดประโยชนส์งูสดุตอ่ทัง้สองฝ่ายและเติบโตไป

ดว้ยกนั  
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หลักเกณฑ ์การพจิารณา การจัดกลุ่ม คู่ค้าทีส่ าคัญ 

กลุม่บรษัิทฯ จดัล าดบัความส าคญัของคูค่า้ โดยประเมินความส าคญัของคูค่า้ตามกลุม่ประเภทสนิคา้และมลูคา่การซือ้ขาย รวมถึงการ

ประเมินระดบัความเสีย่งในหว่งโซอ่ปุทานและผลกระทบตอ่รายไดข้องกลุม่บรษัิท เพื่อการบรหิารจดัการหว่งโซอ่ปุทานและระบบการจดัการ

ความเสีย่งที่มีประสิทธิภาพ ใหก้ลุม่บรษัิทสามารถด าเนินการไดอ้ยา่งตอ่เนื่อง โดยมีแบง่กลุม่การพิจารณา  
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หลักเกณฑ ์การคัดเลือกผู้ขาย / ผู้ส่งมอบรายใหม่ / ผู้รับเหมา / ผู้จัดหาจากแหล่งภายนอก ( Contractor ) 

การประเมินคูค่า้รายใหมเ่ป็นขัน้ตอนส าคญัเพื่อใหม้ั่นใจวา่คูค่า้ที่จะท าธุรกิจรว่มกนัมีคณุสมบตัิที่เหมาะสมและสามารถตอบสนองต่อความ

ตอ้งการและมาตรฐานของกลุ่มบริษัทได ้การตัง้หลกัเกณฑก์ารประเมินคู่คา้รายใหม่ ครอบคลมุหลายดา้น เช่น ดา้นการเงิน ความน่าเช่ือถือ 

คณุภาพสนิคา้/บรกิาร ความยั่งยืน (ESG) และความสามารถในการปฏิบตัิตามกฎหมายและมาตรฐานที่เก่ียวขอ้ง  
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หลักเกณฑก์ารประเมินความย่ังยนื (ESG) กลุ่มที ่1 คู่ค้าทีส่ าคัญ (Critical Tier 1)  

กลุม่บรษัิทฯ ก าหนดเกณฑก์ารประเมินความยั่งยืน (ESG) เพื่อลดความเสีย่งจากการท างานรว่มกบัผูจ้ดัหาที่ไมไ่ดม้าตรฐาน ปรบัปรุง
ประสิทธิภาพการด าเนินงาน ลดของเสีย และเพิ่มความพึงพอใจของลกูคา้ อีกทัง้ทัง้ยัง้ยงัยงัช่วยใหก้ลุม่บริษัทปฏิบตัิตามกฎหมายและ
มาตรฐานที่เก่ียวขอ้ง สรา้งความไดเ้ปรียบในการแข่งขนั และสรา้งภาพลกัษณท์ี่ดีต่อสาธารณชน นอกจากนี ้ยงัสง่เสริมการพฒันาอยา่ง
ยั่งยืนทั่วทัง้หว่งโซอ่ปทาน ซึง่จะน าไปสูก่ารบรหิารจดัการท่ีมีประสทิธิภาพและมีความรบัผิดชอบตอ่สิง่แวดลอ้มและสงัคมในระยะยาว โดย
มีหลกัเกณฑก์ารประเมินทัง้ 6 ดา้น  
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หลักเกณฑใ์นการจัดล าดับความเส่ียงของคู่ค้าเพือ่วาง
แผนการพัฒนา  (Criteria for Prioritizing Vendor Risks for 
Development Planning) 
  

กลุม่บรษัิทฯ จดัล าดบัความเสีย่งของคูค่า้ โดยน าผลการพิจาณาประเมิน 
เพื่อจดัระดบัความเสีย่ง ของคูค่า้ซึง่จะช่วยใหก้ารวางแผนการพฒันามีความ
เป็นระบบ และสามารถระบแุละจดัการความเสีย่งไดอ้ยา่งมีประสทิธิภาพ  

 

เกณฑก์ารคัดเลือกคู่ค้าที่ต้องได้รับการประเมิน ณ สถาน
ประกอบการ (On-site Audit) ประจ าปี 

 คู่คา้ที่มีระดบัความเสี่ยงสงู (High Risk Supplier) ตอ้งไดร้บัการตรวจ

ประเมิน ณ สถานประกอบการ และติดตามผลการปรบัปรุงแกไ้ขอย่าง

ตอ่เนื่อง รวมถึงใหค้  าแนะน าเพื่อยกระดบัมาตรฐานการด าเนินงาน 

 คู่คา้ที่มีระดบัความเสี่ยงต ่า (Low Risk Supplier) ใหด้  าเนินการเขา้พบ

หรือเยี่ยมชมสถานประกอบการตามความเหมาะสม เพื่อสรา้งความรว่มมือ แลกเปลี่ยนขอ้มลู และสง่เสรมิการพฒันาศกัยภาพทาง

ธุรกิจรว่มกนั 

 คู่คา้ที่จดัหาวตัถดุิบหลกั วสัดสุ  าคญั หรือชิน้สว่นหลกัที่ใชใ้นการผลิตสินคา้และการใหบ้ริการของบริษัท ตอ้งไดร้บัการประ เมิน ณ 

สถานประกอบการตามแผนที่ก าหนด เพื่อใหม้ั่นใจในดา้นคณุภาพ ความต่อเนื่องในการสง่มอบ และการปฏิบตัิตามขอ้ก าหนดของ

บรษัิท 

 คู่คา้รายใหม่ที่กลุ่มบริษัทฯ ว่าจา้งใหผ้ลิตสินคา้ หรือใหบ้ริการที่มีผลกระทบต่อคุณภาพของผลิตภณัฑ ์ตอ้งจัดท าแผนการตรวจ

ประเมินรว่มกนัระหวา่งหนว่ยงานท่ีเก่ียวขอ้งก่อนเริม่ด  าเนินงาน 
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ผลการประเมิน ESG คู่ค้าส าคัญ (Critical Tier 1) 

ประจ าปี 2569  |  อ้างอิงข้อมูลผลการด าเนินงานปี 2568 

4.76 % 4.33 % 

4.33 % 4.33 % 

4.33 % 

6.67 % 6.67 % 

6.67 % 6.67 % 

6.67 % 

5.92 % 5.92 % 

5.92 % 

5.92 % 

5.33 % 

7.22 % 

7.22 % 

10.31 % 

10.31 % 

10.31 % 

* 2025 Tier 1  44 (ราย) 

โซล่าเซลล ์
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ผลประเมินความย่ังยนื  Supplier Tier 1 ( ประเมินตัวเอง )  

บริษัทฯ ไดด้  าเนินการจัดส่งแบบประเมินความยั่งยืนในรูปแบบการประเมินตนเอง (Self-Assessment) ใหก้ับคู่คา้ทางธุรกิจ
ระดบั Tier 1 ในช่วงเดือนมีนาคม-เมษายน 2569 โดยมีวตัถปุระสงคเ์พื่อตรวจสอบและประเมินแนวทางการด าเนินงานของคู่คา้ในดา้น 
สิ่งแวดลอ้ม (Environmental), สงัคม (Social) และธรรมาภิบาล (Governance) หรือ ESG เพื่อใหม้ั่นใจว่าห่วงโซ่อุปทานของบริษัทฯมี
ความยั่งยืนและสอดคลอ้งกบันโยบายขององคก์ร  
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แผนการตรวจสอบสถานประกอบการ (On-site Audit) Supplier Tier 1 

การตรวจสอบสถานประกอบการ (On-site Audit) มีเปา้หมายเพื่อประเมิน ความสอดคลอ้งตามมาตรฐาน การลดความเสีย่ง และ

การพฒันาหว่งโซอ่ปุทานใหย้ั่งยนื โดยแตล่ะกลุม่ความเสีย่งจะมรีะดบัความเขม้ขน้ในการตรวจสอบท่ีแตกตา่งกนั 

แนวทางการ ตรวจสอบสถานประกอบการ (On-site Audit) 
ระดับความเสี่ยง แผนการตรวจสอบ หัวข้อการตรวจสอบ 

 
 
 
 
 

ความเส่ียงสูง 
( High Risk ) 

 
 ตรวจสอบกระบวนการ 

ขัน้ตอนการปฏิบตัิงาน 
 ตรวจหนา้งานทกุจดุ 

และสุม่สมัภาษณ์
พนกังาน 

 ทบทวนเอกสารยอ้นหลงั 
 วิเคราะหปั์จจยัเสี่ยงตอ่

หว่งโซอ่ปุทาน 
 ประเมินซ า้พรอ้มสื่อสาร

ขอความรว่มมือ 

ระบบคุณภาพและมาตรฐาน 
 การควบคมุคณุภาพสินคา้ 

(QA/QC) 
 มาตรฐานการผลติและความ

ปลอดภยั 
 การจดัการขอ้รอ้งเรยีนและของ

เสีย 
แรงงานและสวัสดิการ 

 การจา้งงานและสญัญาจา้ง 
 สภาพแวดลอ้มการท างานและ

ความปลอดภยั 
 การจา่ยคา่จา้งและชั่วโมงท างาน 

 

การจัดการส่ิงแวดล้อม (E - Environmental) 
 การจดัการของเสียและมลพิษ 

 การใชพ้ลงังานและทรพัยากร 
 ใบอนญุาตและการปฏิบตัติามกฎหมาย 

ความรับผิดชอบต่อสังคม (S - Social) 
 สวสัดิการพนกังานและสิทธิมนษุยชน 
 นโยบายป้องกนัการใชแ้รงงานเด็กและ

แรงงานบงัคบั 
 การมีสว่นรว่มกบัชมุชน 

ธรรมาภิบาลและการบริหารความเส่ียง 
(G - Governance) 

 จรยิธรรมทางธุรกิจและการป้องกนัคอรร์ปัชนั 
 ความโปรง่ใสในการด าเนินงาน 
 การปฏิบตัติามกฎระเบียบและขอ้ก าหนด

สากล 

 
 
 
 

ความเส่ียงปาน
กลาง  

( Medium Risk )  

 
 ตรวจสอบกระบวนการ 

ขัน้ตอนการปฏิบตัิงาน
เฉพาะหมวดที่มีความ
เสี่ยง 

 ตรวจเอกสารส  าคญั และ
สมัภาษณแ์บบสุม่ 

 ทบทวนประวตัิการสั่งซือ้
และปัญหาที่เคยเกิดขึน้ 

 วิเคราะหปั์จจยัเสี่ยงตอ่
หว่งโซอ่ปุทาน 

 
ระบบคุณภาพและมาตรฐาน 

 กระบวนการตรวจสอบคณุภาพก่อน
สง่มอบ 

 สถิติขอ้ผิดพลาดและการแกไ้ข 
แรงงานและสวัสดิการ 

 นโยบายดา้นแรงงานและความ
ปลอดภยั 

 ระบบการจดัการชั่วโมงท างาน 
 

 
ส่ิงแวดล้อมและการปฏิบัติตามกฎหมาย 

 การจดัการของเสียอตุสาหกรรม 
 การลดผลกระทบดา้นสิ่งแวดลอ้ม 

 
แนวทางการร่วมพัฒนา 

 โอกาสในการปรบัปรุงกระบวนการผลติ 
 ความรว่มมือในการพฒันานวตักรรม 
 แผนการปรบัปรุงดา้น ESG 
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รวจสอบสถานประกอบการ (On-site Audit 

ระดับความเสี่ยง แผนการตรวจสอบ หัวข้อการตรวจสอบ 

 
 
 
 

ความเส่ียงต ่า  
( Low Risk ) 

 
 ตรวจสอบเฉพาะจดุที่

เก่ียวขอ้งกบัคณุภาพ
สินคา้และการปฏิบตัิ
ตามกฎหมาย 

 ทบทวนใบรบัรอง
มาตรฐานและการ
ด าเนินงานโดยรวม 

 
ระบบคุณภาพและมาตรฐาน 

 การกระบวนการตรวจสอบคณุภาพ
ก่อนสง่มอบ 

 สถิติขอ้ผิดพลาดและการแกไ้ข 
การปฏิบัติตามกฎหมาย 

 ใบอนญุาตและการรบัรองตา่งๆ 
 การปฏิบตัติามขอ้ก าหนดดา้น

สิ่งแวดลอ้มและแรงงาน 

 
 

ความเป็นไปได้ในการพัฒนาเพิ่มเติม 
 ความสามารถในการร่วมโครงการพัฒนาต่างๆ 

แนวทางการเพิ่มประสิทธิภาพ 

การด าเนินการหลังตรวจสอบ 

 
 จดัท ารายงานสรุปผลการตรวจสอบ  
 แจง้แนวทางปรบัปรุง พรอ้มก าหนดระยะเวลาส  าหรบั Supplier 
 ติดตามผลการปรบัปรุง ตามระยะเวลาที่ก  าหนด 
 สนบัสนนุ Supplier ที่มีศกัยภาพใหพ้ฒันาตอ่เน่ือง โดยอาจรว่มมือดา้นนวตักรรมและ ESG 


