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สารบญั ส วนที่ 1 การประกอบธุรกิจ 1.  นโยบายและภาพรวมการประกอบธุรกิจ           1 2.  ลักษณะการประกอบธุรกิจ            7 3.  ป�จจัยความเส่ียง            24 4.  ทรัพย'สินที่ใช*ในการประกอบธุรกิจ          28 5.  ข*อพิพาททางกฎหมาย            36 6.  ข*อมูลทั่วไปและข*อมูลสําคัญอ่ืน           37 ส วนที่ 2 การจัดการและการกํากับดูแลกิจการ 7.  ข*อมูลหลักทรัพย'และผู*ถือหุ*น           39 8.  โครงสร*างการจัดการ            41 9.  การกํากับดูแลกิจการ            70 10. ความรับผิดชอบต<อสังคม           86 11. การควบคุมภายในและการบริหารจัดการความเส่ียง        90 12. รายการระหว<างกัน            93 ส วนที่ 3 ฐานะการเงินและผลการดําเนินงาน 13. ข*อมูลทางการเงินที่สําคัญ           95 14. การวิเคราะห'และคําอธิบายของฝ>ายจัดการ         99 การรับรองความถูกต�องของข�อมูล          110 เอกสารแนบ เอกสารแนบ 1  รายละเอียดเก่ียวกับกรรมการ ผู*บริหาร ผู*มีอํานาจควบคุม และเลขานุการบริษัท   112 เอกสารแนบ 2  รายละเอียดเก่ียวกับกรรมการของบริษัทย<อย       124 เอกสารแนบ 3  รายละเอียดเก่ียวกับหัวหน*างานตรวจสอบภายใน        125 เอกสารแนบ 4  รายละเอียดเก่ียวกับรายการประเมินราคาทรัพย'สิน       129 เอกสารแนบ 5  อ่ืนๆ            130 
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  1.1 วิสัยทัศน� พันธกิจ และกลยุทธ�ในการดําเนินธุรกิจ วิสัยทัศน� ผู�นําในธุรกิจระบบขนถ�ายวัสดุท่ีมีมาตรฐานสากลแบบครบวงจร พันธกิจ พัฒนาผลิตภัณฑ(และการบริการอย�างต�อเนื่อง ให�เติบโต มีชื่อเสียง และเพ่ิมคุณค�าอย�างยั่งยืน วัตถุประสงค�และเป าหมายระยะยาว กลุ�มบริษัทออลล�า มุ�งม่ัน ทุ�มเท ในการท่ีจะก�าวเป1น “ผู�นําในธุรกิจระบบขนถ�ายวัสดุท่ีมีมาตรฐานสากลแบบครบวงจร” พร�อมกับความมุ�งม่ันอย�างแน�วแน�ในการขับเคลื่อนองค(กรให�เติบโตอย�างยั่งยืน ด�วยเจตนารมณ(ในการบริหารงานอย�างสุจริต ยึดม่ันในหลักธรรมมาภิบาลท่ีดี รวมถึงความรับผิดชอบต�อสังคมและสิ่งแวดล�อม คํานึงถึง ผู�มีส�วนได�เสีย โดยมีเป6าหมายระยะยาว ดังต�อไปนี้ 1. ขยายธุรกิจโดยการพัฒนาผลิตภัณฑ(และบริการอย�างต�อเนื่อง เพ่ือความครบวงจรท้ังในด�านตัวผลิตภัณฑ(ขนถ�ายวัสดุและกระบวนการต�นน้ํา-ปลายน้ํา คํานึงถึงความมีมาตรฐานสากล และสามารถส�งมอบสินค�าและบริการได�บรรลุตามนโยบายคุณภาพและครอบคลุมลูกค�าทุกกลุ�มอุตสาหกรรม 2. เติบโตอย�างต�อเนื่อง โดยการสร�างรายได�ให�เพ่ิมข้ึนในทุก ๆ ป= พร�อมกับการบริหารจัดการต�นทุนเพ่ือเพ่ิมความสามารถในการแข�งขัน 3. เสริมสร�างความน�าเชื่อถือและความมีชื่อเสียงให�กับกลุ�มบริษัท โดยการสร�างผลิตภัณฑ(ท่ีเป1นตราสินค�าของตนเอง และมีรายได�จากโครงการใหญ�หรือทําธุรกิจกับลูกค�าท่ีมีชื่อเสียงอย�างต�อเนื่องในทุก ๆ ป= 4. เพ่ิมคุณค�าให�องค(กรอย�างยั่งยืน โดยการสร�างการทํางานอย�างเป1นระบบ พัฒนาบุคลากรสู�ความเป1น  มืออาชีพสร�างองค(ความรู�ให�อยู�คู�กับองค(กร และคํานึงถึงผู�มีส�วนได�เสียทุกฝBายท่ีเก่ียวข�อง 

1. นโยบายและภาพรวมการประกอบธุรกิจ 
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วัฒนธรรมองค�กร 

  A:  Accountability & Commitment มีความรับผิดชอบต�อผลของการปฏิบัติงานและการตัดสินใจในทุก     กิจกรรมท้ังจากการกระทําของตนเองและผู�อ่ืน และการรักษาคําพูด C:  Communication   การถ�ายทอดหรือแลกเปลี่ยนความคิด เพ่ือให�เกิดการรับรู�ร�วมกัน      เข�าใจถูกต�องตรงกัน และได�ผลลัพธ(ท่ีตกลงร�วมกัน T:  Teamwork การร�วมแรงร�วมใจกันทํางาน แบ�งงาน แต�ไม�แบ�งฝBาย เคารพให�เกียรติคนในทีม มีเป6าหมายเดียวกัน I:    Integrity    มีความซ่ือสัตย(ในการทํางาน ยึดม่ันในความถูกต�อง มีหลักการ     และเหตุผล ปฏิบัติหน�าท่ีอย�างตรงไปตรงมา O:  Organizing    การบริหารจัดการตนเอง จัดลําดับความคิด จัดระเบียบกิจกรรม     ต�างๆ 
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N:  New Innovation การใช�ความรู� เทคโนโลยี และความคิดสร�างสรรค( พร�อมรับการเปลี่ยนแปลงของสภาวะแวดล�อมภายนอกองค(กร S:  Service Mind   ยิ้มแย�มแจ�มใส สร�างความประทับใจ ทุ�มเททํางานอย�างเต็มท่ี 1.2 ประวัติความเปCนมา การเปล่ียนแปลงและพัฒนาการท่ีสําคัญ บริษัท ออลล�า จํากัด (มหาชน) (“บริษัทฯ”) ก�อต้ังข้ึนโดยนายองอาจ ปIณฑุยากร และกลุ�มวิศวกรมืออาชีพ ทีมก�อต้ังเป1นทีมท่ีมีประสบการณ(ทํางาน มีความรู�ความสามารถ เชี่ยวชาญ และเข�าใจในธุรกิจระบบขนถ�ายวัสดุอุปกรณ( ได�แก� เครนและรอกไฟฟ6าท่ีใช�ในโรงงานอุตสาหกรรมต�าง ๆ เป1นอย�างดี โดยมีประสบการณ(การทํางานกับบริษัทชั้นนําของประเทศ พัฒนาการท่ีสําคัญของกลุ�มบริษัทในช�วงท่ีผ�านมา สรุปได�ดังนี้ ปG การเปล่ียนแปลงและพัฒนาการท่ีสําคัญ ป= 2535  จดทะเบียนก�อต้ัง บริษัท ออลล�า จํากัด  โดยนายองอาจ ปIณฑุยากร ด�วยทุนจดทะเบียนเริ่มแรก 1 ล�านบาท  ป= 2537  - บริษัทฯ ได�รับการแต�งต้ังจาก STAHL CraneSystems GmbH ประเทศเยอรมัน ให�เป1นตัวแทนจําหน�ายชิ้นส�วนประกอบเครนและรอกไฟฟ6าตราสินค�า STAHL แต�เพียงผู�เดียวในประเทศไทย - บริษัทฯ ได�ลงทุนซ้ือท่ีดินจํานวน 4 ไร� 3 งาน 20 ตารางวา ท่ีตําบลเกาะไร� อําเภอบ�านโพธิ์ จังหวัดฉะเชิงเทรา เพ่ือก�อสร�างโรงงานสําหรับผลิตเครนและรอกไฟฟ6า มีขนาดพ้ืนท่ีใช�สอยในระยะแรก 1,500 ตารางเมตร ป= 2542 บริษัทฯ ได�เพ่ิมทุนจดทะเบียนอีก 14 ล�านบาท รวมเป1นทุนจดทะเบียน 15 ล�านบาท    โดยมีวัตถุประสงค(เพ่ือใช�เป1นเงินทุนหมุนเวียน ป= 2543  บริษัทฯ ได�ทําการขยายพ้ืนท่ีใช�สอยในโรงงานเพ่ิมข้ึนอีก 3,072 ตารางเมตร รวมเป1นพ้ืนท่ี   ใช�สอย 4,572 ตารางเมตร เพ่ือเพ่ิมกําลังการผลิตให�มากข้ึน ป= 2546 บริษัทฯ ได�เพ่ิมทุนจดทะเบียนอีก 15 ล�านบาท รวมเป1นทุนจดทะเบียน 30 ล�านบาท  ป= 2548  บริษัทฯ ขยายพ้ืนท่ีใช�สอยในโรงงานเพ่ิมข้ึนอีก 3,670 ตารางเมตร รวมเป1นพ้ืนท่ีใช�สอย 8,242 ตารางเมตร เพ่ือเพ่ิมพ้ืนท่ีของโรงงานซ่ึงจะทําให�มีประสิทธิภาพในการผลิตเพ่ิมข้ึน ป= 2549   - บริษัท ออนวัลล�า จํากัด ซ่ึงเป1นบริษัทท่ีมีผู�ถือหุ�นรายใหญ�กลุ�มเดียวกันกับบริษัทฯ ได�รับการแต�งต้ังจาก ABUS Kransysteme GmbH ประเทศเยอรมัน ให�เป1นตัวแทนจําหน�ายชิ้นส�วนประกอบเครนและรอกไฟฟ6าตราสินค�า ABUS แต�เพียงผู�เดียวในประเทศไทย ซ่ึงในขณะนั้น มีทุนจดทะเบียน 1 ล�านบาท  - บริษัทฯ ได�รับการรับรองสําหรับระบบการจัดการคุณภาพ ISO 9001:2008 จาก TUV NORD  
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ปG การเปล่ียนแปลงและพัฒนาการท่ีสําคัญ ป= 2551 บริษัท ออนวัลล�า จํากัด ได�ลงทุนซ้ือท่ีดินจํานวน 5 ไร� 1 งาน 54 ตารางวา อําเภอลําลูกกา จังหวัดปทุมธานี เพ่ือเตรียมไว�สําหรับเป1นพ้ืนท่ีก�อสร�างโรงงานสําหรับผลิตเครนและ    รอกไฟฟ6า ป= 2552  บริษัทฯ ได�รับการรับรองสําหรับระบบการจัดการด�านอาชีวอนามัยและความปลอดภัย    TIS 18001:2011 และ OHSAS 18001:2007 จาก TUV NORD ป= 2553 เปoดโรงงานของบริษัท ออนวัลล�า จํากัด เฟสท่ี 1 มีพ้ืนท่ีประมาณ 3,687.50 ตารางเมตร  ป= 2555 เปoดโรงงานของบริษัท ออนวัลล�า จํากัด เฟสท่ี 2 มีพ้ืนท่ีประมาณ 4,968.50 ตารางเมตร รวมมีพ้ืนท่ีท้ังหมดประมาณ 8,656 ตารางเมตร ป= 2556 บริษัท ออนวัลล�า จํากัด ได�ลงทุนซ้ือท่ีดินเพ่ิมเติม จํานวน 5 ไร� 1 งาน 22.6 ตารางวา เพ่ือใช�ในการขยายโรงงาน ป= 2557    - บริษัทฯ ได�มีการปรับโครงสร�างการถือหุ�นในกลุ�มบริษัท โดยบริษัทฯ ได�ซ้ือหุ�นสามัญของบริษัท ออนวัลล�า จํากัด จากผู�ถือหุ�นเดิมในสัดส�วนร�อยละ 100 ของทุนจดทะเบียนและชําระแล�ว จึงทําให�บริษัท ออนวัลล�า จํากัด เป1นบริษัทย�อยของบริษัทฯ - บริษัทฯ เพ่ิมทุนจดทะเบียน 195 ล�านบาท รวมเป1นทุนจดทะเบียน 225 ล�านบาท  - บริษัทย�อยเพ่ิมทุนจดทะเบียน 50 ล�านบาท รวมเป1นทุนจดทะเบียน 70 ล�านบาท  ป= 2558     - บริษัทย�อยเพ่ิมทุนจดทะเบียน 80 ล�านบาท รวมเป1นทุนจดทะเบียน 150 ล�านบาท  - บริษัทฯ เพ่ิมทุนจดทะเบียน 75 ล�านบาท รวมเป1นทุนจดทะเบียน 300 ล�านบาท และเปลี่ยนแปลงมูลค�าท่ีตราไว�ของหุ�นสามัญจากหุ�นละ 100 บาท เป1นหุ�นละ 0.50 บาท ดังนั้น การเพ่ิมทุนในครั้งนี้ จึงมีการออกหุ�นสามัญใหม�จํานวน 150,000,000 หุ�น มูลค�าท่ีตราไว�   หุ�นละ 0.50 บาท เพ่ือเสนอขายให�แก�ประชาชนเป1นครั้งแรก (IPO)  - บริษัทฯ ได�แปรสภาพบริษัทเป1นบริษัทมหาชนจํากัด เม่ือวันท่ี 17 กันยายน 2558 และเปลี่ยนชื่อจาก “บริษัท ออลล�า จํากัด” เป1น “บริษัท ออลล�า จํากัด (มหาชน)” เพ่ือนําบริษัทเข�าจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย(แห�งประเทศไทย ป= 2559 - วันท่ี 22 กันยายน 2559 บริษัทฯ ได�รับอนุญาตให�เสนอขายหุ�นท่ีออกใหม�ต�อประชาชนท่ัวไป จํานวน 150,000,000 หุ�น จากสํานักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรัพย(และ    ตลาดหลักทรัพย(  - วันท่ี 3 พฤศจิกายน 2559 บริษัทฯ จดทะเบียนเพ่ิมทุนชําระแล�วกับกรมพัฒนาธุรกิจการค�า จาก 225 ล�านบาท เป1น 300 ล�านบาท - วันท่ี 8 พฤศจิกายน 2559 บริษัทฯ เริ่มซ้ือขายหลักทรัพย( “ALLA” ในตลาดหลักทรัพย(แห�งประเทศไทยเป1นครั้งแรก 
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ปG การเปล่ียนแปลงและพัฒนาการท่ีสําคัญ ป= 2560 บริษัทย�อยเพ่ิมทุนจดทะเบียน 100 ล�านบาท รวมเป1นทุนจดทะเบียน 250 ล�านบาท เพ่ือใช�ในการก�อสร�างคลังสินค�าแห�งใหม�และเป1นเงินทุนหมุนเวียน ป= 2561 - บริษัทฯ ได�รับการรับรองสําหรับระบบการจัดการคุณภาพตาม ISO 9001:2015 จาก TUV NORD - เปoดคลังสินค�าแห�งใหม�ของบริษัทย�อย มีพ้ืนท่ีประมาณ 4,230.16 ตารางเมตร  - บริษัทฯ ได�รับการแต�งต้ังอย�างเป1นทางการให�เป1นผู�แทนจําหน�ายรอกตราสินค�า “YALE” ภายใต� STAHL CraneSystems GmbH ป= 2562 - บริษัทฯ จัดงานเปoดตัวผลิตภัณฑ(รอกตราสินค�า “YALE” อย�างเป1นทางการ ภายใต�ชื่องาน “Yale Grand Opening” - บริษัทฯ ได�รับการรับรองสําหรับระบบการจัดการอาชีวอนามัยและความปลอดภัยตาม ISO 45001:2018  - บริษัทฯ มีผลิตภัณฑ(รอกตราสินค�า “AL” ซ่ึงเป1นตราสินค�าของตนเองจําหน�ายอย�างเป1นทางการ ป= 2563 - บริษัทฯ ได�ลงทุนซ้ือท่ีดินพ้ืนท่ี 87 ตารางวา บริเวณสํานักงานใหญ�เพ่ิมเติม เพ่ือขยายสํานักงาน - บริษัทฯ ได�รับการคัดเลือกให�เป1น “บริษัทมหาชนรายได�ตํ่ากว�าพันล�านท่ีดีท่ีสุดในเอเชีย ประจําป= 2563” จากนิตยสารฟอร(บส(เอเชีย - บริษัทย�อย ได�รับการรับรองสําหรับระบบการจัดการคุณภาพตาม ISO9001:2015 และระบบการจัดการอาชีวอนามัยและความปลอดภัยตาม ISO45001:2018 จาก TUV NORD     
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1.3 โครงสรJางการถือหุJนของกลุMมบริษัท กลุ�มบริษัทมีโครงสร�างการถือหุ�นดังนี้  บริษัท ออลลMา จํากัด (มหาชน) บริษัท ออลล�า จํากัด (มหาชน) ประกอบธุรกิจผลิต จําหน�ายและติดต้ังเครนและรอกไฟฟ6า โดยได�รับแต�งต้ังเป1นผู�แทนจําหน�ายรอกและอุปกรณ(ตราสินค�า STAHL และตราสินค�า YALE จากประเทศเยอรมันและยังมีตราสินค�า AL เป1นของตนเอง นอกจากนี้ บริษัทฯ  ยังเป1นผู�นําเข�าและจําหน�ายพร�อมให�บริการติดต้ังประตูอุตสาหกรรมและสะพานปรับระดับ ม�านริ้วพีวีซีและม�านตัดอากาศ ระบบการจัดการคลังสินค�า รวมถึงการให�บริการหลังการขายและบริการศูนย(ฝyกอบรม โรงงานผลิตต้ังอยู�ท่ีตําบลเกาะไร� อําเภอบ�านโพธิ์ จังหวัดฉะเชิงเทรา  ลูกค�ากลุ�มเป6าหมายของบริษัทฯ ท่ีใช�เครนและรอกไฟฟ6าคือ ผู�ประกอบการโรงงานอุตสาหกรรมต�าง ๆ ท่ีมีความต�องการใช�ผลิตภัณฑ(ท่ีมีรูปแบบเฉพาะ เนื่องจากชิ้นส�วนประกอบเครนและรอกไฟฟ6าตราสินค�า STAHL สามารถผลิตได�ตามแบบท่ีลูกค�าต�องการ ลูกค�ากลุ�มนี้ ได�แก� อุตสาหกรรมยานยนต( โรงไฟฟ6า วัสดุก�อสร�าง การเกษตร และคลังสินค�า เป1นต�น และเนื่องจากชิ้นส�วนประกอบเครนและรอกตราสินค�า YALE และ AL นั้น มีลักษณะการใช�งานไม�ซับซ�อน ลูกค�ากลุ�มนี้ ได�แก� กลุ�มโรงงานอุตสาหกรรมขนาดกลางจนถึงขนาดเล็กท้ังหมด เป1นต�น  บริษัท ออนวัลลMา จํากัด บริษัท ออนวัลล�า จํากัด ประกอบธุรกิจผลิต จําหน�าย และติดต้ังเครนและรอกไฟฟ6า โดยใช�ชิ้นส�วนประกอบเครนและรอกไฟฟ6าตราสินค�า ABUS นอกจากนี้ บริษัทย�อยเป1นผู�นําเข�าและจําหน�าย พร�อมให�บริการติดต้ังม�านริ้วพีวีซีและม�านตัดอากาศ รวมถึงการให�บริการหลังการขาย และบริการศูนย(ฝyกอบรม โรงงานผลิตต้ังอยู�ท่ีตําบลลําลูกกา อําเภอลําลูกกา จังหวัดปทุมธานี   ลูกค�ากลุ�มเป6าหมายของบริษัทย�อยท่ีใช�เครนและรอกไฟฟ6าคือ ผู�ประกอบการโรงงานอุตสาหกรรมต�าง ๆ ท่ีมีความต�องการใช�ผลิตภัณฑ(ท่ีมีลักษณะการใช�งานไม�ซับซ�อน ไม�มีความต�องการเฉพาะเจาะจง เนื่องจากชิ้นส�วนประกอบเครนและรอกไฟฟ6าตราสินค�า ABUS เป1นผลิตภัณฑ(ท่ีมีลักษณะเป1นมาตรฐาน ลูกค�ากลุ�มนี้ ได�แก� กลุ�มอสังหาริมทรัพย( กลุ�มเหล็กและอลูมิเนียม กลุ�มวัสดุก�อสร�าง และผู�ประกอบการคลังสินค�า เป1นต�น 
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 โครงสร�างรายได�ของกลุ�มบริษัทสําหรับป= 2563 - 2561 แสดงได�ดังนี้ รายการ (งบการเงินรวม)  2563 2562 2561 ลJานบาท รJอยละ ลJานบาท รJอยละ ลJานบาท รJอยละ   รายไดJจากการขายและบริการ • เครนและรอกไฟฟ6า  252.10  46.52  474.82  55.06  317.09  47.01 • ช�องโหลดสนิค�าและอุปกรณ( 110.67 20.42 139.14 16.13 153.72 22.79 • ระบบการจัดการคลังสนิค�าและอุปกรณ(   รวมรายไดJจากการขายและบริการ 2.90 365.67 0.53 67.47 43.11 657.07 5.00 76.19 0.06 470.87 0.01 69.81   รายไดJจากการบริการหลังการขาย   • เครนและรอกไฟฟ6า  139.90  25.81  168.21  19.51  168.33  24.96   • ช�องโหลดสนิค�าและอุปกรณ(  32.48 5.99 30.20 3.50 29.20 4.33 • บริการศูนย(ฝyกอบรม 0.25 0.05 0.16 0.02 0.35 0.05 รวมรายไดJจากการบริการหลังการขาย 172.63 31.85 198.57 23.03 37.88 29.34 รายได�อ่ืน1/ 3.67 0.68 6.76 0.78 5.78 0.85 รวมท้ังส้ิน 541.97 100.00 862.40 100.00 674.53 100.00 หมายเหตุ : 1/รายได�อ่ืน ได�แก� กําไรจากการลงทุนในหลักทรัพย(ฯ กําไรจากอัตราแลกเปลี่ยน กําไรจากการจําหน�ายสินทรัพย( เป1นต�น 2.1 ลักษณะผลิตภัณฑ�และบริการ ผลิตภัณฑ(และบริการของกลุ�มบริษัท สามารถแบ�งประเภทได� ดังนี้ ผลิตภัณฑ�และบริการ ออลลMา   (บริษัทฯ) ออนวัลลMา   (บริษัทยMอย) 1. เครนและรอกไฟฟ6า � � 2. ช�องโหลดสินค�าและอุปกรณ(        - สะพานปรับระดับและประตูอุตสาหกรรม � -      - ม�านริ้วพีวีซีและม�านตัดอากาศ - � 3. ระบบการจัดการคลังสินค�า � - 4. การบริการ � �  

2. ลักษณะการประกอบธุรกิจ 
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1. เครนและรอกไฟฟ า (Crane and Hoist)  เครนและรอกไฟฟ6าถือเป1นหัวใจสําคัญในการผลิตสําหรับโรงงานอุตสาหกรรมต�าง ๆ เนื่องจากเครนและรอกไฟฟ6าจะถูกนําไปใช�ขนย�ายเครื่องจักรอุปกรณ(ท่ีมีน้ําหนักมากและสินค�าท่ีมีมูลค�าสูง เช�น Turbine ในโรงไฟฟ6า หรือเครื่องจักรภายในโรงงานอุตสาหกรรมต�าง ๆ โดยการออกแบบเครนและรอกไฟฟ6าจะแตกต�างกันไปตามข�อกําหนดของแต�ละพ้ืนท่ีและวัตถุประสงค(ในการใช�งาน หากเครนและรอกไฟฟ6าชํารุด จะส�งผลกระทบต�อสายการผลิต ดังนั้น เครนและรอกไฟฟ6าจะต�องอยู�ในสภาพพร�อมใช�งานและได�มาตรฐานอยู�เสมอ และด�วยเหตุนี้ กลุ�มบริษัทจึงให�ความสําคัญในทุกข้ันตอนของการผลิตเพ่ือให�ได�เครนและรอกไฟฟ6าท่ีตรงกับความต�องการของลูกค�าและมีคุณภาพตามมาตรฐานสากล โดยยึดการปฏิบัติตามนโยบายคุณภาพ อีกท้ัง ยังจัดให�มีทีมวิศวกรท่ีมีประสบการณ(คอยให�คําแนะนํา และมีทีมงานด�านการผลิตท่ีมีความชํานาญและผ�านการอบรมตามหลักสูตรของ ALLA-Crane Systems ท่ีให�ความสําคัญในทุกข้ันตอน จนกระท่ังติดต้ังและส�งมอบงาน ตลอดจนการให�บริการหลังการขาย บริษัทฯ ได�รับการแต�งต้ังให�เป1นตัวแทนจําหน�ายชิ้นส�วนประกอบสําคัญของเครน ได�แก� รอกไฟฟ6าและ  คานล�อของตราสินค�า STAHL จากประเทศเยอรมัน เพียงรายเดียวในประเทศไทย และบริษัทย�อยเป1นตัวแทนจําหน�ายเพียงรายเดียวในประเทศไทยของตราสินค�า ABUS จากประเทศเยอรมันเช�นกัน นอกจากนี้ เม่ือวันท่ี 27 ตุลาคม 2561 บริษัทฯ ได�รับการแต�งต้ังให�เป1นตัวแทนจําหน�ายสินค�าของตราสินค�า YALE ซ่ึงท้ัง STAHL, ABUS และ YALE เป1นบริษัทผู�ผลิตรอกไฟฟ6า คานล�อ และส�วนประกอบอ่ืนท่ีได�มาตรฐาน โดยเน�นให�ความสําคัญกับการออกแบบให�มีลักษณะการใช�งานและการบํารุงรักษาท่ีง�ายและมีความปลอดภัย ทําให�มีชี่อเสียงและได�รับการยอมรับในเรื่องของคุณภาพสินค�าท่ีเป1นไปตามมาตรฐานมาอย�างยาวนาน อย�างไรก็ตาม ตราสินค�าดังกล�าวข�างต�น ล�วนแต�เป1นตราสินค�าท่ีมีมาตรฐานสูงซ่ึงได�รับการรับรองอย�างสากล ลูกค�าส�วนใหญ�จึงเป1นลูกค�าท่ีมีกําลังซ้ือสูง บริษัทฯ จึงคิดค�นผลิตภัณฑ(รอกตราสินค�า “AL” ซ่ึงเป1นตราสินค�าของตนเองจําหน�ายอย�างเป1นทางการในป= 2562 เพ่ือตอบสนองความต�องการของลูกค�าท่ีมีกําลังซ้ือระดับปานกลาง นับเป1นอีกหนึ่งกลยุทธ(ในการขยานฐานลูกค�าของกลุ�มบริษัท ประเภทของเครนและรอกไฟฟ6าท่ีกลุ�มบริษัทจําหน�าย ได�แก� 1.1 เครน (Crane) 1.1.1 เครนเหนือศีรษะ (Overhead Crane) เครนและรอกไฟฟ6าแบบวิ่งเหนือศีรษะ ได�แก� เครนเหนือศีรษะแบบคานเด่ียว (Single Girder Overhead Crane) และเครนเหนือศีรษะแบบคานคู� (Double Girder Overhead Crane) มักใช�กับโรงงานอุตสาหกรรมท่ีใช�งานยกวัตถุท่ีมีน้ําหนักสูง เหมาะสําหรับอุตสาหกรรมทุกประเภทโดยเฉพาะอุตสาหกรรมรถยนต( อุตสาหกรรมเคมี และโรงไฟฟ6า เป1นต�น 
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1.1.2 เครนสนามขาสูง 2 ขJาง (Gantry Crane) และเครนสนามขาสูงขJางเดียว (Semi Gantry Crane) เหมาะสําหรับอุตสาหกรรมผลิตชิ้นส�วนโครงสร�างคอนกรีต โรงงงานผลิตเสาเข็ม และโรงงานผลิตพรีคาสท( เป1นต�น 1.1.3 เครนแขนหมุน (Jib Crane) ได�แก� เครนต้ังเสายื่นแขนหมุน (Pillar Jib Crane) และเครนติดผนังยื่นแขนหมุน (Wall Jib Crane) เป1นเครนท่ีออกแบบให�มีแขนท่ีสามารถหมุนแขนไปรอบตัว โดยทํามุมได�ต้ังแต� 90 ถึง 360 องศา เหมาะกับทุกประเภทอุตสาหกรรม มักใช�งานกับโรงงานท่ีมีพ้ืนท่ีจํากัด 1.1.4 เครนติดผนังย่ืนแขนยก (Wall Travelling Crane) เหมาะสําหรับงานยกสิ่งของตามความยาวตลอดแนวด�านข�างของผนังตัวอาคารโรงงาน 1.1.5 เครนรางเล่ือนไฟฟ าแบบรางเดี่ยว (Monorail Crane) เหมาะสําหรับการใช�งานท่ีต�องการให�เครนผ�านแค�บางพ้ืนท่ีโดยสามารถหยุดในแต�ละสถานีผลิตได� 1.1.6 เครนเหนือศีรษะแบบใตJรางว่ิง (Suspension Crane) เหมาะสําหรับโรงงานอุตสาหกรรมท่ีต�องการใช�งานพ้ืนท่ีด�านล�างกว�างมาก เช�น โรงจอดซ�อมเครื่องบินขนาดใหญ� 1.1.7 เครนกันระเบิด (Explosion-Proof Crane) มีระบบกันระเบิดซ่ึงสามารถนําไปใช�กับอุตสาหกรรมปoโตรเคมี อุตสาหกรรมนํ้ามันและก�าซธรรมชาติ ซ่ึง STAHL เป1นผู�มีความเชี่ยวชาญ ในงานด�านกันระเบิดเป1นอย�างมากจนถือได�ว�าเป1นหนึ่งในผู�นําในการผลิตชิ้นส�วนประกอบเครนในระบบกันระเบิด                       เครนเหนือศรีษะแบบคานคู�                   เครนสนามขาสูง 2 ข�างแบบคานเด่ียว                  เครนต้ังเสาย่ืนแขนหมุน                    เครนรางเลื่อนไฟฟ#าแบบรางเด่ียว                เครนเหนื่อศรีษะแบบใต�รางว่ิง  
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1.2 รอก (Hoist) กลุ�มบริษัทเป1นผู�นําเข�าและจําหน�ายชิ้นส�วนประกอบเครนและรอกไฟฟ6าตราสินค�า STAHL และตราสินค�า ABUS โดยแบ�งออกเป1นประเภทต�าง ๆ ตามลักษณะการใช�งาน ดังนี้ 1.2.1 รอกโซMไฟฟ า (Electric chain hoist) มีขนาดพอเหมาะ สามารถใช�งานได�ท้ังภายในและภายนอกอาคาร สามารถเพ่ิมระยะยกโดยการเปลี่ยนความยาวโซ�ได�ตามความต�องการ   1.2.2 รอกสลิงไฟฟ า (Electric wire rope hoist) มีลักษณะเป1นแบบหุ�มมิด เหมาะสําหรับใช�งานกลางแจ�งหรือท่ีท่ีมีฝุBนจํานวนมาก ไม�สามารถเปลี่ยนระยะยกได�ตามท่ีต�องการ มีความแข็งแรงทนทานและรับน้ําหนักได�มาก 1.2.3 รอกโซM มือสาว (Manual chain hoist) เป1นอุปกรณ( ชักรอก ไม� มีชิ้นส�วน ท่ี เป1นอิเล็กทรอนิกส( จึงไม�ต�องใช�ไฟฟ6า เหมาะสําหรับงานยกแบบครั้งคราว 1.2.4 รอกกันระเบิด (Explosion-Proof hoist) มีคุณสมบัติป6องกันการเกิดประกายไฟ โดยชิ้นส�วนแต�ละชิ้น มีคุณสมบัติช�วยลดการเกิดประกายไฟและป6องกันไม�ให�ประกายไฟท่ีเกิดจากการทํางานเล็ดลอดออกมา เหมาะสําหรับอุตสาหกรรมปoโตรเคมีหรืออุตสาหกรรมท่ีเก่ียวกับวัตถุไวไฟ โดยรอกประเภทนี้จะมีท้ังแบบโซ�และแบบสลิง        2. ชMองโหลดสินคJาและอุปกรณ� (Loading Dock and Equipment) ช�องโหลดสินค�าเป1นอุปกรณ(ท่ีช�วยอํานวยความสะดวกในการขนถ�ายสินค�าและใช�ในการเก็บความเย็น     ซ่ึงมีความสําคัญต�อระบบโลจิสติกส(ในปIจจุบัน กลุ�มลูกค�าหลักของกลุ�มบริษัท ได�แก� กลุ�มธุรกิจโลจิสติกส(    กลุ�มธุรกิจคลังสินค�า กลุ�มธุรกิจห�องเย็น กลุ�มธุรกิจค�าปลีกสมัยใหม� (Modern Trade) รวมถึงบริษัทในอุตสาหกรรมต�าง ๆ ท่ีหันมาให�ความสนใจในด�านการจัดการโลจิสติกส(ควบคู�ไปกับการทําการผลิตและการตลาด ท้ังนี้ การเปoดประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (Asian  Economic Community: AEC) ในปลาย        ป= 2558 นับเป1นโอกาสของธุรกิจโลจิสติกส(เนื่องจากประเทศไทยจะกลายเป1นศูนย(กลางโลจิสติกส(ในอนาคต ซ่ึงจะก�อให�เกิดความต�องการใช�บริการในธุรกิจโลจิสติกส(มากข้ึน โดยตราสินค�าของผลิตภัณฑ(ประเภทสะพานปรับระดับท่ีนําเข�ามาจําหน�าย ได�แก� SERCO, STERTIL, INKEMA และ DOCK EQUIPMENT ส�วนตราสินค�า
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ของผลิตภัณฑ(ประเภทประตูอุตสาหกรรมท่ีนําเข�ามาจําหน�าย ได�แก� NOVOFERM, CHASE DOOR, OVERHEAD DOOR และ NASSAU   2.1 สะพานปรับระดับ (Dock Leveler) สะพานปรับระดับทําหน�าท่ีเป1นตัวเชื่อมระหว�างยานพาหนะกับโรงงานหรือคลังสินค�า ซ่ึงจะช�วยให�การ  ขนถ�ายสินค�าทําได�สะดวกรวดเร็วและปลอดภัย ประเภทของสะพานปรับระดับ ได�แก� สะพานปรับระดับแบบ   แมคคานิค (Mechanical dock leveler) สะพานปรับระดับแบบถุงลม (Air bag dock leveler) สะพานปรับระดับแบบไฮดรอลิค (Electric-hydraulic dock leveler) ซุ�มคลุมท�ายรถสําหรับโหลดสินค�าแบบผ�าใบ (Retractable dock shelter) ซุ�มคลุมท�ายรถสําหรับโหลดสินค�าแบบถุงลม (Inflatable dock shelter)     ซุ�มคลุมท�ายรถสําหรับโหลดสินค�าแบบก�อนฟองนํ้า (Dock Seal)               สะพานปรับระดับแบบไฮดรอลิค           สะพานปรับระดับแบบแมคคานิค             สะพานปรับระดับแบบถุงลม           ซุ�มคลุมท�ายรถสําหรับโหลดสินค�า          ซุ�มคลุมท�ายรถสําหรับโหลดสินค�า           ซุ�มคลุมท�ายรถสําหรับโหลดสินค�า             แบบถุงลม                                     แบบก�อนฟองน้ํา     แบบผ�าใบ  2.2 ประตูอุตสาหกรรม (Industrial Door) ประตูอุตสาหกรรมเป1นประตูท่ีผลิตข้ึนเพ่ือใช�ในโรงงานอุตสาหกรรมโดยเฉพาะ มีความปลอดภัยและสามารถป6องกันสิ่งแปลกปลอมต�าง ๆ ตลอดจนใช�ป6องกันไฟและเก็บความเย็นได� เช�น ประตูห�องเย็น ประตู  กันไฟ เป1นต�น ประเภทประตูอุตสาหกรรม ได�แก� ประตูม�วนเปoด/ปoดเร็วอัตโนมัติ (High speed roller door) ประตูเลื่อนเหนือศีรษะ (Overhead Sectional door) ประตูบานสวิง (Swing door) ประตูเหล็กกันไฟ (Roller fire door) ประตูห�องเย็น (Cold storage door) 
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                 High Speed Door       Overhead Sectional Door        Traffic Door Cold               Storage Door                       2.3 มMานริ้วพีวีซีและมMานตัดอากาศ (PVC Strip Curtain and Air Curtain) ม�านริ้วพีวีซีและม�านตัดอากาศเป1นอุปกรณ(ท่ีนํามาติดต้ังในโรงงานอุตสาหกรรม คลังสินค�าหรือห�องเย็น เพ่ือก้ันทางเข�า-ออก มีหน�าท่ีป6องกันฝุBน แมลง และช�วยรักษาอุณหภูมิภายในห�อง ตลอดจนช�วยในการประหยัดพลังงาน โดยผลิตภัณฑ(นี้นําเข�าจากประเทศจีน                                 ม�านร้ิวพีวีซี                                  ม�านตัดอากาศ 3. ระบบการจัดการคลังสินคJา (Warehouse Systems) เนื่องจากการสนับสนุนของภาครัฐท่ีต�องการให�ประเทศไทยเป1น Logistics Hub ของภูมิภาคอาเซียน และการดําเนินธุรกิจในยุค 4.0 ท่ีมุ�งเน�นการบริหารจัดการพ้ืนท่ีในคลังสินค�าท่ีมีอยู�ให�มีประสิทธิภาพสูงสุด    ใช�เครื่องจักรและระบบอัตโนมัติเพ่ิมข้ึน อันจะเป1นการช�วยลดต�นทุนและสามารถบริหารงานภายในคลังสินค�าเป1นไปอย�างมีประสิทธิภาพ ทําให�บริษัทฯ เล็งเห็นแนวโน�นการเติบโตของธุรกิจระบบการจัดการคลังสินค�า    จึงกําหนดกลยุทธ(เพ่ิมช�องทางในการดําเนินธุรกิจ โดยบริษัทฯ ได�ขยายงานขายและบริการเก่ียวกับระบบการจัดการคลังสินค�าอัตโนมัติให�ครอบคลุมครบวงจรในส�วนงานคลังสินค�าและโลจิสติกส( โดยสินค�าและบริการของบริษัทฯ มีดังนี้ 3.1 อุปกรณ�และระบบจัดการคลังสินคJา (Warehouse Management Systems and Accessories) บริษัทฯ จําหน�ายและติดต้ังอุปกรณ(และระบบคลังสินค�าท่ีมีคุณภาพได�มาตรฐาน ซ่ึงสามารถออกแบบให�เหมาะสมกับการใช�งานของลูกค�า ไม�ว�าจะเป1นระบบการควบคุมจัดเก็บแบบธรรมดา ไปจนถึงระบบอัตโนมัติ AS/RS โดยผู�เชี่ยวชาญท่ีมีประสบการณ( และเทคโนโลยีท่ีดีท่ีสุดท่ีได�รับการยอมรับจากยุโรปและอเมริกา 
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3.2 ระบบคลังสินคJาอัตโนมัติ (Automated Sorting and Retrieving System – AS/RS) สามารถจัดเก็บและหยิบสินค�าได�อย�างถูกต�องแม�นยํา รวดเร็วและปลอดภัย ช�วยลดจํานวนบุคลากรในการทํางาน โดยใช�โปรแกรมในการควบคุมเครื่องจักร โดยสามารถจัดเก็บได�ท้ังรูปแบบพาเลทและแบบกระบะ ตลอดจนการจัดเก็บสินค�าด�วยระบบสายพาน หรือ AGV (Automatic Guide Vehicle) และการใช�รถโฟล(คลิฟท่ีไม�มีคนขับ (AGV Truck) 3.3 System Provider เป1นการออกแบบระบบท่ีมีการทํางานร�วมกันกับอุปกรณ(หลากหลายชนิด เช�น โป รแ ก รม  (WMS: Warehouse Management System, WCS: Warehouse Control System, TMS: Transportation System) สายพานลําเลียง (Conveyor) ระบบเลือกหยิบ (Picking system) ระบบจัดเก็บ (Sorting system) เป1นการออกแบบ Internal Logistics ภายใต�ความร�วมมือระหว�างบริษัทฯกับบริษัทต�างชาติท่ีมีความเชี่ยวชาญด�านคลังสินค�าและการกระจายสินค�า 3.4 Simple Racking ชั้นวางสินค�าอเนกประสงค(ท่ีจะช�วยให�การจัดวางสินค�าในคลังสินค�าเป1นเรื่องง�าย มีท้ังแบบชั้นวางขนาดเล็กไปจนถึงขนาดใหญ� สามารถปรับระดับได�ตามความต�องการ และสามารถวางโครงสร�างเพ่ือให�เกิดประสิทธิภาพได�อย�างสูงสุด รวมถึงอุปกรณ(ป6องกันชั้นวางสินค�า 3.5 พัดลม HVLS (High Volume Low Speed Fan) พัดลมเพดานคุณภาพสูงท่ีมีใบพัดขนาดใหญ�   มีการทํางานท่ีมีรอบหมุนตํ่า แต�สามารถสร�างแรงลมได�สูง จึงเป1นอุปกรณ(สําคัญท่ีจะช�วยให�เกิดลมเย็นกระจายได�ครอบคลุมท่ัวพ้ืนท่ีใช�งาน เหมาะสําหรับพ้ืนท่ีกว�างและต�องการการระบายอากาศ เช�น คลังสินค�า หรือโรงงานอุตสาหกรรม เป1นต�น บริษัทฯ ได�คัดสรรวัสดุท่ีได�มาตรฐาน สามารถใช�งานได�อย�างสะดวก ปลอดภัย ประหยัดพลังงาน โดยสามารถติดต้ังได�ท้ังภายในและภายนอก และเป1นตราสินค�าชั้นนําของตลาดท่ัวโลก 3.6 โคมไฟ LED สําหรับคลังสินค�า LED ท่ีผลิตจากเนื้อวัสดุท่ีมีคุณภาพได�มาตรฐานระดับสากล และรับรองการใช�งานในระยะยาว ใช�เทคนิคการควบคุมกระแสไฟฟ6าข้ันสูง ช�วยป6องกันความไม�เสถียรของแสงท่ีเกิดจากเครือข�ายไฟฟ6า                        ชั้นวางสินค�าสําหรับคลังสินค�า              ชั้นวางสินค�าแบบ Drive-in             
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4. การบริการ (Services) 4.1 การใหJบริการหลังการขายและงานซMอมบํารุงแกMลูกคJาท่ัวไป ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2563 กลุ�มบริษัทมีช�างผู�ชํานาญการและทีมงานท่ีมีประสบการณ(จํานวน 38 ทีม รวม 78 คน รวมถึงมีการสํารองอะไหล�อย�างเพียงพอท่ีจะรองรับต�อความต�องการของลูกค�า นอกจากนี้กลุ�มบริษัทมีศูนย(บริการต้ังอยู� ท่ีจังหวัดชลบุรี จังหวัดฉะเชิงเทรา และจังหวัดปทุมธานี เพ่ือความสะดวกรวดเร็วในการให�บริการหลังการขายแก�ลูกค�าตลอด 24 ชั่วโมง งานบริการหลังการขายของกลุ�มบริษัทสามารถแบ�งเป1น 3 ประเภทหลัก ๆ ดังนี้  4.1.1 งานบริการหลังการขายตามใบรับประกันคุณภาพ กลุ�มบริษัทมีมาตรฐานการรับประกันคุณภาพเป1นระยะเวลา 6 เดือน ถึง 5 ป= โดยมีการวางแผนการดําเนินงานเพ่ือตรวจสอบและบํารุงรักษาเชิงป6องกันให�กับลูกค�าในแต�ละรอบ ตามเง่ือนไขท่ีตกลงกันไว� รวมไปถึงงานซ�อมท่ัวไปกรณีท่ีมีการชํารุด ท้ังนี้ งานให�บริการตามใบรับประกันคุณภาพ ได�แก� - งานบํารุงรักษาเชิงป6องกัน บริการตรวจเช็คเครนและรอกไฟฟ6า สะพานปรับระดับและประตูอุตสาหกรรมในลักษณะเป1นงานบํารุงรักษาเชิงป6องกัน เพ่ือให�สินค�าอยู�ในสภาพพร�อมใช�งานอยู�ตลอดเวลา โดยเฉพาะเครนและรอกไฟฟ6าจะต�องมีการบํารุงรักษาเชิงป6องกันให�เป1นไปตามท่ีกฎหมายกําหนด - งานซ�อมท่ัวไปและงานเปลี่ยนอะไหล� ลูกค�าสามารถขอรับการบริการได�ทันที โดยการรับประกันจะครอบคลุมถึงการเปลี่ยนอะไหล�ท่ีเกิดการชํารุดเสียหายจากการใช�งานปกติ  4.1.2 งานสัญญาบริการ เป1นงานให�บริการต�อเนื่องภายหลังจากท่ีระยะเวลาการรับประกันคุณภาพสินค�าสิ้นสุดลงซ่ึงเป1นบริการท่ีเพ่ิมเติมจากงานบริการตามใบรับประกันคุณภาพสําหรับสินค�าประเภทเครน โดยเฉพาะการให�บริการงานทดสอบน้ําหนัก จะมีการทดสอบตามช�วงเวลาท่ีกฎหมายกําหนดโดยมีวิศวกร     ผู� มีความเชี่ยวชาญคอยให�บริการงานดังกล�าว และหลังจากการทดสอบน้ํ าหนักได�ตามมาตรฐานสากลตามท่ีกฎหมายกําหนดไว�เรียบร�อยแล�ว วิศวกรจะออกหนังสือเอกสาร ปจ.1 ซ่ึงเป1นเอกสารท่ีกฎหมายกําหนดให�กับลูกค�า  4.1.3 งานใหJบริการเปCนรายครั้ง ได�แก� งานบํารุงรักษาเชิงป6องกัน งานทดสอบนํ้าหนัก งานซ�อมและเปลี่ยนอะไหล� ท้ังนี้ ข้ึนอยู�กับความต�องการของลูกค�าในขณะนั้น โดยสามารถให�บริการท้ังลูกค�าท่ีใช�สินค�าของกลุ�มบริษัท และลูกค�าท่ัวไป 4.2 บริการศูนย�ฝyกอบรม กลุ�มบริษัทมีศูนย(ฝyกอบรมหลักสูตรการปฏิบัติหน�าท่ีผู�บังคับเครน ผู�ให�สัญญาณแก�ผู�บังคับเครน ผู�ยึดเกาะวัสดุ และผู�ควบคุมการใช�เครน รวมถึงการอบรมทบทวนการทํางานเก่ียวกับเครน ซ่ึงตามประกาศกรมสวัสดิการและคุ�มครองแรงงานกําหนดให�นายจ�างต�องจัดให�ลูกจ�างซ่ึงเป1นผู�บังคับเครน  ผู�ให�สัญญาณแก�ผู�บังคับเครน         
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ผู�ยึดเกาะวัสดุ และผู�ควบคุมการใช�เครน ผ�านการอบรมหลักสูตรการปฏิบัติหน�าท่ีดังกล�าว นอกจากนี้ ต�องจัดให�มีการอบรม ทบทวนการทํางานเก่ียวกับเครนตามหลักเกณฑ(ท่ีกําหนด 2.2 การตลาดและภาวะการแขMงขัน กลยุทธ�การแขMงขัน กลุ�มบริษัทได�กําหนดกลยุทธ(การแข�งขันและนโยบายในการดําเนินธุรกิจ เพ่ือมุ�งส�งเสริมความสามารถในการแข�งขันระยะยาว การสร�างความพึงพอใจให�กับลูกค�า และพัฒนาความสามารถในการผลิตอย�างต�อเนื่อง โดยเน�นคุณภาพ การส�งมอบงานตามกําหนด และการให�บริการที่ดีต�อลูกค�า โดยมีกลยุทธ(การแข�งขันและนโยบายในการดําเนินธุรกิจหลัก ดังนี้ 1. คุณภาพของสินคJา กลุ�มบริษัทนําเครื่องจักรและเทคโนโลยีที่ได�มาตรฐานสากลมาใช�ในการผลิตเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพสายการผลิต และได�สินค�าท่ีมีคุณภาพสูงตามมาตรฐานสากล อีกท้ังมีทีมงานท่ีมีความรู�ความชํานาญในการควบคุมและตรวจสอบคุณภาพสินค�าที่ผลิตในทุกกระบวนการ เพื่อให�เกิดความปลอดภัยต�อผู�ใช�งาน การมุ�งมั่นในการพัฒนาสายการผลิตอย�างต�อเนื่องส�งผลให�กลุ�มบริษัทได�รับการรับรองมาตรฐานสากลต�าง ๆ เช�น ISO 9001:2015 สําหรับระบบจัดการคุณภาพ ISO45001:2018 สําหรับระบบจัดการด�านชีวอนามัยและความปลอดภัยจาก TUV NORD  เป1นต�น 2. การบริการหลังการขาย   มุ�งเน�นให�ลูกค�าได�รับความพอใจสูงสุด โดยมีทีมงานให�บริการแก�ลูกค�าได�ตลอด 24 ชั่วโมง และให�คําแนะนําแก�ลูกค�าในการใช�สินค�าอย�างสม่ําเสมอ 3. ความพรJอมของอะไหลM กลุ�มบริษัทมีนโยบายในการจัดเตรียมอะไหล�สํารองอย�างเหมาะสมเพ่ือสามารถจัดส�งอะไหล�แก�ลูกค�าได�ภายในเวลาอันสั้นและตอบสนองตามความต�องการของลูกค�าได�อย�างทันท�วงที 4. ความปลอดภัย กลุ�มบริษัทให�ความสําคัญเป1นอย�างยิ่งในเรื่องของความปลอดภัย โดยเฉพาะความปลอดภัยในการใช�งานของลูกค�า โดยได�จัดเตรียมอุปกรณ(และให�คําแนะนําในการใช�ผลิตภัณฑ( นอกจากนี้ ยังคํานึงถึงความปลอดภัยในการผลิต โดยมีกระบวนการผลิตท่ีสอดคล�องกับกฎระเบียบด�านความปลอดภัยและป6องกันอุบัติเหตุแก�พนักงาน มีการติดต้ังผลิตภัณฑ(ต�าง ๆ โดยบุคลากรผู�เชี่ยวชาญ ซ่ึงจะช�วยลดอันตรายท่ีอาจเกิดข้ึนได� 5. เวลาในการสMงมอบ กลุ�มบริษัทให�ความสําคัญในการส�งมอบผลิตภัณฑ(และบริการให�ได�ตามเวลาท่ีกําหนดเป1นอย�างยิ่ง มีการทําแผนการผลิตและติดต้ังเพ่ือให�ม่ันใจว�ากลุ�มบริษัทจะสามารถผลิตและติดต้ังชิ้นงานให�กับลูกค�าได�ทันตามระยะเวลาท่ีกําหนด 
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6. ราคาท่ีแขMงขันไดJ  กลุ�มบริษัทมีการบริหารจัดการต�นทุนอย�างต�อเนื่อง เพ่ือให�สามารถกําหนดราคาขายได�อย�างเหมาะสมกับสภาพแวดล�อมทางการตลาด เช�น การสรรหาแหล�งวัตถุดิบใหม� ๆ การพัฒนาผลิตภัณฑ(จากต�นน้ําถึงปลายน้ํา การนําเทคโนโลยีมาใช� รวมถึงการปรับเปลี่ยนข้ันตอนกระบวนการทํางานต�าง ๆ อยู�เสมอ เพ่ือลดระยะเวลาและข�อบกพร�องในการปฏิบัติงาน และในขณะเดียวกันก็เป1นการเสริมสร�างผลงานท่ีดีแล�วให�ดียิ่งข้ึน 7. การพัฒนาความรูJและความสามารถของบุคลากรอยMางสม่ําเสมอ กลุ�มบริษัทให�ความสําคัญต�อการพัฒนาความรู�ความสามารถของบุคลากรอย�างต�อเนื่อง เพ่ือพัฒนาประสิทธิภาพในการดําเนินงานให�มีคุณภาพ โดยมีการพัฒนาระบบการทํางานให�ทันสมัยอยู�เสมอ และสนับสนุนการพัฒนาและการอบรมของบุคลากรอย�างเต็มท่ี ทําให�บุคลากรมีความรู�ความสามารถ ทํางานอย�างเป1นระบบมากข้ึน ชMองทางการจําหนMายและกลุMมลูกคJาเป าหมาย กลุ�มบริษัทมีการแบ�งหน�าท่ีความรับผิดชอบในการดูแลสินค�าของเจ�าหน�าท่ีฝBายขายในแต�ละประเภทสินค�า ซ่ึงจะทําหน�าท่ีติดต�อ ดูแลความต�องการ ตลอดจนนําเสนอสินค�าและบริการให�กับลูกค�า ท้ังนี้ ช�องทางการจําหน�ายสินค�าของกลุ�มบริษัท สามารถแบ�งได�ดังนี้ 1. การจําหน�ายให�กับผู�รับเหมาก�อสร�าง  เนื่องจากผลิตภัณฑ(ของกลุ�มบริษัทเป1นสินค�าท่ีใช�ในโรงงานอุตสาหกรรมและคลังสินค�าเป1นหลัก ลูกค�าของกลุ�มบริษัทจึงเป1นผู�รับเหมาก�อสร�างโครงการ ต้ังแต�ขนาดเล็กจนถึงขนาดใหญ� ซ่ึงในการก�อสร�างโรงงานอุตสาหกรรมหรือคลังสินค�า ผู�ประกอบการจะติดต�อหรือเปoดประมูลให� กับผู�รับเหมาก�อสร�าง และผู�รับเหมาก�อสร�างจะต�องเสนอราคาตามแบบและลักษณะเฉพาะตามแบบท่ีกําหนด โดยงานท่ีเก่ียวข�องกับผลิตภัณฑ(ของกลุ�มบริษัท ผู�รับเหมาจะติดต�อให�กลุ�มบริษัทเสนอราคาตามแบบและลักษณะเฉพาะท่ีกําหนดมา เม่ือผู�ประกอบการเลือกผู�รับเหมาก�อสร�างเหล�านั้นแล�ว ผู�รับเหมาก�อสร�างนั้นจะทําสัญญาซ้ือขายกับกลุ�มบริษัทต�อไป 2. การจําหน�ายให�กับผู�ประกอบการ กลุ�มลูกค�าท่ีเป1นเจ�าของกิจการในโรงงานอุตสาหกรรมหรือคลังสินค�าท่ีกลุ�มบริษัทเคยเข�าไปให�บริการผ�านผู�รับเหมาก�อสร�าง และภายหลังการขายดังกล�าวแล�ว กลุ�มบริษัทยังให�บริการหลังการขาย ได�แก� การดูแลรักษา การซ�อมบํารุง การเปลี่ยนอะไหล� เป1นต�น ดังนั้น เม่ือผู�ประกอบการเหล�านี้มีโครงการท่ีจะขยายการลงทุนหรือขยายโรงงานหรือคลังสินค�าเพ่ิมเติม จะติดต�อกลุ�มบริษัทให�ไปดําเนินการรับงานส�วนนี้โดยไม�ต�องผ�านผู�รับเหมาก�อสร�าง นอกจากนี้ ลูกค�าบางรายมาจากการแนะนําของผู�ประกอบการอ่ืน ๆ ท่ีเคยเป1นลูกค�าของกลุ�มบริษัทมาก�อน และมีความพึงพอใจในคุณภาพและบริการ จึงแนะนําผู�ประกอบการรายอ่ืนมาใช�สินค�าและบริการของกลุ�มบริษัท  
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สัดส�วนของลูกค�าของกลุ�มบริษัทแบ�งตามประเภทธุรกิจ แบ�งได�ดังนี้ ประเภทธุรกิจ สัดสMวน (รJอยละ) ปG 2563 ปG 2562 ปG 2561   1. เหล็กและอลูมิเนียม 10.55 4.37 23.54   2. ยานยนต( 20.24 18.89 19.17   3. เกษตรและอาหาร 4.34 4.45 13.08   4. โรงไฟฟ6า 11.36 19.96 5.70   5. คลังสินค�าและโลจิสติกส( 16.14 16.69 5.59   6. Hypermarket และร�านสะดวกซ้ือ 4.21 2.63 5.14   7. วัสดุก�อสร�าง 3.76 1.92 2.52   8. อสังหาริมทรัพย( 3.67 12.39 1.33   9. ปoโตรเคมี 2.19 4.01 0.66   10. รถไฟฟ6า 4.25 2.82 4.60   11. อ่ืน ๆ1/  19.29 11.87 18.67   รวม 100.00 100.00 100.00 หมายเหตุ : 1/ธุรกิจอ่ืน ๆ ได�แก� กลุ�มเครื่องใช�ไฟฟ6า กลุ�มสิ่งทอ และกลุ�มแผ�นฟoล(มถนอมอาหาร เป1นต�น นโยบายการกําหนดราคา กลุ�มบริษัทมีนโยบายการกําหนดราคาสินค�าจากราคาต�นทุนบวกอัตรากําไร และพิจารณาร�วมกับปIจจัยอ่ืน ๆ เช�น การเปรียบเทียบกับราคาตลาดและราคาของคู�แข�ง ซ่ึงการกําหนดราคาสินค�าอาจมีการปรับเปลี่ยนตามความเหมาะสมตามลักษณะของสินค�า กลุ�มลูกค�าเป6าหมาย และช�องทางการจัดจําหน�ายตามสภาวะการแข�งขันในขณะนั้น เพ่ือให�สามารถแข�งขันกับคู�แข�งในตลาดได� แต�ยังต�องรักษาอัตรากําไรให�ได�ต�องการเพ่ือให�เพียงพอต�อค�าใช�จ�ายและการดําเนินงานต�าง ๆ ประกาศนียบัตรและมาตรฐานสากล บริษัทฯ มุ�งเน�นท่ีจะพัฒนาประสิทธิภาพในการผลิตและการจัดการเพ่ือให�เป1นโรงงานท่ีมีมาตรฐานสากลและเป1นท่ียอมรับของลูกค�า ซ่ึงรายละเอียดมาตรฐานท่ีบริษัทฯ ได�รับมีดังนี้ มาตรฐาน ระยะเวลาท่ีไดJรับ การรับรอง รายละเอียด    1.  ISO 9001:2015      สําหรับระบบจัดการ      คุณภาพ 16 มี.ค. 2561 -      15 มี.ค. 2564 เป1นมาตรฐานท่ีองค(กรระหว�างประเทศว�าด�วยการมาตรฐาน (International Standardization and Organization) กําหนดข้ึนโดยมุ�งส�งเสริมให�มีการจัดการในการบริหารงานด�านคุณภาพขององค(กร และสร�างความพึงพอใจต�อลูกค�าอย�างเป1นระบบ 
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มาตรฐาน ระยะเวลาท่ีไดJรับ การรับรอง รายละเอียด   2. ISO 45001:2018     สําหรับระบบจัดการ           อาชีวอนามัยและ             ความปลอดภัย 10 เม.ย. 2563 - 23 มี.ค. 2565  เป1นมาตรฐานผลิตภัณฑ(อุตสาหกรรมระดับสากล ท่ีใช�สําหรับการบริหารจัดการภายในองค(กรเพ่ือลดความเสี่ยงต�ออันตรายและความปลอดภัยของพนักงาน ปรับปรุงการดําเนินการขององค(กรให�เกิดความปลอดภัยเพ่ือลดและควบคุมความเสี่ยงท่ีจะเกิดอันตรายของพนักงานและผู�ท่ีเก่ียวข�อง ท้ังนี้ ISO45001 เป1นมาตรฐานท่ีมีข้ึนเพ่ือทดแทนมาตรฐาน OHSAS 18001 ท่ีองค(กรระหว�างประเทศว�าด�วยการมาตรฐาน (ISO: International Organization for Standardization) ประกาศสิ้นสุดการให�การรับรอง   2.3 ภาวะอุตสาหกรรมและการแขMงขัน กลุ�มลูกค�าเป6าหมายของกลุ�มบริษัทประกอบด�วยหน�วยงานท้ังภาครัฐและภาคเอกชน ท้ังลูกค�าท่ีเป1นผู�ใช�งาน (End User) ผู�รับเหมาโดยตรง (Main Contractor)  และผู�รับเหมาช�วง (Sub-Contractor) ซ่ึงกระจายอยู�ในหลากหลายอุตสาหกรรม  สําหรับป= 2563 กลุ�มบริษัทมีผลประกอบการท่ีชะลอตัว สืบเนื่องจาก         ภาวะอุตสาหกรรมและการลงทุนท่ีหดตัว อันเป1นผลมาจากวิกฤติการณ(การแพร�ระบาดของเชื้อไวรัสโคโรน�า (COVID-19) และผลกระทบจากมาตรการการควบคุมการระบาดท่ีเข�มงวดท้ังในและต�างประเทศ อย�างไรก็ตาม ผลิตภัณฑ(ของกลุ�มบริษัท ถือเป1นผลิตภัณฑ(พ้ืนฐานสําหรับหลายอุตสาหกรรม อีกท้ัง ในป= 2562 บริษัทฯ ได�มีตราสินค�าของตัวเองจําหน�ายอย�างเป1นทางการเพ่ือตอบสนองความต�องการของกลุ�มลูกค�าท่ีมีกําลังซ้ือระดับ  ปานกลาง รวมถึงการต�อยอดในการผลิตและจําหน�ายอุปกรณ(ขนถ�ายวัสดุให�เป1นไปตามมาตรฐานสากล ได�แก� อุปกรณ(และระบบจัดการคลังสินค�า โดยการเพ่ิมข้ึนของตราสินค�าและหน�วยธุรกิจใหม�นี้ ถือเป1นการเติมเต็มให�กลุ�มบริษัทเป1นศูนย(กลางของระบบขนถ�ายสินค�าสําหรับอุตสาหกรรม และเพ่ิมคุณค�าให�กับลูกค�าอย�างต�อเนื่อง การสMงเสริมการลงทุน  ในป= 2563 เนื่องมาจากภาพรวมภาวะเศรษฐกิจไทยมีแนวโน�มชะลอตัวอย�างต�อเนื่อง จึงได�มีการสนับสนุนและส�งเสริมการลงทุนจากภาครัฐ อ�างอิงได�จากข�อมูลการส�งเสริมการลงทุนของคณะกรรมการส�งเสริมการลงทุนในป= 2562 และ 2563 ท่ีมีจํานวนโครงการท่ีขอรับการส�งเสริมการลงทุนเพ่ิมข้ึนจาก 1,523 โครงการ เป1น 1,717 โครงการ แม�ว�าเงินลงทุนจากการขอรับการส�งเสริมการลงทุนจะลดลงจาก 691 พันล�านบาท เป1น 481 พันล�านบาท ซ่ึงลดลงจากโครงการต�างประเทศเป1นหลัก สืบเนื่องจากสถานการณ(การแพร�ระบาดของเชื้อไวรัสโคโรน�า (COVID-19) อย�างไรก็ตาม จํานวนการขอรับการส�งเสริมการลงทุนท่ีเพ่ิมข้ึนดังกล�าวจะเป1นโอกาสให�กลุ�มบริษัทสามารถจําหน�ายสินค�าและบริการได�เพ่ิมข้ึนและมีฐานลูกค�าท่ีเพ่ิมมากข้ึน 
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เนื่องจากผลิตภัณฑ(ของกลุ�มบริษัทเป1นผลิตภัณฑ(พ้ืนฐานและสามารถใช�ได�ในอุตสาหกรรมหลากหลายประเภท โดยเฉพาะอย�างยิ่งอุตสาหกรรมหนักท่ีต�องมีสายการผลิตอย�างต�อเนื่อง ตาราง : ข�อมูลการขอรับการส�งเสริมการลงทุนสุทธิ ป= 2562 – 2563  จํานวนโครงการ เงินลงทุน (พันลJานบาท) 2563 2562 2563 2562 โครงการในประเทศ 724 540 244 98 โครงการต�างประเทศ 559 596 109 177 โครงการร�วมลงทุนในและต�างประเทศ 434 387 128 416 รวม 1,717 1,523 481 691 ท่ีมา : ข�อมูลส�งเสริมการลงทุนของคณะกรรมการส�งเสริมการลงทุน (www.boi.go.th) การลงทุนพัฒนาโครงสรJางพ้ืนฐานดJานการคมนาคมขนสMง รัฐบาลผลักดันโครงการก�อสร�างรถไฟฟ6าตามยุทธศาสตร(และแผนพัฒนาโครงสร�างพ้ืนฐานด�านคมนาคมขนส�งของไทย พ.ศ. 2558 - 2565 ภายใต�แผนงานท่ีจะเร�งเชื่อมต�อการเดินทางระบบรถไฟฟ6าท่ัวกรุงเทพฯ และปริมณฑล เพ่ือแก�ไขปIญหาจราจรท้ังระบบ โดยระบบโครงข�ายรถไฟฟ6ามีความจําเป1นต�องมีโรงซ�อมบํารุง (Depot) ซ่ึงกลุ�มบริษัทมีประสบการณ(ในการติดต้ังเครนเหนือศีรษะในโรงซ�อมบํารุงรถไฟฟ6าเป1นอย�างดี อีกท้ังยังสามารถเพ่ิมผลิตภัณฑ(ใหม�ในสายการผลิตเดิมเพ่ือตอบสนองความต�องการของลูกค�ากลุ�มคมนาคม โดยเฉพาะกลุ�มรถไฟฟ6า ดังนั้น ผลจากการลงทุนตามแผนงานการพัฒนาโครงข�ายขนส�งสาธารณะ ส�งผลให�กลุ�มบริษัทมีโอกาสมากข้ึนท่ีจะเสนอขายสินค�าและบริการให�กับกลุ�มลูกค�าเป6าหมายซ่ึงเป1นกิจการท่ีเก่ียวข�องกับการแผนงานพัฒนาดังกล�าว ท้ังยังมีโอกาสเติบโตจากการลงทุนในโครงการพัฒนาโครงสร�างพ้ืนฐานด�านคมนาคมขนส�งจากโครงการพัฒนาระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก (Eastern Economic Corridor - EEC) ซ่ึงกําลังจะเกิดข้ึนในอนาคตอันใกล� การขยายตัวของธุรกิจโลจิสติกส�และคลังสินคJา ตามยุทธศาสตร(การพัฒนาระบบโลจิสติกส(ของประเทศไทย ฉบับท่ี 3 (พ.ศ. 2560 – 2564) เพ่ือยกระดับระบบโลจิสติกส(ของประเทศ สนับสนุนการเป1นศูนย(กลางทางการค�า การบริการ การลงทุนในภูมิภาคอาเซียนและเพ่ิมขีดความสามารถในการแข�งขัน ซ่ึงการพัฒนาในธุรกิจโลจิสติกส(นี้เอง ประกอบด�วยผลกระทบจากมาตรการควบคุมท่ีเข�มข�นสําหรับการแพร�ระบาดของเชื้อไวรัสโคโรน�า (COVID-19) มีผลให�การซ้ือขายออนไลน(ขยายเพ่ิมสูงข้ึน ส�งผลให�เกิดการลงทุนภาคเอกชนตามมา มีการเกิดข้ึนของคลังสินค�าและศูนย(กระจายสินค�าจํานวนมาก จึงเป1นโอกาสท่ีกลุ�มบริษัทจะขยายฐานลูกค�าให�เพ่ิมมากข้ึน  
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กลุMมลูกคJาธุรกิจผลิตไฟฟ า ธุรกิจผลิตไฟฟ6าหรือโรงไฟฟ6าถือเป1นธุรกิจท่ีมีความสําคัญต�อประเทศ เนื่องจากท้ังภาคธุรกิจ ภาคเอกชน และครัวเรือนล�วนใช�ไฟฟ6าในการดําเนินธุรกิจและดํารงชีวิตประจําวัน เม่ือธุรกิจโรงไฟฟ6าเกิดการขยายตัวส�งผลให�ธุรกิจของกลุ�มบริษัทขยายตัวด�วยเช�นกัน เนื่องจากโรงไฟฟ6ามีเครื่องจักรและอุปกรณ(ท่ีสําคัญท่ีมีขนาดใหญ�และมีน้ําหนักมาก ซ่ึงต�องใช�เครนช�วยทําหน�าท่ีเคลื่อนย�าย ท้ังในการดําเนินการปกติ และโดยเฉพาะอย�างยิ่งในการซ�อมแซมบํารุงรักษาเครื่องจักรและอุปกรณ(ของโรงไฟฟ6า จากข�อมูลโรงไฟฟ6าของสํานักงานคณะกรรมการกํากับกิจการพลังงานพบว�า มีผู�ผลิตไฟฟ6าจํานวนมากท่ีต�องการผลิตและจําหน�ายไฟฟ6าให�แก�การไฟฟ6าฝBายผลิตแห�งประเทศไทยและการไฟฟ6าส�วนภูมิภาค อย�างไรก็ตาม ผู�ประกอบธุรกิจท่ียื่นคําขอให�การไฟฟ6าฝBายผลิตแห�งประเทศไทยและการไฟฟ6าส�วนภูมิภาค แบ�งเป1นหลายสถานะและหลายประเภทโรงไฟฟ6า สําหรับสถานะและประเภทโรงไฟฟ6าท่ีจะเป1นโอกาสให�กลุ�มบริษัทได�ผลิตและจําหน�ายเครนเหนือศีรษะให�แก�โรงไฟฟ6า คือ สถานะตอบรับซ้ือแล�วยังไม�เซ็น PPA และเซ็น PPA แล�วยังไม� COD  อย�างไรก็ดี สําหรับโรงไฟฟ6าท่ี COD แล�ว กลุ�มบริษัทมีโอกาสท่ีจะได�ผลิตและจําหน�ายเครนหรือมีโอกาสท่ีจะให�บริการซ�อมแซมบํารุงรักษาเครนให�แก�โรงไฟฟ6าเหล�านั้นด�วยเช�นกัน ตาราง: ข�อมูลโรงไฟฟ6าแยกตามประเภทและสถานะ                  COD แล�ว มี PPA แล�วแต$ยังไม$ COD ตอบรับซื้อแล�วยังไม$ลงนาม PPA ราย กําลังผลิตติดตัง้ (MW) ราย กําลังผลิตติดตัง้ (MW) ราย กําลังผลิตติดตัง้ (MW) Waste 41 362 15 127 - - Biomass 213 3,572 15 155 15 355 Hydro 46 118 - - 27 28 Biogas 180 410 3 8 - 12 Wind 34 1,522 2 18 2 2 Solar 7,067 2,962 324 2 234 62 RE-Others 4 97 - - - - รวม 7,585 9,043 359 310 278 459 ท่ีมา :  ข�อมูลโรงไฟฟ6าของสํานักงานคณะกรรมการกํากับกิจการพลังงาน (www.erc.or.th)         COD หมายถึง วันท่ีเริม่ต�นซ้ือขายไฟฟ6า PPA หมายถึง สัญญาซ้ือขายไฟฟ6า          
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โครงการพัฒนาระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก (Eastern Economic Corridor - EEC) ภาครัฐสนับสนุนโครงสร�างพ้ืนฐานการคมนาคมและให�สิทธิประโยชน(เพ่ือดึงดูดการลงทุน โดยมุ�งเน�นส�งเสริม 10 อุตสาหกรรมเป6าหมาย ประกอบด�วย อุตสาหกรรมเดิม (First S Curve) คือ ยานยนต(สมัยใหม� อิเล็กทรอนิคส(อัจฉริยะ การท�องเท่ียวเชิงสุขภาพ การเกษตรและเทคโนโลยีชีวภาพ การแปรรูปอาหาร และอุตสาหกรรมแห�งอนาคต (New S Curve) คือ เครื่องจักรอัตโนมัติและหุ�นยนต( การบินและโลจิสติกส( เชื้อเพลิงชีวภาพและเคมีชีวภาพ ดิจิทัล และการแพทย(ครบวงจร ซ่ึง 4 ใน 10 อุตสาหกรรมท่ีได�รับการส�งเสริมอยู�ในกลุ�มลูกค�าเป6าหมายของกิจการ อีกท้ังการลงทุนในนิคมอุตสาหกรรมในพ้ืนท่ีเป6าหมาย 3 จังหวัด อันประกอบด�วย ระยอง ชลบุรี ฉะเชิงเทรา จะแนวโน�มท่ีจะขยายตัวเป1นอย�างมาก ดังนั้น จึงเป1นโอกาสของกลุ�มบริษัทในการจําหน�ายผลิตภัณฑ(ซ่ึงเป1นสินค�าอุตสาหกรรม ไม�ว�าจะเป1นเครนและรอกไฟฟ6า ประตูอุตสาหกรรม พร�อมท้ังเสนอบริการแก�กลุ�มลูกค�าท่ีอยู�ในเขตโครงการพัฒนาระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออกดังกล�าว 2.4 การจัดหาผลิตภัณฑ�หรือบริการ การใชJกําลังการผลิต ในการผลิตเครนนั้น กลุ�มบริษัทจะทําการผลิตสินค�าตามคําสั่งซ้ือของลูกค�า (Made to order) โดยระยะเวลาต้ังแต�การผลิตไปจนถึงการติดต้ังให�กับลูกค�าจะใช�ระยะเวลาประมาณ 4 ถึง 6 เดือน ท้ังนี้ ข้ึนอยู�กับลักษณะของชิ้นงาน ส�วนสะพานปรับระดับ ประตูอุตสาหกรรม ม�านริ้วพีวีซี และม�านตัดอากาศ เป1นสินค�าท่ีนําเข�ามาจากต�างประเทศเพ่ือจําหน�ายต�อ ซ่ึงสามารถนําไปติดต้ังให�กับลูกค�าได�เลยเม่ือได�รับคําสั่งซ้ือ ซ่ึงจะใช�เวลาประมาณ 4 เดือน หลังจากท่ีลูกค�าได�ยืนยันคําสั่งซ้ือ เนื่องจากต�องรอสินค�าจากต�างประเทศในกรณีท่ีไม�มีการสํารองสินค�าดังกล�าว  กลุ�มบริษัทมีโรงงาน 2 แห�ง เพ่ือใช�ผลิตเครน โดยบริษัทฯ มีโรงงาน 1 แห�ง ต้ังอยู�ท่ีจังหวัดฉะเชิงเทรา บนเนื้อท่ี 4 ไร� 3 งาน 20 ตารางวา และบริษัทย�อยมีโรงงาน 1 แห�ง ต้ังอยู�ท่ีจังหวัดปทุมธานี บนเนื้อท่ี 10 ไร� 2 งาน 77 ตารางวา  กลุ�มบริษัทมีกําลังการผลิตสูงสุดและอัตราการใช�กําลังการผลิตของเครนและรอกไฟฟ6า ดังนี้ 
หมายเหตุ : 1/ กําลังการผลิตสูงสุดต�อป= = จํานวนเครนท่ีสามารถผลติได�ในหน่ึงป= โดยมสีมมติฐานว�าผลิตเครนประเภทน้ันเพียงประเภทเดียว โดยมีช่ัวโมงการทํางาน 8 ช่ัวโมงต�อวัน 2/ บริษัทย�อยได�รับคําสั่งซ้ือพิเศษ 

ประเภทของเครน กําลังการผลิตสูงสุดตMอปG (จํานวนตัว)1/ อัตราใชJกําลังการผลิตปG 2563  (จํานวนตัว) บริษัทฯ บริษัทยMอย บริษัทฯ บริษัทยMอย เครนประเภทคานเดี่ยว ความยาวน�อยกว�า 15 เมตร 102 94 30 9 เครนประเภทคานเดี่ยว ความยาวมากกว�า 15 เมตร 76 75 15 9 เครนประเภทคานคู� ความยาวน�อยกว�า 15 เมตร 60 43 1 0 เครนประเภทคานคู� ความยาวมากกว�า 15 เมตร 42 36 6 17 เครนประเภทท่ีมีฟIงก(ช่ันพิเศษ ความยาวน�อยกว�า 15 เมตร 32 - 6 42/ เครนประเภทท่ีมีฟIงก(ช่ันพิเศษ ความยาวมากกว�า 15 เมตร 25 - 6 - 
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การจัดหาวัตถุดิบและผลิตภัณฑ� การจัดหาวัตถุดิบ วัสดุสิ้นเปลือง อะไหล� และชิ้นส�วนสําเร็จรูป เพ่ือผลิตและจําหน�าย จัดหาจากผู�ผลิตและจําหน�ายหลายรายท้ังในประเทศและต�างประเทศ โดยมีรายละเอียดดังนี้ 1. วัตถุดิบหลักท่ีใช�ในการผลิต  วัสดุสิ้นเปลืองและอะไหล� ได�แก� เหล็กรูปพรรณต�าง ๆ สีรองพ้ืนกันสนิม อุปกรณ(ไฟฟ6า เป1นต�น โดยจะสั่งซ้ือวัตถุดิบจากผู�ผลิตและจําหน�ายในประเทศท้ังรายใหญ�และรายย�อยหลายรายในสัดส�วนร�อยละ 100 ของมูลค�าการสั่งซ้ือวัตถุดิบท่ีใช�ในการผลิต 2. ชิ้นส�วนสําเร็จรูป - รอกไฟฟ6าและส�วนประกอบ เช�น รอกไฟฟ6า คานล�อ อะไหล� จะสั่งนําเข�าจากประเทศเยอรมัน เนื่องจากกลุ�มบริษัทเป1นตัวแทนจําหน�ายสินค�าดังกล�าวแต�ผู�เดียวในประเทศไทย โดยบริษัทฯ เป1นตัวแทนจําหน�ายตราสินค�า STAHL และ YALE และบริษัทย�อยเป1นตัวแทนจําหน�ายตราสินค�า ABUS ในสัดส�วนร�อยละ 100 ของมูลค�าการสั่งซ้ือชิ้นส�วนสําเร็จรูปเพ่ือใช�ประกอบในการผลิตเครนและรอกไฟฟ6า ส�วนตราสินค�า AL จะสั่งนําเข�าจากประเทศจีน - สะพานปรับระดับ ประตูอุตสาหกรรม ม�านริ้วพีวีซี และอะไหล� จัดหาสินค�าโดยการนําเข�ามาจากต�างประเทศท่ีกลุ�มบริษัทเป1นตัวแทนจําหน�าย เช�น ตราสินค�า SERCO STERTIL NOVOFERM และ NASSAU เป1นต�น ระดับความพึงพอใจของลูกคJา บริษัทฯ ได�จัดทําแบบประเมินความพึงพอใจในสินค�าและการบริการ โดยมีหน�วยงานท่ีรับผิดชอบคือ หน�วยงานลูกค�าสัมพันธ(ในการดูแลและสํารวจความพึงพอใจของลูกค�า โดยครอบคลุมส�วนงานท่ีสําคัญ ได�แก� งานขายและงานติดต้ังเครนและรอกไฟฟ6า งานขายและงานติดต้ังประตูอุตสาหกรรมและสะพานปรับระดับ งานระบบจัดการคลังสินค�า และงานบริการหลังการขาย โดยมีการส�งแบบสอบถามท้ังสิ้นมากกว�า 3,482 ใบ ท้ังนี้ พบว�าส�วนใหญ�มีผลความพึงพอใจอยู�ในระดับดีมาก ซ่ึงเป1นไปตามเป6าหมายท่ีกําหนด นอกจากนี้ หากมีข�อเสนอแนะจากผู�รับบริการ หน�วยงานท่ีรับผิดชอบดูแลจะรายงานตรงต�อประธานเจ�าหน�าท่ีปฏิบัติการทันที                 ซ่ึงข�อเสนอแนะจากผู�รับบริการจะนํามาปรับปรุงต�อไป ผลการสํารวจความพึงพอใจสําหรับป= 2563 มีท้ังหมด 5 ด�าน โดยมีคะแนนความพึงพอใจในแต�ละด�าน ดังต�อไปนี้  -  ด�านคุณภาพของผลิตภัณฑ( มีระดับความพึงพอใจ ร�อยละ 90.40  -  ด�านคุณภาพของตัวแทนฝBายขาย มีระดับความพึงพอใจ ร�อยละ 90.11  -  ด�านคุณภาพในการปฏิบัติงาน มีระดับความพึงพอใจ ร�อยละ 91.52  -  ด�านความปลอดภัยในการทํางาน มีระดับความพึงพอใจ ร�อยละ 91.91  -  ด�านภาพรวม มีระดับความพึงพอใจ ร�อยละ 91.52   
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ผลกระทบตMอส่ิงแวดลJอม กระบวนการผลิตเครนของกลุ�มบริษัทส�งผลกระทบโดยตรงต�อสิ่งแวดล�อมเพียงเล็กน�อยและไม�เกินมาตรฐาน ซ่ึงเป1นไปตามหลักเกณฑ(ท่ีหน�วยงานราชการท่ีเก่ียวข�องกําหนด โดยมีรายละเอียดดังนี้ - คุณภาพเสียง ในกระบวนการผลิตอาจเกิดเสียงดังจากการข้ันตอนการเชื่อม งานเจียร งานขัด งานตัดโลหะ และงานประกอบข้ึนรูป หรือกรณีท่ีเครื่องจักรชํารุดหรือสึกหรอเป1นเหตุให�ก�อเสียงดังในบริเวณการทํางาน ดังนั้น กลุ�มบริษัทจึงจัดหาอุปกรณ(ป6องกันและลดการสัมผัสเสียงให�กับพนักงานท่ีปฏิบัติงานในบริเวณท่ีมีเสียงค�อนข�างดัง รวมถึงมีการบํารุงรักษาเครื่องจักรอยู�เสมอ เพ่ือให�เครื่องจักรทํางานได�อย�างมีประสิทธิภาพ - คุณภาพอากาศ สิ่งท่ีจะส�งผลกระทบต�อคุณภาพอากาศจากกระบวนการผลิต ได�แก� ละอองจากการ พ�นสีและทาสีในบริเวณจุดประกอบคาน และฝุBนละอองในบริเวณเครื่องพ�นเม็ดโลหะ ซ่ึงมีปริมาณฝุBนละอองไม�มากเกินอัตราท่ีกฎหมายกําหนด ประกอบกับกลุ�มบริษัทได�จัดหาอุปกรณ(ป6องกันกลิ่นและฝุBนควันให�กับพนักงานท่ีปฏิบัติงานในบริเวณดังกล�าว นอกจากนี้ มีการทํารั้วรอบขอบชิดเพ่ือป6องกันไม�ให�ฝุBนและละอองจากการพ�นสีเล็ดลอดออกไป - คุณภาพน้ํา เนื่องจากในกระบวนการผลิตของกลุ�มบริษัทไม�ได�ใช�น้ําในกระบวนการผลิต จึงไม�ก�อให�เกิดมลพิษทางน้ําโดยตรง ดังนั้น สิ่งท่ีจะส�งผลกระทบจากคุณภาพน้ําจะเกิดจากการใช�ซักล�างภายในโรงงานซ่ึงมีปริมาณไม�มากนัก โดยกลุ�มบริษัทจะไม�ท้ิงน้ําเสียดังกล�าวออกนอกอาคารโรงงาน แต�จะระบายน้ําท้ิงและพักไว�ในบ�อพักน้ําท้ิง เพ่ือนําน้ําท่ีใช�แล�วไปทําประโยชน(โดยการรดน้ําต�นไม�ในบริเวณพ้ืนท่ีโรงงานต�อไป - เศษวัตถุดิบ เศษวัตถุดิบท่ีเกิดจากกระบวนการผลิต ได�แก� เศษเหล็ก ส�วนหนึ่งจะนําชิ้นส�วนของเศษเหล็กรวบรวมไปทําเป1นก�อนน้ําหนักท่ีใช�ในการทดสอบเครน (Test Load) ในแต�ละน้ําหนักท่ีต�องการ สําหรับเศษวัตถุดิบประเภทอ่ืน ๆ อาทิ เศษไม�และกระดาษ กลุ�มบริษัทจะขายให�กับห�างร�านท่ีรับซ้ือของเก�าท่ีข้ึนทะเบียนกับกรมโรงงานอุตสาหกรรม เศษขยะอ่ืน ๆ ท่ีได�จากการบริโภค กลุ�มบริษัทได�มีการแยกขยะและให�เทศบาลมาดําเนินการเก็บไปในทุก ๆ สัปดาห(  ท้ังนี้ ท่ีผ�านมากลุ�มบริษัทมีการว�าจ�างให�หน�วยงานเอกชน ซ่ึงผ�านการรับรองจากกรมโรงงานมาทําการตรวจวัดคุณภาพสิ่งแวดล�อมเป1นประจําทุกป= และจากผลการตรวจวัดล�าสุดของบริษัทฯ เม่ือวันท่ี 7 กรกฎาคม 2563 โดยบริษัท แปซิฟoค แลบอราตอรี่ จํากัด และบริษัทย�อย เม่ือวันท่ี 1 และ 2 กรกฎาคม 2563 โดยบริษัท   แปซิฟoค แลบอราตอรี่ จํากัด พบว�าผลการตรวจวัดระดับความดังของเสียงและการตรวจวัดคุณภาพอากาศอยู�ในเกณฑ(มาตรฐานท่ีกฎหมายกําหนด 2.5 งานท่ียังไมMไดJสMงมอบ บริษัทฯ และบริษัทย�อยมีมูลค�างานท่ียังไม�ได�ส�งมอบ ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2563 จํานวนประมาณ 337 ล�านบาท ซ่ึงเพ่ิมข้ึนร�อยละ 19 เม่ือเทียบกับงานท่ียังไม�ได�ส�งมอบ ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2562 ซ่ึงมีจํานวนประมาณ 283 ล�านบาท    
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        กลุ�มบริษัทได�ให�ความสําคัญกับการบริหารความเสี่ยงอย�างเป1นระบบ ชัดเจน และมีประสทิธิภาพ โดยปIจจุบันมีปIจจัยเสี่ยงท่ีสําคัญ ดังนี้ 1. ความเส่ียงเก่ียวกับการประกอบธุรกิจ  1.1 ความเส่ียงจากการถูกยกเลิกเปCนตัวแทนจําหนMาย กลุ�มบริษัทเป1นตัวแทนจําหน�ายรายเดียวในประเทศไทย สําหรับสินค�าภายใต�ตราสินค�า STAHL, YALE และ ABUS โดยกลุ�มบริษัทจะนําเข�าชิ้นส�วนท่ีสําคัญ เช�น คานล�อ (End Carriage) ชุดเฟ�องเกียร( และรอก นํามาประกอบกับชิ้นส�วนโครงสร�างของเครนและรอกไฟฟ6าท่ีกลุ�มบริษัทเป1นผู�ออกแบบและผลิตท่ีโรงงาน และนําไปติดต้ังให�กับลูกค�า นอกจากนี้ กลุ�มบริษัทยังเป1นตัวแทนจําหน�ายสินค�าสําหรับผลิตภัณฑ(สะพานปรับระดับและประตูอุตสาหกรรม ได�แก� SERCO, STERTIL, INKEMA, NOVOFERM, DOCK EQUIPMENT เป1นต�น ดังนั้น หากกลุ�มบริษัทไม�ได�รับการแต�งต้ังให�เป1นตัวแทนจําหน�ายผลิตภัณฑ(ในตราสินค�าท่ีสําคัญต�อไป หรือผลิตภัณฑ(ใหม�มีคุณภาพไม�เท�าเทียมกับผลิตภัณฑ(เดิมก็อาจส�งผลกระทบต�อความเชื่อม่ันของลูกค�าและส�งผลกระทบต�อรายได�จากการขายและบริการได� แนวทางการบริหารความเส่ียง กลุ�มบริษัทสามารถปฏิบัติตามเง่ือนไขทางการค�าตามท่ีเจ�าของ     ตราสินค�ากําหนด จึงได�รับความไว�วางใจจากเจ�าของตราสินค�าให�เป1นตัวแทนจําหน�ายสินค�ามาโดยตลอด และยังไม�เคยถูกเจ�าของตราสินค�ายกเลิกการเป1นตัวแทนจําหน�ายสินค�า อีกท้ัง กลุ�มบริษัทมีช�องทางการจําหน�ายท่ีมีประสิทธิภาพ มีทีมงานขายท่ีเข�มแข็ง มีประสบการณ(ในการดําเนินธุรกิจมากว�า 20 ป= มีการให�บริการและมีความสัมพันธ(ท่ีดีต�อลูกค�าจนเป1นท่ียอมรับ และมีการรักษาความสัมพันธ(ท่ีดีกับบริษัทเจ�าของตราสินค�าอย�างยาวนาน จึงมีความม่ันใจว�าบริษัทเจ�าของตราสินค�าจะยังคงมอบหมายให�กลุ�มบริษัทเป1นตัวแทนจําหน�ายสินค�าต�าง ๆ อย�างต�อเนื่องต�อไป นอกจากนี้ บริษัทฯ มีผลิตภัณฑ(รอกตราสินค�า “AL” ซ่ึงเป1นตราสินค�าของตนเองออกจําหน�ายอย�างเป1นทางการต้ังแต�ป= 2562  1.2 ความเส่ียงจากการท่ีรายไดJลดลงจากการพ่ึงพิงการจําหนMายใหJแกMลูกคJาในบางอุตสาหกรรม รายได�ของกลุ�มบริษัทในช�วง 3 ป=ท่ีผ�านมาต้ังแต�ป= 2561 ถึง 2563 นั้น ลูกค�าหลัก ได�แก� กลุ�มอุตสาหกรรมโรงไฟฟ6า กลุ�มอุตสาหกรรมยานยนต( กลุ�มอุตสาหกรรมคลังสินค�า ซ่ึงการเจริญเติบโตของกลุ�มลูกค�านั้น ข้ึนอยู�กับภาวะเศรษฐกิจของประเทศไทยเป1นสําคัญ ท้ังนี้ ในช�วงป= 2563 ภาวะเศรษฐกิจท้ังในและต�างประเทศชะลอตัวจากสถานการณ(การแพร�ระบาดของเชื้อไวรัสโคโรน�า จึงทําให�กลุ�มลูกค�าดังกล�าวลดกําลังการผลิตลง ชะลองบลงทุน จึงส�งผลโดยตรงต�อรายได�ของกลุ�มบริษัทลดลง  แนวทางการบริหารความเส่ียง กลุ�มบริษัทปรับกลยุทธ(ในการขายโดยขยายฐานลูกค�า กระจายการขายสินค�าไปยังกลุ�มลูกค�าเป6าหมายในอุตสาหกรรมอ่ืน ๆ ให�เกิดความหลากหลาย ลดการพ่ึงพิงลูกค�าเฉพาะกลุ�ม อีกท้ัง ยังมีนโยบายท่ีจะดําเนินธุรกิจ โดยเน�นการให�บริการหลังการขายและงานซ�อมบํารุงให�แก�ลูกค�าเพ่ิมมากข้ึน เนื่องจากฐานลูกค�าท่ีใช�ผลิตภัณฑ(ของกลุ�มบริษัทมีอยู�เป1นจํานวนมาก ซ่ึงลูกค�าเหล�านี้จะต�องใช�บริการดังกล�าวเพ่ือให�อุปกรณ(

3. ป2จจัยความเสี่ยง 
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ดังกล�าวอยู�ในสภาพท่ีพร�อมใช�งานได�อยู�ตลอดเวลา ดังนั้น การขยายธุรกิจการให�บริการหลังการขายดังกล�าว จะเป1นการเพ่ิมรายได�ให�กับกลุ�มบริษัท นอกจากนี้ เพ่ือเพ่ิมความสามารถในการตอบสนองความต�องการของลูกค�าแบบครบวงจร กลุ�มบริษัทจึงมีกลยุทธ(ด�านผลิตภัณฑ( ท้ังในส�วนของการเพ่ิมผลิตภัณฑ(ใหม�เสริมสายผลิตภัณฑ(เดิม ได�แก� ประตูม�วน และการเพ่ิมสายผลิตภัณฑ(ใหม� ได�แก� ระบบการจัดการคลังสินค�า เป1นต�น   1.3 ความเส่ียงจากการสMงมอบงานไมMทันตามกําหนด ในการผลิตและจําหน�ายเครนและรอกไฟฟ6า ประตูอุตสาหกรรมและสะพานปรับระดับ โดยท่ัวไปจะมีการระบุกําหนดวันส�งมอบงานให�แก�ลูกค�าล�วงหน�า รวมท้ังบทลงโทษในกรณีท่ีกลุ�มบริษัทไม�สามารถส�งมอบงานได�ทันตามกําหนดเวลา ซ่ึงบทลงโทษส�วนใหญ�คือการจ�ายค�าปรับเพ่ือชดเชยความเสียหายท่ีอาจจะเกิดข้ึนจากการล�าช�า ท้ังนี้ ค�าปรับจากการส�งมอบงานล�าช�าอาจมีมูลค�าท่ีแตกต�างกันในแต�ละสัญญา และส�งผลให�ต�นทุนสําหรับโครงการนั้น ๆ เพ่ิมสูงข้ึนจนกลุ�มบริษัทมีกําไรลดลง นอกจากนี้ การล�าช�าของโครงการยังอาจส�งผลให�กลุ�มบริษัทเสียชื่อเสียงและไม�ได�รับความไว�วางใจจากลูกค�ารายอ่ืน ๆ และทําให�เสียโอกาสทางธุรกิจในอนาคตได� แนวทางการบริหารความเส่ียง กลุ�มบริษัทได�ให�ความสําคัญในการติดตาม ตรวจสอบ และควบคุมการดําเนินงานอย�างใกล�ชิดในทุกข้ันตอนของการทํางาน เริ่มต้ังแต�การออกแบบ การสั่งชิ้นส�วนประกอบจากต�างประเทศ การควบคุมการผลิต การตรวจสอบคุณภาพซ่ึงจะทําให�ผู�บริหารและผู�ท่ีเก่ียวข�องสามารถรับทราบความคืบหน�าของงานแต�ละโครงการ ตลอดจนแก�ไขปIญหาต�าง ๆ ท่ีอาจจะเกิดข้ึนได�อย�างทันท�วงที ทําให�การจัดการโครงการต�าง ๆ เป1นไปอย�างมีประสิทธิภาพ และทันเวลา  1.4 ความเส่ียงจากการขาดแคลนแรงงานท่ีมีทักษะ ในการผลิตและให�บริการหลังการขาย จําเป1นต�องอาศัยบุคลากรท่ีมีความรู� ทักษะ ความชํานาญ และประสบการณ( ซ่ึงจะช�วยลดการสูญเสียท่ีอาจเกิดข้ึนจากกระบวนการผลิต อีกท้ัง การให�บริการหลังการขายโดยบุคลากรหรือช�างผู�มีความชํานาญ จะช�วยทําให�พบปIญหาและแก�ป6ญหาได�ตรงจุดในระยะเวลาอันสั้น ส�งผลให�เกิดความพึงพอใจแก�ลูกค�า ดังนั้น กลุ�มบริษัทจึงให�ความสําคัญในการสรรหาบุคลากรท่ีมีคุณภาพเพ่ือการผลิตและการให�บริการท่ีมีประสิทธิภาพเสมอมา แต�เนื่องจากปIจจุบันบุคลากรท่ีมีทักษะและความชํานาญต�าง ๆ เช�น ช�างเทคนิค ช�างเชื่อม ช�างบริการ ต�างเป1นท่ีต�องการของอุตสาหกรรม จึงอาจมีความเสี่ยงท่ีจะขาดแคลนบุคลากรได� หากไม�สามารถหาบุคลากรทดแทนได�ทันท�วงที แนวทางการบริหารความเส่ียง เพ่ือป6องกันปIญหาท่ีอาจจะขาดแคลนแรงงานดังกล�าว ในช�วงท่ีผ�านมากลุ�มบริษัทได�มีการปรับปรุงโครงสร�างฐานเงินเดือนและสวัสดิการต�าง ๆ ให�สามารถแข�งขันกับบริษัทอ่ืนในอุตสาหกรรมเดียวกัน เพ่ือเป1นแรงจูงใจให�บุคลากรทํางานให�กับกลุ�มบริษัทในระยะยาว นอกจากนี้ ถึงแม�ว�าบุคลากรท่ีรับเข�ามาจะมีทักษะในการปฏิบัติงานมาแล�ว กลุ�มบริษัทยังสนับสนุนการจัดอบรมเพ่ือพัฒนาทักษะและฝ=มือของบุคลากรอยู�เสมอ   
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 1.5 ความเส่ียงจากการพ่ึงพาบุคลากรและผูJบริหารคนสําคัญ บุคลากรเป1นปIจจัยหนึ่งในความสําเร็จของกลุ�มบริษัท หากสูญเสียบุคลากร เจ�าหน�าท่ีบริหาร และ/หรือบุคลากรหลักในคณะผู�บริหารบุคคลใดบุคคลหนึ่ง และไม�สามารถสรรหาผู�ดํารงตําแหน�งท่ีเหมาะสมและมีคุณสมบัติเทียบเคียงมาแทนท่ีกันได� อาจส�งผลกระทบในทางลบอย�างมีนัยสําคัญต�อฐานะทางการเงิน การดําเนินงาน และโอกาสทางธุรกิจของกลุ�มบริษัท แนวทางการบริหารความเส่ียง กลุ�มบริษัทตระหนักถึงความสําคัญในการรักษาทรัพยากรบุคคล จึงได�มีการจัดทําแผนพัฒนาทรัพยากรบุคคล โดยมุ�งเน�นพัฒนาความสามารถและความรับผิดชอบของบุคลากร การวางแนวทางอาชีพ (Career Path) ของบุคลากรในแต�ละระดับให�ชัดเจน รวมท้ังการจัดสรรผลตอบแทนท่ีเหมาะสมกับความรู�ความสามารถของแต�ละบุคคล และเทียบเคียงกับผู�ประกอบการรายอ่ืนในอุตสาหกรรมเดียวกัน นอกจากนี้ ยังมีนโยบายเรื่องการสืบทอดตําแหน�ง (Successor plan) เพ่ือเตรียมการถ�ายทอดงาน รวมถึงการสรรหาพนักงานใหม�อย�างต�อเนื่องเพ่ือทดแทนบุคลากรท่ีอาจต�องสูญเสียไป และเพ่ือให�มีบุคลากรเพียงพอสอดคล�องกับแผนการดําเนินงานของกลุ�มบริษัท  1.6 ความเส่ียงจากเสถียรภาพของระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ กลุ�มบริษัทได�นําระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเข�ามาใช�ในการบริหารฐานข�อมูลต�าง ๆ ภายในองค(กรเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการดําเนินงาน และลดต�นทุนของกลุ�มบริษัท โดยความเสี่ยงท่ีเกิดข้ึนกับฐานข�อมูลต�าง ๆ ของระบบสารสนเทศภายในองค(กรอันอาจจะก�อให�เกิดความเสียหาย ข�อมูลถูกทําลาย ความเสี่ยงจากการโจรกรรมข�อมูลท่ีสําคัญ เช�น ข�อมูลลูกค�า ข�อมูลผู�จัดจําหน�าย ซ่ึงความเสี่ยงเหล�านี้ล�วนมีความจําเป1นท่ีจะต�องเข�ามาบริหารจัดการ เนื่องจากส�งผลกระทบต�อการดําเนินงานและฐานะทางการเงินของบริษัทฯ แนวทางการบริหารความเส่ียง กลุ�มบริษัทได�พัฒนาระบบงานด�านเครือข�าย โดยการพัฒนา บริหาร ควบคุม กํากับดูแล และบํารุงรักษาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศพ้ืนฐาน และจัดให�มีระบบสํารองข�อมูลท่ีเพียงพอและมีประสิทธิภาพเพ่ือป6องกันความเสียหายของข�อมูล กําหนดให�เฉพาะบุคคลท่ีได�รับอนุญาตเท�านั้นท่ีสามารถเข�าถึงเครื่องคอมพิวเตอร( เครือข�าย โปรแกรม และข�อมูลได� ตลอดจนมีการดําเนินงานตามแผนงานซ�อมแซมและบํารุงรักษาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศของกลุ�มบริษัทให�มีเสถียรภาพ ทําให�สามารถแก�ไขระบบในกรณีท่ีระบบเกิดความเสียหายได�อย�างรวดเร็ว 2. ความเส่ียงดJานการเงิน  2.1 ความเส่ียงจากความผันผวนของอัตราแลกเปล่ียนเงินตราตMางประเทศ สินค�าท่ีกลุ�มบริษัทจําหน�ายให�ลูกค�านั้น ส�วนประกอบท่ีสําคัญส�วนใหญ�นําเข�าจากต�างประเทศ การเสนอราคาและการชําระเงินค�าซ้ือสินค�าส�วนใหญ�ใช�สกุลเงินยูโรและสกุลเงินดอลลาร(สหรัฐฯ เป1นหลักในขณะท่ีการผลิตและจําหน�ายสินค�าท้ังหมดให�กับลูกค�าท่ีอยู�ภายในประเทศไทย ทําให�รายได�จากการขายและให�บริการของกลุ�มบริษัทเป1นสกุลเงินบาท ซ่ึงเม่ือตกลงราคาขายและค�าบริการกับลูกค�าแล�วก็จะไม�สามารถเปลี่ยนแปลงเม่ือเกิดเหตุค�าเงินยูโรและดอลลาร(สหรัฐฯ แข็งค�าข้ึน กลุ�มบริษัทไม�สามารถปรับราคาสินค�าให�สอดคล�องกับ
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ต�นทุนสินค�าท่ีเพ่ิมข้ึนได�ทันที ดังนั้น กลุ�มบริษัทจึงอาจได�รับผลกระทบจากความผันผวนของอัตราแลกเปลี่ยน ซ่ึงจะส�งผลกระทบต�อต�นทุนสินค�าและกําไรข้ันต�นของกลุ�มบริษัทได� แนวทางการบริหารความเส่ียง กลุ�มบริษัทจึงมีนโยบายในการลดความเสี่ยงโดยการทําสัญญาซ้ือขายเงินตราต�างประเทศล�วงหน�า (Forward Contract) ซ่ึงอยู�ในดุลยพินิจของผู�บริหารและเป1นไปตามนโยบายท่ีได�รับอนุมัติจากคณะกรรมการบริษัท นอกจากนี้ กลุ�มบริษัทได�มีการติดตามการเปลี่ยนแปลงของอัตราแลกเปลี่ยนอย�างใกล�ชิดเพ่ือประเมินสถานการณ(และแนวโน�มของอัตราแลกเปลี่ยนสกุลเงินยูโรและสกุลเงินดอลลาร(สหรัฐฯ ในการกําหนดราคาขายสินค�าให�สะท�อนกับอัตราแลกเปลี่ยนในแต�ละช�วงเวลา และมีการลดความเสี่ยงจากความผันผวนของอัตราแลกเปลี่ยนด�วยการวางแผนการสั่งซ้ือและส�งมอบให�เหมาะสม รวมถึงการกําหนดราคาขายให� ครอบคลุมความเสี่ยงจากการผันผวนของอัตราแลกเปลี่ยนในระดับหนึ่ง ทําให�กลุ�มบริษัทได�รับผลกระทบจากความเสี่ยงดังกล�าวในวงจํากัด ท้ังนี้ กลุ�มบริษัทไม�มีนโยบายในการเก็งกําไรจากอัตราแลกเปลี่ยน  3. ความเส่ียงตMอการลงทุนของผูJถือหลักทรัพย�  3.1 ความเส่ียงจากการท่ีบริษัทฯ มีผูJถือหุJนรายใหญMถือหุJนรวมกันถึงรJอยละ 50 ภายหลังจากการเสนอขายหุ�นสามัญในตลาดหลักทรัพย(แห�งประเทศไทย กลุ�มผู�ถือหุ�นรายใหญ�คือกลุ�มปIณฑุยากร ถือหุ�นคิดเป1นสัดส�วนร�อยละ 63.88 ของจํานวนหุ�นท่ีจําหน�ายได�แล�วท้ังหมดของบริษัทฯ นอกจากนี้ กลุ�มปIณฑุยากร ยังเป1นผู�บริหารและกรรมการผู�มีอํานาจลงนามของบริษัทฯ ด�วย จึงทําให�กลุ�มผู�ถือหุ�นใหญ�ดังกล�าวเป1นผู�มีอํานาจในการบริหารจัดการและควบคุมคะแนนเสียงในการลงมติท่ีสําคัญได�เกือบท้ังหมด ไม�ว�าในเรื่องการแต�งต้ังกรรมการบริษัท หรือการลงมติในเรื่องอ่ืนท่ีต�องใช�เสียงส�วนใหญ�ของท่ีประชุมผู�ถือหุ�น ยกเว�นในเรื่องกฎหมายหรือข�อบังคับบริษัท กําหนดให�ต�องได�รับเสียงสามในสี่ของจํานวนหุ�นท่ีเข�าประชุมและมีสิทธิออกเสียง เช�น การเพ่ิมทุน การลดทุน ดังนั้น ผู�ถือหุ�นรายอ่ืนท่ีเข�าร�วมประชุมและมีสิทธิออกเสียง อาจจะไม�สามารถรวบรวมคะแนนเสียงเพ่ือตรวจสอบหรือถ�วงดุลการบริหารของผู�ถือหุ�นใหญ�ได� แนวทางการบริหารความเส่ียง กลุ�มบริษัทตระหนักถึงความเสี่ยงดังกล�าว จึงได�มีการจัดให�มีกรรมการอิสระท่ีเป1นบุคคลภายนอก 4 ท�าน จากกรรมการบริษัทท้ังหมด 8 ท�าน โดยท้ัง 4 ท�านเป1นกรรมการตรวจสอบซ่ึงกรรมการตรวจสอบทุกท�านเป1นผู�มีความรู�ความสามารถและเป1นท่ียอมรับในสังคม อีกท้ัง กลุ�มบริษัทได�มีการว�าจ�างผู�ตรวจสอบภายใน ซ่ึงเป1นบุคคลภายนอกมาช�วยในการตรวจสอบ ประเมินผลและรายงานตรงต�อคณะกรรมการตรวจสอบ จึงทําให�สามารถตรวจสอบการทํางานได�อย�างท่ัวถึงและโปร�งใส สามารถถ�วงดุลการทํางานของคณะกรรมการบริษัทได�ในระดับหนึ่ง      



    

แบบแสดงรายการข�อมูลประจาํป� 2563 (แบบ 56-1)                                                        ส�วนที่ 1 หน�า 28  

  4.1 สินทรัพย�ถาวรท่ีใชJในการประกอบธุรกิจ ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2563 และวันท่ี 31 ธันวาคม 2562 กลุ�มบริษัทมีสินทรัพย(ถาวรท่ีใช�ในการประกอบธุรกิจ มีมูลค�าสุทธิตามบัญชีตามท่ีปรากฏในงบการเงินรวมสรุปได�ดังนี้ 

  

ประเภท/ทรัพย�สิน มูลคMาตามบัญชีสุทธิ ลักษณะกรรมสิทธิ์ ภาระผูกพัน 31 ธ.ค. 63 31 ธ.ค. 62 1. ท่ีดิน 52.76 47.25 เป1นเจ�าของ จดจํานอง 2. อาคารและส�วนปรับปรุงอาคาร 118.61 121.59 เป1นเจ�าของ จดจํานอง 3. เครื่องจักร เครื่องมือ และอุปกรณ( 18.31 20.36 เป1นเจ�าของ ไม�มี 4. เครื่องตกแต�ง ติดต้ัง และอุปกรณ(สํานักงาน 3.05 4.32 เป1นเจ�าของ ไม�มี 5. ยานพาหนะ 9.42 9.90 เป1นเจ�าของ ไม�มี 6. สินทรัพย(สิทธิการใช� - ยานพาหนะ 2.70 - ผ�อนชําระตามสัญญาเช�าการเงิน ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2563  กลุ� มบ ริ ษั ท มีหนี้สินตามสัญญาเช�าทางการเงิน  จํานวน 0.84 ล�านบาท 7. สินทรัพย(สิทธิการใช� – อุปกรณ(สํานักงาน 1.17 - ชําระค�าเช�ารายเดือนตามสัญญา ณ วันท่ี  31 ธันวาคม 2563 กลุ� มบ ริ ษั ท มีหนี้สินตามสัญญาเช�าทางการเงิน  จํ านวน 1.19 ล�านบาท 8. สินทรัพย(ระหว�างก�อสร�างและติดต้ัง 24.65 20.56 เป1นเจ�าของ ไม�มี รวม 230.67 223.98   

4. ทรัพย9สินท่ีใช�ในการประกอบธุรกิจ 
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สัญญาท่ีสําคัญของบริษัทฯ สัญญาแตMงตั้งตัวแทนจําหนMาย 1. สัญญาสิทธิของการเปCนตัวแทนจําหนMายผลิตภัณฑ�ของ STAHL วันท่ีทําสัญญา 17 เมษายน 2552 (STAHL ได�มีการออกจดหมายยืนยันการเป1นตัวแทนจําหน�ายภายหลังท่ีบริษัทฯ ได�มีการแปรสภาพเป1นมหาชน เม่ือวันท่ี 4 มกราคม 2559) คูMสัญญา ระหว�าง บริษัท ออลล�า จํากัด (“ออลล�า”) (“ตัวแทนจําหน�าย”) และ STAHL CraneSystems GmbH (“STAHL”) สิทธิของการเปCนตัวแทนจําหนMาย ขอบเขตของสิทธิของการเป1นตัวแทนจําหน�าย STAHL แต�งต้ังให�บริษัทฯ เป1นตัวแทนจําหน�ายแต�เพียงผู�เดียวในประเทศไทยและให�สิทธิในการซ้ือและขายผลิตภัณฑ(ให�แก�ลูกค�าภายในประเทศไทย รวมถึงการใช�ผลิตภัณฑ(สําหรับการผลิตเครนของบริษัทในประเทศไทย พ้ืนท่ีหลัก ตัวแทนจําหน�ายยอมรับและรับทราบว�าพ้ืนท่ีหลักของความรับผิดชอบสําหรับการส�งเสริมการตลาดของผลิตภัณฑ(คือในประเทศไทย ดังนั้นหากตัวแทนจําหน�ายจะขายผลิตภัณฑ(ให�แก�ลูกค�าท่ีอยู�นอกประเทศไทย หรือ จะต�องส�งผลิตภัณฑ(ออกไปนอกประเทศไทยจะต�องได�รับความยินยอมเป1นลายลักษณ(อักษรจาก STAHL ก�อน ท้ังนี้ หากมีกรณีดังกล�าว ตัวแทนจําหน�ายจะต�องแจ�งให� STAHL ทราบโดยไม�ชักช�า นอกจากนี้ ตัวแทนจําหน�ายจะไม�โฆษณาหรือต้ังสาขาในการจัดจําหน�ายผลิตภัณฑ(ภายนอกประเทศไทย ภาระหนJาท่ีของ STAHL STAHL จะจัดหาข�อมูล เอกสาร บทความงานวิจัย ตามท่ีเห็นสมควรโดยพิจารณาจากประสิทธิภาพของตัวแทนจําหน�าย ท้ังนี้  ตัวแทนจําหน�ายจะต�องไม� ใช�ข�อมูลและเอกสารต�าง ๆ ท่ีได�รับนอกเหนือไปจากวัตถุประสงค(ตามสัญญาฉบับนี้ และ STHAL สงวนสิทธิ์ท่ีจะเรียกคืนเอกสารท้ังหมดดังกล�าว รวมท้ังสําเนาจากตัวแทนจําหน�าย ภาระหนJาท่ีของตัวแทนจําหนMาย การขายสินค�า - ตัวแทนจําหน�ายจะใช�ความพยายามอย�างท่ีสุดท่ีจะโฆษณา ทําการตลาด ขาย และให�บริการท่ีเก่ียวกับผลิตภัณฑ( ซ่ึงจะเป1นผลให�มีการแข�งขันท่ีมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลกับคู�แข�งขันรายอ่ืนใน    ประเทศไทย - หากตัวแทนจําหน�ายประสงค(ท่ีจะเข�าร�วมงานแสดงสินค�าในประเทศไทยและต�องการได�รับเงินสนับสนุนจาก STAHL ตัวแทนจําหน�ายจะต�องกระทําการเข�าร�วมงานดังกล�าวโดยรอบคอบ และแจ�งให� STAHL ทราบล�วงหน�า 12 เดือน ท้ังนี้ ตัวแทนจําหน�ายจะได�รับเงินสนับสนุนในอัตราร�อยละ 50 ของค�าเข�าร�วมงานแสดงสินค�า เม่ือได�รับการยืนยันเป1นลายลักษณ(อักษรจาก STAHL   
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- ตัวแทนจําหน�ายจะต�องประมาณการขายในแต�ละป=และแจ�งไปยัง STAHL ก�อนวันท่ี 1 ตุลาคมของ    แต�ละป= ท้ังนี้ ประมาณการขายดังกล�าวจะไม�เป1นข�อผูกมัดให�ตัวแทนจําหน�ายต�องซ้ือผลิตภัณฑ(ตามท่ีประมาณการขายไว� การกําหนดราคาสินค�า ตัวแทนจําหน�ายมีสิทธิในการกําหนดราคาสินค�า การแต�งต้ังผู�ค�า ตัวแทนจําหน�ายจะไม�แต�งต้ังผู�ค�าอิสระเพ่ือขายผลิตภัณฑ(ในประเทศไทย เว�นแต�ได�รับความยินยอมเป1นลายลักษณ(อักษรจาก STAHL สินค�าคงคลัง ตัวแทนจําหน�ายจะต�องมีสินค�าคงคลัง ได�แก� รอก ส�วนประกอบ และอะไหล� โดยปริมาณข้ันตํ่าจะต�องเพียงพอสําหรับการขายและการซ�อมบํารุงผลิตภัณฑ(ในประเทศไทย ระยะเวลาของสัญญาและการยกเลิกสัญญา สัญญาฉบับนี้จะมีผลบังคับใช�จนกระท่ังฝBายหนึ่งฝBายใดแจ�งขอเลิกสัญญา ดังนี้ - กรณีไม�มีเหตุแห�งการเลิกสัญญา สัญญาจะสิ้นสุดลงเม่ือฝBายหนึ่งฝBายใดแจ�งขอเลิกสัญญาเป1นลายลักษณ(อักษร โดยแจ�งล�วงหน�า 12 เดือน - กรณีมีเหตุแห�งการเลิกสัญญา สัญญาจะสิ้นสุดลงทันทีเม่ือฝBายหนึ่งฝBายใดแจ�งขอเลิกสัญญาเป1นลายลักษณ(อักษร ซ่ึงเหตุแห�งการเลิกสัญญาดังกล�าว ได�แก� การล�มละลาย การชําระบัญชี การละเมิดสิทธิ์ตามเง่ือนไขของสัญญาซ่ึงผู�ละเมิดไม�ทําการแก�ไขภายใน 21 วันนับแต�ได�รับแจ�งการละเมิดสัญญา - กรณีมีเหตุแห�งการเลิกสัญญา สัญญาจะสิ้นสุดลงทันทีเม่ือตัวแทนจําหน�ายผิดสัญญา เม่ือเกิดการเปลี่ยนแปลงอย�างมีนัยสําคัญของตัวแทนจําหน�ายซ่ึงจะส�งผลกระทบในทางลบต�อการขายผลิตภัณฑ(รวมถึงเง่ือนไขในสัญญา เช�น ความเป1นเจ�าของ การบริหารจัดการ สถานะทางการเงิน และการผิดนัดชําระเงิน เป1นต�น ท้ังนี้ การเลิกสัญญาข้ึนอยู�กับดุลยพินิจของ STAHL ผลกระทบของการยกเลิกสัญญา - ตัวแทนจําหน�ายจะต�องชําระค�าสินค�าคงค�างท้ังหมดทันที ต�องยุติการขาย การทําการตลาด การใช�เครื่องหมายการค�า การโฆษณาท่ีเก่ียวข�องกับสินค�า และต�องส�งคืนรายการราคา รายการอะไหล� คู�มือการขาย และเอกสารอ่ืนท่ีเก่ียวข�องกับสินค�าซ่ึงอยู�ภายใต�การควบคุมของตัวแทนจําหน�าย - STAHL จะต�องแจ�งการใช�สิทธิ์ตามสัญญาไปยังตัวแทนจําหน�ายภายใน 1 เดือน หลังจากการยกเลิกสัญญา โดยสิทธิท่ีได�รับได�แก� รายงานสินค�าคงเหลือของตัวแทนจําหน�าย การซ้ือสินค�าคืนจากตัวแทนจําหน�ายในราคาท่ีขายสินค�าดังกล�าวให�ตัวแทนจําหน�ายไป เป1นต�น การไมMแขMงขัน ออลล�าจะต�องไม�นําเครื่องหมายการค�าของ STAHL ไปใช�ในการโฆษณาหรือการขายสินค�าของบุคคลอ่ืน และจะไม�นําข�อมูลใด ๆ ของ STAHL เช�น ข�อมูลซ่ึงเป1นองค(ความรู�ของ STAHL ข�อมูลทางเทคนิค ข�อมูลทางการค�า และข�อมูลทางการเงิน เป1นต�น ไปใช�ในการทําวิจัยหรือพัฒนาให�แก�สินค�าของบุคคลอ่ืน 
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2. สัญญาการเปCนตัวแทนจําหนMายผลิตภัณฑ�ของ ABUS วันท่ีทําสัญญา 1 เมษายน 2550 คูMสัญญา ระหว�าง บริษัท ออนวัลล�า จํากัด (“ออนวัลล�า”) (“ตัวแทนจําหน�าย”) และ ABUS Kransysteme GmbH (“ABUS”) สิทธิพิเศษตามสัญญา - ABUS ให�สิทธิการเป1นตัวแทนจําหน�ายแต�เพียงผู�เดียวในประเทศไทยแก�ออนวัลล�า อย�างไรก็ตาม ABUS ยังคงมีสิทธิที่จะประกอบธุรกิจโดยตรงในประเทศไทย โดยออนวัลล�าไม�มีสิทธิเรียกร�องค�านายหน�าใด ๆ หรือค�าชดเชยใด ๆ จาก ABUS - สัญญาจะสิ ้นสุดลงทันทีหากออนวัลล�าละเมิดสัญญา หรือเข�าเงื่อนไขข�อหนึ ่งข�อใดในการยกเลิกสัญญา - ในกรณีสัญญาจะสิ้นสุดลง ให�ออนวัลล�าแจ�งลูกค�าและบุคคลท่ีสามท้ังในและนอกประเทศไทยก�อนสัญญาจะสิ้นสุดลงล�วงหน�า 3 เดือน  - สิทธิพิเศษท่ีให�แก�ออนวัลล�าตามสัญญานี้ ไม�สามารถโอนให�แก�บุคคลที่สามได�และไม�สามารถให�บุคคลท่ีสามใช�สิทธิแทนได� - ABUS มีสิทธิท่ีจะให�บริการโดยตรงแก�ผู�ซ้ือเม่ือใดก็ได� หากผู�ซ้ือและ ABUS ยังคงติดต�อกัน  - ออนวัลล�าจะซื้อสินค�าตามจํานวนข้ันตํ่าตามสัญญาในแต�ละป= โดย ABUS และ ออนวัลล�าจะทําการตกลงจํานวนซื้อสินค�าขั้นตํ่าดังกล�าวภายในวันที่ 15 ธันวาคม ของป=ปฏิทิน เพื่อใช�สําหรับป=ปฏิทินถัดไป ทั้งนี้ หากป=ใดไม�ได�ทําการตกลงดังกล�าวให�นําจํานวนซื้อสินค�าขั้นตํ่าท่ีใช�ในป=ก�อนมาใช�ต�อไป - ออนวัลล�าจะหยุดการแข�งขันท้ังหมดกับ ABUS และจะไม�ให�ความช�วยเหลือในการแข�งขันอื่นใด โดยเฉพาะอย�างยิ่งออนวัลล�าจะไม�กระทําการดังต�อไปนี้ไม�ว�าทางตรงหรือทางอ�อม ได�แก� จะไม�ทําการค�า หรือจะไม�ก�อให�เกิดการค�า หรือจะไม�ผลิต หรือจะไม�ก�อให�เกิดการผลิตสินค�ากับผู�ผลิตหรือผู�แทนจําหน�ายรายอ่ืน ซึ่งอาจจะเหมาะสมกับการใช�งานของผู�ใช�หรือผู�ค�าส�งในประเทศไทยแทนการใช�สินค�าของ ABUS - ออนวัลล�าจะไม�ขายสินค�าของ ABUS ให�แก�ผู�ซื้อซึ่งอยู�นอกประเทศไทย โดยเฉพาะอย�างยิ่ง    ออนวัลล�าจะไม�ขายสินค�าให�แก�ผู�ซื ้อซึ่งมีสถานประกอบธุรกิจอยู�ในประเทศสหรัฐอเมริกา หรือประเทศแคนนาดา และออนวัลล�าจะต�องแน�ใจว�าสินค�าดังกล�าวจะไม�ถูกนําเข�าไปในประเทศสหรัฐอเมริกาหรือประเทศแคนนาดาไม�ว�าทางตรงหรือทางอ�อม หากออนวัลล�าฝBาฝ�นเงื่อนไขดังกล�าว ออนวัลล�าจะต�องชดใช�ค�าเสียหายโดยไม�มีขีดจํากัด รวมถึงค�าใช�จ�ายอื่นท่ีอาจเกิดขึ้นจากกรณีดังกล�าวด�วย ทั้งนี้ ABUS สามารถเรียกร�องค�าเสียหายดังกล�าวได�โดยมีระยะเวลาไม�น�อยกว�า 2 ป= นับจากมีการหยุดใช�สินค�าดังกล�าว  
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 - ออนวัลล�าจะไม�ต้ังสาขา หรือบริษัทย�อย หรือมีคลังสินค�านอกประเทศไทยและจะส�งคําสั่งซื้อหรือจะส�งการติดต�อซื้อขายจากลูกค�าทั้งหมดที่ต�องการเครนนอกประเทศไทยให�แก� ABUS โดยท่ีจะไม�เรียกร�องค�านายหน�าและค�าชดเชยอ่ืนใดจาก ABUS ภาระหนJาท่ีของ ABUS - ABUS จะให�การสนับสนุนเก่ียวกับข�อมูล เอกสาร และคําแนะนํา เก่ียวกับผลิตภัณฑ(ตามสัญญา ท้ังนี้ ข�อมูลและเอกสารข�างต�นยังคงถือเป1นทรัพย(สินของ ABUS - ABUS จะส�งข�อมูลท่ีมีความสําคัญท่ีเก่ียวข�องกับความเป1นไปได�เชิงพาณิชย(ในประเทศไทยซ่ึงเก่ียวข�องตามสัญญาฉบับนี้ให�แก�ออนวัลล�า ภาระหนJาท่ีของ ออนวัลลMา - ออนวัลล�าจะพยายามอย�างท่ีสุดท่ีจะมีปริมาณการซ้ือขายผลิตภัณฑ( ตามสัญญามากท่ีสุดในประเทศไทย - ออนวัลล�าจะจัดทําประมาณการปริมาณซ้ือขายและรายละเอียดสําหรับงวดถัดไปและแจ�งให� ABUS ทราบอย�างน�อยป=ละครั้ง - ออนวัลล�าจะต�องมีบุคลากรท่ีมีความรู�ความสามารถทางด�านเทคนิคและการค�าและจะต�องจัดให�มีการฝyกอบรมให�แก�บุคลากรดังกล�าวอย�างต�อเนื่อง เพ่ือให� ม่ันใจว�าจะสามารถจัดการกับข�อร�องเรียนจากลูกค�าได�อย�างน�าพอใจภายใน 24 ชั่วโมง - ออนวัลล�าจะต�องจัดให�มีอะไหล�ในปริมาณท่ีเพียงพอสําหรับการดําเนินการ - ออนวัลล�าจะต�องสนับสนุนการซ�อมบํารุงและบริการหลังการขายสําหรับผลิตภัณฑ(ภายใต�สัญญาซ่ึงรวมไปถึงการให�บริการการติดต้ังผลิตภัณฑ( ตามสัญญาท้ังหมดในประเทศไทย แม�ว�าผลิตภัณฑ(ดังกล�าวจะไม�ได�ขายให�กับลูกค�าโดยออนวัลล�า - ออนวัลล�าจะใช�คู�มือของ ABUS และใช�อะไหล�และอุปกรณ(ซ่ึง ABUS ขายและให�การแนะนําในการดําเนินการภายใต�การรับประกันและการให�บริการให�เสร็จสิ้น - ออนวัลล�าจะต�องแจ�งผลการขายให� ABUS ทราบทุกไตรมาส โดยข�อมูลดังกล�าวไม�ต�องระบุชื่อและท่ีอยู�ของลูกค�าของออนวัลล�า - ออนวัลล�าจะต�องรักษาความลับทางการค�าและความรู�ความชํานาญของ ABUS ซ่ึงได�เปoดเผยให�ออนวัลล�าได�รู�  และออนวัลล�าจะไม�นําข�อมูลดังกล�าวไปเพ่ือหาผลกําไร ขJอตกลงท่ีเก่ียวกับ            การจัดสMงและการขายยMอย ออนวัลล�าสามารถกําหนดราคาขายและกําหนดระยะเวลาของการขายผลิตภัณฑ( ตามสัญญาในประเทศไทยได�โดยอิสระ แต�ราคาจะต�องไม�สูงเกินสมควร และจะต�องไม�ปฏิเสธท่ีจะส�งมอบสินค�าโดยไม�มีเหตุอันควร 
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ระยะเวลาของสัญญาและการยกเลิกสัญญา - สัญญาจะมีผลบังคับใช�กระท่ังมีการแจ�งยกเลิกสัญญาเป1นลายลักษณ(อักษร และสัญญาจะสิ้นสุดลงภายใน   สิ้นเดือนท่ี 6 เม่ือมีการแจ�งยกเลิกสัญญา - อาจมีการยกเลิกสัญญาโดยไม�มีการแจ�งและไม�มีการเตือนล�วงหน�าหากเข�าเง่ือนไขดังต�อไปนี้ เช�น เม่ือออนวัลล�ามีหนี้สินล�นพ�นตัว หรือล�มละลาย หรือทรัพย(สินของออนวัลล�าอยู�ในกระบวนการท่ีเก่ียวข�องกับการล�มละลาย เม่ือมีการเปลี่ยนแปลงความเป1นเจ�าของ การบริหารจัดการ รูปแบบองค(กร เม่ือส�วนของผู�ถือหุ�นในออนวัลล�าลดลงอย�างมาก เม่ือผิดสัญญา เม่ือปริมาณการซ้ือขายตํ่ากว�าระดับข้ันตํ่า ผิดนัดชําระหนี้ เป1นต�น ข�อกําหนดเม่ือสัญญาสิ้นสุดลง - ออนวัลล�าไม�มีสิทธิท่ีจะขายผลิตภัณฑ(ตามสัญญา จะต�องยุติการกระทําท่ีอ�างถึง ABUS กับบุคคลท่ีสาม รวมถึงจะต�องไม�ใช�เอกสาร นามบัตร สื่ออิเล็กทรอนิกส( การโฆษณา ท่ีอ�างถึง ABUS หรือผลิตภัณฑ(ตามสัญญา - ในกรณีท่ีสัญญาสิ้นสุดลงด�วยเหตุท่ีออนวัลล�าผิดสัญญา ภายใน 2 ป=หลังจากท่ีมีการยกเลิกสัญญา    หากออนวัลล�าทําการขายผลิตภัณฑ(ใด ๆ ท่ีสามารถใช�แทนผลิตภัณฑ( หรือใช�แทนอุปกรณ(และอะไหล�ตามสัญญาท่ียกเลิกไป ออนวัลล�าจะต�องยืนยันและพิสูจน(ได�ว�าไม�ได�นําความลับทางการค�าและความรู�ความชํานาญของ ABUS มาใช�ในการดําเนินธุรกิจดังกล�าว 3. สัญญาการเปCนตัวแทนจําหนMายผลิตภัณฑ�ของ YALE วันท่ีทําสัญญา 27 ตุลาคม 2561 คูMสัญญา ระหว�าง บริ ษัท ออลล� า จํากัด (มหาชน) (“ออลล� า”) (“ตัวแทนจําหน� าย”) และ STAHL CraneSystems GmbH (“STAHL”) สิทธิของการเปCนตัวแทนจําหนMาย ขอบเขตของสิทธิของการเป1นตัวแทนจําหน�าย - STAHL แต�งต้ังให�บริษัทฯ เป1นตัวแทนจําหน�ายในประเทศไทย ให�สิทธิในการซ้ือและขายผลิตภัณฑ(ให�แก�ลูกค�าภายในประเทศไทย รวมถึงการใช�ผลิตภัณฑ(สําหรับการผลิตเครนของบริษัทในประเทศไทย และในอนาคต บริษัทฯสามารถเป1นตัวแทนจําหน�ายในประเทศแถบเอเชียตะวันออกเฉียงใต� ได�แก� ลาว กัมพูชา เวียดนาม พม�า ฟoลิปปoนส( เม่ือมีการเจรจาตกลงร�วมกัน - ตัวแทนจําหน�ายจะสั่งซ้ือสินค�าตามจํานวนข้ันตํ่าตามท่ี STAHL กําหนดไว� ภาระหนJาท่ีของตัวแทนจําหนMาย การขายสินค�า - ตัวแทนจําหน�ายจะใช�ความพยายามอย�างท่ีสุดท่ีจะโฆษณา ทําการตลาด ขาย และให�บริการท่ีเก่ียวกับผลิตภัณฑ(ซ่ึงจะเป1นผลให�มีการแข�งขันท่ีมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลกับคู�แข�งขันรายอ่ืนในประเทศไทย - STAHL จะสนับสนุนกิจกรรมการตลาดตามแผนการตลาดของบริษัทเป1นกรณีไป  การกําหนดราคาสินค�า ตัวแทนจําหน�ายมีสิทธิในการกําหนดราคาสินค�า 
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การแยกขายสินค�า ตัวแทนจําหน�ายจะแยกการขายสินค�า STAHL และ Yale โดยจัดต้ังบริษัทหรือใช�บริษัทอ่ืนในการขายสินค�า Yale ภายใน 2 ป= นับแต�วันลงนามในสัญญา และมีพนักงานขายสินค�าของ Yale โดยเฉพาะ ระยะเวลาของสัญญาและการยกเลิกสัญญา - 18 เดือน นับต้ังแต�วันท่ีมีการลงนามในสัญญา และสามารถต�อสัญญาโดยอัตโนมัติจนกว�าจะมีการแจ�ง หากต�องการจะยกเลิกสัญญา ต�องมีหนังสือแจ�งเป1นลายลักษณ(อักษรล�วงหน�า 3 เดือน สัญญาฉบับนี้จะมีผลบังคับใช�จนกระท่ัง STAHL แจ�งขอเลิกสัญญา ดังนี้ -  เม่ือเกิดการเปลี่ยนแปลงอย�างมีนัยสําคัญของตัวแทนจําหน�าย ซ่ึงจะส�งผลกระทบในทางลบต�อการขายผลิตภัณฑ(รวมถึงเง่ือนไขในสัญญา เช�น ความเป1นเจ�าของ การบริหารจัดการ สถานะทางการเงิน เป1นต�น ท้ังนี้ การเลิกสัญญาข้ึนอยู�กับดุลยพินิจของ STAHL -   เม่ือตัวแทนจําหน�ายไม�กระทําตามเง่ือนไขในสัญญาเป1นระยะเวลามากกว�า 120 วัน นับจากวันท่ี  STAHL แจ�งแก�ตัวแทนจําหน�ายถึงการไม�กระทําตามเง่ือนไขในสัญญาดังกล�าว -   เม่ือจําหน�ายสินค�าไม�ถึงเป6าหมายตามท่ี STAHL กําหนด หรือ STAHL เห็นว�ามาตรการส�งเสริมการขายหรือยอดจําหน�ายของตัวแทนจําหน�ายยังไม�เพียงพอ  4.2 นโยบายการลงทุนในบริษัทยMอยและบริษัทรMวม  บริษัทฯ มีนโยบายลงทุนในบริษัทย�อยหรือบริษัทร�วมท่ีมีวัตถุประสงค(ในการประกอบกิจการท่ีเป1นส�วนสนับสนุนกิจการของบริษัทฯ อันจะทําให�บริษัทฯ มีผลประกอบการหรือผลกําไรเพ่ิมข้ึน หรือธุรกิจท่ีเอ้ือประโยชน( (Synergy) ให�กับบริษัทฯ  โดยสามารถสนับสนุนการดําเนินธุรกิจหลักของบริษัทฯ  ให�มีความครบวงจรมากยิ่งข้ึน ท้ังนี้ การลงทุนในบริษัทย�อยและบริษัทร�วมจะได�รับการสอบทานเรื่องหลักการ และความเหมาะสมโดยคณะกรรมการตรวจสอบ และในการกํากับดูแลบริษัทย�อยและบริษัทร�วม บริษัทฯ จะส�งกรรมการบริษัทหรือคัดเลือกผู�บริหารท่ีมีคุณสมบัติและประสบการณ(ท่ีเหมาะสมกับการดําเนินธุรกิจเพ่ือเป1นตัวแทนในการบริหารงาน เพ่ือกําหนดนโยบายท่ีสําคัญและควบคุมการดําเนินธุรกิจของบริษัทย�อยและบริษัทร�วมดังกล�าว ปIจจุบันบริษัทฯ มีการลงทุนในบริษัทย�อยจํานวน 1 บริษัท คือ บริษัท ออนวัลล�า จํากัด ในสัดส�วนร�อยละ 100 ของทุนจดทะเบียนและชําระแล�ว โดยบริษัทฯ มีการแต�งต้ังตัวแทนจากบริษัทฯ เพ่ือเป1นกรรมการในบริษัทย�อยจํานวน 3 ท�าน ได�แก� นายองอาจ ปIณฑุยากร นางวัลลยา ปIณฑุยากร และนางสาวชลัมพร       ปIณฑุยากร ท้ังนี้ เพ่ือให�มีการติดตามการดําเนินงานของบริษัทย�อยอย�างใกล�ชิด และเป1นไปตามเป6าหมายท่ีบริษัทฯ ได�กําหนดไว� คณะกรรมการได�กําหนดนโยบายการกํากับดูแลการดําเนินงานในบริษัทย�อยและบริษัทร�วม (ถ�ามี) เพ่ือใช�เป1นแนวทางในการควบคุมดูแลการดําเนินงานในบริษัทย�อยได�เสมือนเป1นหน�วยงานหนึ่งของบริษัทฯ และ/หรือ สามารถตรวจสอบดูแลการดําเนินกิจการของบริษัทร�วม (ถ�ามี) ได�อย�างมีประสิทธิภาพ ดังนี้ 
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1) บริษัทฯ จะส�งตัวแทนของบริษัทฯ เข�าเป1นกรรมการในบริษัทย�อยหรือบริษัทร�วมตามสัดส�วนการถือหุ�นในแต�ละบริษัท และ/หรือข�อตกลงระหว�างผู�ถือหุ�นในบริษัทย�อยหรือบริษัทร�วมดังกล�าว ซ่ึงการส�งตัวแทนดังกล�าวจะต�องได�รับการพิจารณาและเห็นชอบโดยท่ีประชุมคณะกรรมการบริษัท โดยคํานึงถึงความเหมาะสมของแต�ละบริษัท โดยบุคคลดังกล�าวจะต�องมีคุณสมบัติและประสบการณ(ท่ีเหมาะสมในการดําเนินกิจการของบริษัทนั้น ๆ อนึ่ง กรรมการและผู�บริหารข�างต�นท่ีได�รับการแต�งต้ังหรือเสนอชื่อต�องเป1นบุคคลท่ีมีรายชื่ออยู�ในระบบข�อมูลรายชื่อกรรมการและผู�บริหารของบริษัทท่ีออกหลักทรัพย( (White List) และมีคุณสมบัติ บทบาท หน�าท่ี และความรับผิดชอบ ตลอดจนไม�มีลักษณะขาดความน�าไว�วางใจตามประกาศคณะกรรมการกํากับหลักทรัพย(และตลาดหลักทรัพย(ว�าด�วยการกําหนดลักษณะขาดความน�าไว�วางใจของกรรมการและผู�บริหารของบริษัท 2)   บุคคลท่ีได�รับแต�งต้ังให�เป1นกรรมการในบริษัทย�อยหรือบริษัทร�วม มีหน�าท่ีดําเนินการเพ่ือประโยชน(ท่ีดีท่ีสุดของบริษัทย�อยหรือบริษัทร�วมนั้นๆ โดยมีขอบเขตอํานาจหน�าท่ีและความรับผิดชอบท่ีสําคัญต�อบริษัทย�อยหรือบริษัทร�วมนั้น ๆ ดังนี้ 2.1. ปฏิบัติหน�าท่ีให�เป1นไปตามกฎหมาย วัตถุประสงค( และข�อบังคับ ตลอดจนมติคณะกรรมการ และมติท่ีประชุมผู�ถือหุ�น ด�วยความซ่ือสัตย(สุจริต ความระมัดระวัง มีความรับผิดชอบ และมีจริยธรรม รวมท้ังปฏิบัติตามนโยบายการกํากับดูแลกิจการท่ีดีของบริษัทฯ  2.2. ก�อนท่ีจะลงมติ หรือใช�สิทธิออกเสียงในเรื่องสําคัญในระดับเดียวกับท่ีต�องได�รับอนุมัติจากคณะกรรมการหากเป1นการดําเนินการโดนบริษัทฯ เอง จะต�องได�รับอนุมัติโดยท่ีประชุมคณะกรรมการของบริษัท   2.3. จัดให�มีการทบทวนและปรับปรุงนโยบายและแผนงานสําคัญท่ีเก่ียวข�องกับการดําเนินธุรกิจให�เป1นปIจจุบันและเหมาะสมกับสภาพธุรกิจอย�างสมํ่าเสมอ 2.4. ติดตามดูแลผลการดําเนินงานอย�างต�อเนื่อง รวมถึงให�คําแนะนําในการปฏิบัติงาน เพ่ือให�ม่ันใจว�าการดําเนินงานของบริษัทย�อยหรือบริษัทร�วมนั้นๆ เป1นไปตามเป6าหมายท่ีกําหนด และสามารถจัดการอุปสรรคปIญหาท่ีอาจเกิดข้ึนได�อย�างทันเวลาและเหมาะสม 2.5. พิจารณา ติดตาม และให�คําแนะนําท่ีจําเป1นเพ่ือให�มีระบบควบคุมภายใน การบริหารความเสี่ยง รวมถึงระบบการทํางานท่ีมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล    2.6. ในกรณีท่ีบริษัทย�อยจําเป1นต�องเข�าทํารายการท่ีเก่ียวโยงกัน หรือรายการท่ีอาจก�อให�เกิดความขัดแย�งทางผลประโยชน( บุคคลท่ีได�รับแต�งต้ังให�เป1นกรรมการในบริษัทย�อยมีหน�าท่ีดูแลให�บริษัทย�อยปฏิบัติตามหลักเกณฑ(ว�าด�วยการทํารายการท่ีเก่ียวโยงกัน การได�มาหรือจําหน�ายไปซ่ึงสินทรัพย( ท่ีกําหนดโดยหน�วยงานท่ีเก่ียวข�องอย�างเคร�งครัด 2.7. กํากับดูแลให� มีระบบในการเปoดเผยข�อมูลท่ีเพียงพอและเหมาะสมในการดําเนินธุรกิจ
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  ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2563 บริษัทฯและบริษัทย�อยไม�มีข�อพิพาททางกฎหมายท่ีมีผลกระทบต�อการดําเนินธุรกิจอย�างมีนัยสําคัญ หรือมีมูลฟ6องมากกว�าร�อยละ 5 ของส�วนของผู�ถือหุ�นของบริษัทฯ ตามงบการเงินรวม 5. ข�อพิพาททางกฎหมาย 
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  6.1 ขJอมูลท่ัวไป 1. บริษัท   บริษัท     :  บริษัท ออลลMา จํากัด (มหาชน)   ท่ีตั้งสํานักงานใหญ�  :  เลขท่ี 933 935 937 939 ซอยอ�อนนุช 46 ถนนอ�อนนุช แขวง      อ�อนนุช เขตสวนหลวง กรุงเทพฯ 10250    ท่ีตั้งสาขา    สาขา 1 (โรงงาน)   :  เลขท่ี 2/1 หมู� 4 ถนนวัดพิมพาวาส-คลองเกาะดอน ตําบลเกาะไร�        อําเภอบ�านโพธิ์ จังหวัดฉะเชิงเทรา 24140    สาขา 2 (ศูนย(บริการ)  :  เลขท่ี 255/22 หมู�ท่ี 3 ถนนสาย 331 ตําบลบ�อวิน         อําเภอศรีราชา จังหวัดชลบุรี 20110    สาขา 3 (สํานักงาน)  :  เลขท่ี 621 ซอยอ�อนนุช 46 ถนนอ�อนนุช แขวงอ�อนนุช         เขตสวนหลวง กรุงเทพฯ 10250    เลขทะเบียนบริษัท  :  0107558000393    โทรศัพท(    :  0 2322 0777, 0 2721 5699    โทรสาร     :  0 2322 1891-2    เว็บไซต(     :  www.alla.co.th  2. บริษัทยMอย   บริษัท     :  บริษัท ออนวัลลMา จํากัด   ท่ีตั้งสํานักงานใหญ�  :  เลขท่ี 50 หมู� 20 ตําบลลําลูกกา อําเภอลําลูกกา จังหวัดปทุมธานี    ท่ีตั้งสาขา    สาขา 1    : เลขท่ี 50/1 หมู� 20 ตําบลลําลูกกา อําเภอลําลูกกา จังหวัดปทุมธานี    เลขทะเบียนบริษัท  :  0105533015476    โทรศัพท(    :  0 2193 5380-5    โทรสาร     :  0 2193 5386-7    เว็บไซต(     :  www.onvalla.com     

6. ข�อมูลทั่วไปและข�อมูลสําคัญอ่ืน 



    

แบบแสดงรายการข�อมูลประจาํป� 2563 (แบบ 56-1)                                                        ส�วนที่ 1 หน�า 38  

3. นายทะเบียนหลักทรัพย�   บริษัท     :   บริษัท ศูนย�รับฝากหลักทรัพย� (ประเทศไทย) จํากัด    ท่ีตั้งสํานักงานใหญ�  :  เลขท่ี 93 อาคารตลาดหลักทรัพย(แห�งประเทศไทย           ถนนรัชดาภิเษก แขวงดินแดง เขตดินแดง กรุงเทพฯ 10400    โทรศัพท(    :  0 2009 9000    โทรสาร     :  0 2009 9991  4. ผูJสอบบัญชี   บริษัท      :   บริษัท สํานักงาน อีวาย จํากัด   ท่ีตั้งสํานักงานใหญ�           : ชั้น 33 อาคารเลครัชดา  193/136-137 ถนนรัชดาภิเษก    คลองเตย กรุงเทพฯ 10110    โทรศัพท(     :  0 2264 0777    โทรสาร      :  0 2264 0789  5. นักลงทุนสัมพันธ�    ชื่อ      :  นางสาวรชยา รัตนศรีทอง    ท่ีอยู�      :  เลขท่ี 933 935 937 939 ซอยอ�อนนุช 46 ถนนอ�อนนุช แขวง       อ�อนนุช เขตสวนหลวง กรุงเทพฯ 10250    โทรศัพท(     :  0 2322 0777, 0 2721 5699    โทรสาร      :  0 2322 1891-2    E-mail      :  ir@alla.co.th  ขJอมูลสําคัญอ่ืน   - ไม�มี -   
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  7. ข�อมูลหลักทรัพย�และผู�ถือหุ�น  7.1 จํานวนทุนจดทะเบียนและทุนชําระแล�ว  ณ วันที่  31 ธันวาคม 2563 บริษัทฯมีทุนจดทะเบียนและเ รียกชําระแล�วจํ านวน 300 ล� านบาท  แบ�งออกเป1นหุ�นสามัญ จํานวน 600,000,000 หุ�น มูลค�าที่ตราไว�หุ�นละ 0.50 บาท 7.2 ผู�ถือหุ�น บริษัทฯมีผู� ถือหุ�นรายใหญ�และสัดส�วนการถือหุ�น 10 รายแรก ณ วันป;ดทะเบียนสมุดผู� ถือหุ�นล�าสุด  วันที่ 30 ธันวาคม 2563 ดังนี้  รายชื่อผู�ถือหุ�น จํานวนหุ�น สัดส&วน  1. กลุ&มป(ณฑุยากร    1.1 นายองอาจ ป=ณฑยุากร 203,282,300 33.88%  1.2 นางวัลลยา ป=ณฑุยากร 135,000,000 22.50%  1.3 นางสาวชลัมพร ป=ณฑุยากร 45,000,000 7.50%  รวมกลุ&มป(ณฑุยากร 383,282,300 63.88%  2. นายชัยวัฒนE แต�ไพสิฐพงษE 10,415,000 1.74% 3. นางสาวรชยา รัตนศรีทอง 10,000,000 1.67%  4. นายบพิธ ภัทรรังรอง 7,923,100 1.32% 5. นายธิติ สุธีรศานตE 6,990,000 1.17% 6. นายโกสินทรE โพธิ์ใบกุล 6,243,600 1.04% 7. นายธราธร รัตนศรีทอง 6,200,000 1.03% 8. นางสาวกัลยารัตนE เครือวัลยE 5,800,000 0.97% 9. นายอนชุา แสงเจริญวนากุล 4,249,400 0.71% 10. นายทักษิณ ตันตไิพจิตร 3,717,200 0.62% รวม 444,820,600 74.15% ที่มา : ศูนยEรับฝากหลักทรัพยE (ประเทศไทย) จํากัด  7.3 การออกหลักทรัพย�อ่ืน     - ไม�มี – 7.4 นโยบายการจ&ายเงินป(นผล บริษัทฯและบริษัทย�อยกําหนดนโยบายจ�ายเงินป=นผลให�แก�ผู�ถือหุ�นของบริษัทฯ โดยมีหลักเกณฑEการจ�ายเงิน   ป=นผล และมีเงื่อนไขการจ�าย ดังนี้ 1. บริษัทฯ มีนโยบายจ�ายเงินป=นผลในแต�ละป�ในอัตราไม�น�อยกว�าร�อยละ 50 ของกําไรสุทธิของงบการเงินเฉพาะกิจการในแต�ละงวดบัญชีหลังจากหักภาษีเงินได�นิติบุคคลและเงินสํารองต�าง ๆ ทุกประเภทตามที่กฎหมายกําหนด โดยการจ�ายเงินป=นผลดังกล�าวจะต�องไม�ขัดต�อกฎหมายพระราชบัญญัติบริษัทมหาชนจํากัด อย�างไร  
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ก็ตาม การจ�ายเงินป=นผลดังกล�าวจะข้ึนอยู�กับกระแสเงินสด แผนการลงทุนในโครงการต�าง ๆ ของบริษัทฯ รวมถึงความจําเป1น และความเหมาะสมอ่ืน ๆ ในอนาคตด�วย 2. บริษัทย�อยมีนโยบายจ�ายเงินป=นผลในแต�ละป�ในอัตราไม�น�อยกว�าร�อยละ 50 ของกําไรสุทธิของงบการเงิน และข้ึนอยู�กับความเหมาะสม แผนการลงทุน และคํานึงถึงกระแสเงินสดและฐานะการเงินของบริษัทย�อยเป1นสําคัญ อัตราการจ�ายป=นผลดังกล�าวอาจเปลี่ยนแปลงไปจากที่กําหนดไว�ข�างต�นข้ึนอยู�กับผลการดําเนินงาน ฐานะการเงิน สภาพคล�อง ความจําเป1นในการลงทุนหมุนเวียน การลงทุนเพิ่มเติม การขยายธุรกิจ เงื่อนไขและข�อจํากัดตามที่กําหนดไว�ในสัญญาเงินกู�ยืม และป=จจัยอ่ืน ๆ ที่เก่ียวข�องในการบริหารงานตามที่คณะกรรมการบริษัท และ/หรือ ผู�ถือหุ�นของบริษัทฯและบริษัทย�อยเห็นสมควร ทั้งนี้ มติของคณะกรรมการบริษัทของบริษัทฯและบริษัทย�อยที่อนุมัติให�จ�ายเงินป=นผลจะต�องถูกนําเสนอเพื่อ    ขออนุมัติจากที่ประชุมผู�ถือหุ�น เว�นแต�เป1นการจ�ายเงินป=นผลระหว�างกาลซ่ึงคณะกรรมการบริษัทของบริษัทฯและบริษัทย�อยมีอํานาจอนุมัติให�จ�ายเงินป=นผลระหว�างกาลได� และจะดําเนินการรายงานให�ที่ประชุมผู�ถือหุ�นรับทราบในการประชุมต�อไป ข�อมูลการจ&ายเงินป(นผลย�อนหลัง งบการเงินเฉพาะกจิการ 2563 2562 2561 กําไรสุทธิต�อหุ�น (บาทต�อหุ�น) 0.09 0.13 0.09 เงินป=นผลประจําป� (บาทต�อหุ�น) 0.07 0.10 0.08 อัตราการจ�ายเงินป=นผล (ร�อยละ) 75.79 79.20 86.66  
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 8. โครงสร�างการจัดการ   โครงสร�างการจัดการของบริษัทฯ ประกอบด�วย คณะกรรมการบริษัท และคณะกรรมการชุดย�อย 4 ชุด ประกอบด�วย คณะกรรมการตรวจสอบ คณะกรรมการบริหาร คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง และคณะกรรมการสรรหาและกําหนดค�าตอบแทน ทั้งนี้ คณะกรรมการของบริษัทฯ และผู�บริหารของบริษัทฯ มีคุณสมบัติครบถ�วนและไม�มีลักษณะต�องห�ามตามมาตรา 68 แห�งพระราชบัญญัติบริษัทมหาชนจํากัด พ.ศ. 2535 (รวมฉบับที่แก�ไข) รวมทั้ง   ไม�มีลักษณะต�องห�ามและลักษณะที่แสดงถึงการขาดความเหมาะสมที่จะได�รับความไว�วางใจให�บริหารจัดการกิจการที่มีมหาชนเป1นผู�ถือหุ�นตามมาตรา 89/3 และมาตรา 89/6 แห�งพระราชบัญญัติหลักทรัพยEและตลาดหลักทรัพยE      พ.ศ. 2535 และตามประกาศคณะกรรมการกํากับตลาดทุนที่เก่ียวข�อง โครงสร�างการจัดการของบริษัทฯ มีรายละเอียดดังนี้ 8.1 คณะกรรมการบริษัท  ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2563 คณะกรรมการบริษัทมีจํานวนทัง้สิน้ 8 ท�าน มีรายละเอียดดังนี ้ชื่อ - สกุล ตําแหน&ง 1. นายวีระชัย งามดีวไิลศักดิ ์ ประธานกรรมการบริษัท/ ประธานกรรมการตรวจสอบ/ กรรมการอิสระ 2. ศาสตราจารยE ดร. สหธน รัตนไพจิตร รองประธานกรรมการบริษัท/ กรรมการตรวจสอบ/ กรรมการสรรหาและกําหนดค�าตอบแทน/ กรรมการอิสระ 3. นายองอาจ ป=ณฑุยากร กรรมการบริษัท/ ประธานกรรมการบริหาร/ ประธานกรรมการบริหารความเสี่ยง/ กรรมการสรรหาและกําหนดค�าตอบแทน/ ประธานเจ�าหน�าที่บริหาร   / รักษาการประธานเจ�าหน�าที่บริหารด�านการเงิน 4. นางวัลลยา ป=ณฑุยากร กรรมการบริษัท/ กรรมการบริหาร/ ประธานเจ�าหน�าที่บริหารงานกลาง 5. นายจิรวัฒนE ศรีสวัสดิ ์ กรรมการบริษัท/ กรรมการตรวจสอบ/ ประธานกรรมการสรรหาและกําหนดค�าตอบแทน/ กรรมการอิสระ 6. นายผไท บุญมาก กรรมการบริษัท/ กรรมการตรวจสอบ/ กรรมการอิสระ 7. นายชุมพล จันทรEเจริญ กรรมการบริษัท/ กรรมการบริหาร/ รองประธานกรรมการบริหารความเสี่ยง/ ประธานเจ�าหน�าทีป่ฏิบัตกิาร 8. นางสาวรชยา รัตนศรีทอง กรรมการบริษัท โดยมี นางสาวประภาพร แซ�ลิ้ม เป1นเลขานุการบริษัท กรรมการผู�มีอํานาจลงนามผูกพันบริษัท นายองอาจ ป=ณฑุยากร หรือนางวัลลยา ป=ณฑุยากร คนใดคนหนึ่งลงลายมือชื่อร�วมกับนายชุมพล จันทรEเจริญ หรือนางสาวรชยา รัตนศรีทอง รวมเป1นสองคนและประทับตราสําคัญของบริษัทฯ
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การเปล่ียนแปลงการถือครองหุ�นบริษัทของกรรมการและผู�บริหารระดับสูง  ช่ือ-นามสกุล  ตําแหน&ง ในรอบป< 2563 จํานวนหุ�นคงเหลือ ณ 30 ธันวาคม 2563 ในรอบป< 2562 จํานวนหุ�นคงเหลือ ณ 30 ธันวาคม 2562 เปล่ียนแปลงเพ่ิมข้ึน/(ลดลง) 1. นายวีระชัย งามดีวไิลศักด์ิ ประธานกรรมการบริษัท/ ประธานกรรมการตรวจสอบ/ กรรมการอิสระ - - - 2.  ศาสตราจารยE ดร. สหธน รัตนไพจิตร รองประธานกรรมการบริษัท/ กรรมการตรวจสอบ/ กรรมการสรรหาและกําหนดค�าตอบแทน/ กรรมการอิสระ - - - 3. นายองอาจ ป=ณฑุยากร กรรมการบริษทั/ ประธานกรรมการบริหาร/ ประธานกรรมการบริหารความเสี่ยง/ กรรมการสรรหาและกําหนดค�าตอบแทน/ ประธานเจ�าหน�าทีบ่ริหาร/ รักษาการประธานเจ�าหน�าทีบ่ริหารด�านการเงนิ 203,282,300 203,232,300 50,000 4. นางวัลลยา ป=ณฑุยากร กรรมการบริษัท/ กรรมการบริหาร/ ประธานเจ�าหน�าที่บริหารงานกลาง 135,000,000 135,000,000 - 5. นายจิรวัฒนE ศรีสวัสด์ิ กรรมการบริษัท/ กรรมการตรวจสอบ/ ประธานกรรมการสรรหาและกําหนดค�าตอบแทน/ กรรมการอิสระ - - - 6. นายผไท บุญมาก กรรมการบริษัท/ กรรมการตรวจสอบ/ กรรมการอิสระ - - - 7. นายชุมพล จันทรEเจริญ กรรมการบริษัท/ กรรมการบริหาร/ รองประธานกรรมการบริหารความเสี่ยง/ ประธานเจ�าหน�าทีป่ฏิบัตกิาร - - - 8. นางสาวรชยา รัตนศรีทอง กรรมการบริษัท 10,000,000 10,000,000 - 9. นายประชา  พัฒนวิทยกุล กรรมการบริหาร/ กรรมการบริหารความเสี่ยง/ ผู�จดัการทั่วไป - - - 10. นางสาวชลัมพร ป=ณฑุยากร กรรมการบริหาร/ กรรมการบริหารความเสี่ยง/ ผู�ช�วยผู�จัดการทั่วไป 45,000,000 45,000,000 - 
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การเข�าร&วมประชุมของคณะกรรมการบริษัทในป< 2563 และ 2562 สรุปได�ดังน้ี ชื่อ – สกุล การเข�าประชุม / การประชุมทัง้หมด (คร้ัง) ป< 2563 ป< 2562 1. นายวีระชัย งามดีวไิลศักดิ ์ 7/7 6/6 2. ศาสตราจารยE ดร. สหธน รัตนไพจิตร 7/7 6/6 3. นายองอาจ ป=ณฑุยากร 7/7 6/6 4. นางวัลลยา ป=ณฑุยากร 7/7 6/6 5. นายธราธร รัตนศรีทอง1/ - 1/1 6. นางสาวรชยา รัตนศรีทอง 7/7 6/6 7. นายจิรวัฒนE ศรีสวัสดิ ์ 7/7 6/6 8. นายผไท บุญมาก  4/7 4/6 9. นายชุมพล จันทรEเจริญ2/ 6/7 5/5 หมายเหตุ :     1/ลาออกเน่ืองจากเกษียณ เมื่อวันท่ี 5 มีนาคม 2562  2/ท่ีประชุมสามัญผู�ถือหุ�นประจําป� 2562 เมื่อวันท่ี 23 เมษายน 2562 อนุมัติแต�งตั้งนายชุมพล จันทรEเจริญเป1นกรรมการบริษัท และได�เข�าร�วมประชุมครั้งแรกในการประชุมคณะกรรมการบริษัท ครั้งท่ี 2/2562 ทั้งนี้ คณะกรรมการบริษัทได�จัดให�มีการประชุมระหว�างกรรมการที่ไม�เป1นผู�บริหารประจําป� 2563 จํานวน 1 คร้ัง เพื่อสรุปผลการดําเนินงานของฝVายจัดการในป� 2563 องค�ประกอบและคุณสมบัต ิคณะกรรมการบริษัทประกอบด�วยกรรมการที่มีคุณสมบัติหลากหลาย ทั้งในด�านทักษะ ประสบการณE และความสามารถ โดยให�มีความหลากหลายของเพศ ทักษะ วิชาชีพ และความเชี่ยวชาญเฉพาะด�านที่เป1นประโยชนEต�อบริษัท ดังต�อไปนี้ 1. คณะกรรมการบริษัทมีจํานวนกรรมการบริษัทเพียงพอที่จะกํากับดูแลธุรกิจของบริษัทฯ โดยต�องมีจํานวนกรรมการบริษัทรวมกันไม�น�อยกว�าห�าคน ซ่ึงต�องมีกรรมการบริษัทที่ไม�ได�เป1นกรรมการบริหาร อย�างน�อยหนึ่งคนที่มีประสบการณEด�านบัญชีและการเงิน 2. ประธานกรรมการบริษัท และประธานเจ�าหน�าที่บริหารต�องเป1นคนละบุคคลกัน  3. ต�องมีกรรมการอิสระ ในจํานวนที่สํานักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรัพยEและตลาดหลักทรัพยEประกาศกําหนดไว� โดยให�มีกรรมการอิสระอย�างน�อยหนึ่งในสามของจํานวนกรรมการบริษัททั้งหมด และให�มีจํานวนกรรมการอิสระอย�างน�อยสามคน ซ่ึงทุกท�านมีคุณสมบัติเป1นไปตามหลักเกณฑEของประกาศกํากับตลาดทุนที่เก่ียวข�อง 4. การแต�งตั้งกรรมการบริษัทให�เป1นไปตามข�อบังคับบริษัทและข�อกําหนดของกฎหมายที่เก่ียวข�อง 
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5. คณะกรรมการบริษัทกําหนดจํานวนบริษัทที่กรรมการบริษัทแต�ละคนจะไปดํารงตําแหน�งในบริษัทอ่ืนไม�เกินห�า บริษัทจดทะเบียน โดยคํานึงถึงประสิทธภิาพการทํางานของกรรมการบริษัทที่ดํารงตําแหน�งหลายบริษัทอย�างรอบคอบ และเพื่อให�มั่นใจว�ากรรมการบริษัทสามารถทุ�มเทเวลาในการปฏิบัติหน�าที่ในบริษัทฯ ได�อย�างเพียงพอ 6. นโยบายการดํารงตําแหน�งกรรมการในบริษัทอ่ืนของกรรมการบริษัท ตามระเบียบข�อบังคับของบริษัทฯ ที่ว�ากรรมการบริษัทจะประกอบกิจการ หรือเข�าเป1นหุ�นส�วนในห�างหุ�นส�วนสามัญหรือหุ�นส�วนไม�จํากัดความรับผิดใน     ห�างหุ�นส�วนจํากัด หรือเป1นกรรมการของบริษัทจํากัดหรือบริษัทมหาชนจํากัดอ่ืนที่ประกอบกิจการอันสภาพอย�างเดียวกัน และเป1นการแข�งขันกับกิจการของบริษัทฯ ไม�ได� เว�นแต�จะแจ�งให�ที่ประชุมผู�ถือหุ�นทราบก�อนที่จะมีมติแต�งตั้ง 7. นอกจากนี้ คณะกรรมการบริษัทไม�มีนโยบายส�งผู�บริหารเข�าไปเป1นกรรมการในบริษัทอ่ืนนอกกลุ�มบริษัท ในกรณีที่ผู�บริหารของบริษัทฯ จะเข�าดํารงตําแหน�งกรรมการในบริษัทอ่ืน ต�องได�รับอนุมัติจากคณะกรรมการบริษัทก�อน ยกเว�นการดํารงตําแหน�งกรรมการในองคEกรการกุศลที่ไม�แสวงหากําไร ทั้งนี้ การดํารงตําแหน�งต�องไม�ขัดกับบทบัญญัติของกฎหมาย ข�อบังคับ ที่เก่ียวข�องกับการดําเนินธุรกิจของบริษัทฯ และต�องไม�ใช�ตําแหน�งงานในบริษัทฯ ไปอ�างอิงเพื่อส�งเสริมธุรกิจภายนอก โดยในคณะกรรมการบริษัทมีความหลากหลายของเพศ ทักษะ วิชาชีพ และความเชี่ยวชาญเฉพาะด�านที่เป1นประโยชนEต�อบริษัทฯ ดังนี้       
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บทบาทหน�าที่ของประธานกรรมการบริษัท 1. เรียกประชุมคณะกรรมการบริษัท และจัดให�คณะกรรมการบริษัทได�รับข�อมูลที่ถูกต�อง ตรงเวลา และเพียงพอสําหรับการประชุมคณะกรรมการบริษัท 2. เป1นประธานในการประชุมคณะกรรมการบริษัทและการประชุมผู� ถือหุ�น โดยควบคุมการประชุมให�มีประสิทธิภาพ เป1นไปตามระเบียบข�อบังคับของบริษัทฯ สนับสนุนและเป;ดโอกาสให�กรรมการบริษัทแสดงความคิดเห็นอย�างเป1นอิสระ รวมถึงการเป;ดโอกาสให�ผู�ถือหุ�นใช�สิทธิในการประชุมผู�ถือหุ�นอย�างเท�าเทียม 3. เป1นผู�ลงคะแนนเสียงชี้ขาดในกรณีที่ประชุมคณะกรรมการบริษัทมีการลงคะแนนเสียงทั้งสองฝVายเท�ากัน 4. จัดให�มีการประชุมของกรรมการบริษัทที่ไม�เป1นผู�บริหาร โดยไม�มีฝVายจัดการเข�าร�วม อย�างน�อยป�ละ 1 คร้ัง 5. กํากับดูแลให�คณะกรรมการบริษัทปฎิบัติหน�าที่ตามขอบเขตอํานาจหน�าที่ความรับผิดชอบตามกฎหมาย ข�อบังคับบริษัท และนโยบายของบริษัทฯ อย�างมีประสิทธิภาพ และสอดคล�องกับหลักการกํากับดูแลกิจการที่ดี 6. สนับสนุนการมีส�วนร�วมของกรรมการที่เป1นผู�บริหาร กรรมการที่ไม�เป1นผู�บริหาร และกรรมการอิสระในกิจกรรมและกระบวนการทางการตัดสินในของคณะกรรมการบริษัท วาระการดํารงตําแหน&งของกรรมการบริษัท 1. ในการประชุมผู�ถือหุ�นสามัญประจําป�ทุกคร้ัง ให�กรรมการบริษัทออกจากตําแหน�งอย�างน�อยจํานวนหนึ่งในสามโดยอัตรา ถ�าจํานวนกรรมการบริษัทแบ�งออกให�เป1นสามส�วนไม�ได� ให�ออกโดยจํานวนใกล�เคียงที่สุดกับส�วนหนึ่ง  ในสาม กรรมการบริษัทที่จะต�องออกจากตําแหน�งในป�แรกและป�ที่สองภายหลังจดทะเบียนบริษัทนั้น ให�จับสลากว�าผู�ใดจะออก ส�วนป�หลัง ๆ ต�อไป ให�กรรมการบริษัทที่อยู�ในตําแหน�งนานที่สุดเป1นผู�ออกจากตําแหน�ง กรรมการบริษัท  ผู�ออกจากตําแหน�งไปนั้น อาจจะเลือกเข�ารับตําแหน�งอีกก็ได� 2. นอกจากการพ�นจากตําแหน�งตามวาระแล�ว กรรมการบริษัทพ�นจากตําแหน�งเม่ือ 
• ตาย 
• ลาออก 
• ขาดคุณสมบัติ หรือมีลักษณะต�องห�ามตามพระราชบัญญัติบริษัทมหาชนจํากัด พ.ศ.2535และพระราชบัญญัติหลักทรัพยEและตลาดหลักทรัพยE พ.ศ.2535 (รวมทั้งที่ได�มีการแก�ไขเพิ่มเติม) 
• ที่ประชุมผู�ถือหุ�นลงมติให�ออก 3. กรณีตําแหน�งกรรมการบริษัทว�างลงเพราะเหตุอ่ืน นอกจากถึงคราวออกตามวาระให�คณะกรรมการบริษัทเลือกบุคคลที่มีคุณสมบัติ และไม�มีลักษณะต�องห�ามตามพระราชบัญญัติบริษัทมหาชนจํากัด พ.ศ.2535 และพระราชบัญญัติหลักทรัพยEและตลาดหลักทรัพยE พ.ศ.2535 (รวมทั้งที่ได�มีการแก�ไขเพิ่มเติม) เข�าเป1นกรรมการบริษัทแทน เว�นแต�วาระของกรรมการบริษัทจะเหลือน�อยกว�า 2 เดือน โดยกรรมการบริษัทที่เข�าดํารงตําแหน�งแทนนั้น จะอยู�ในตําแหน�งได�เพียงเท�าวาระที่ยังเหลืออยู�ของกรรมการบริษัทซ่ึงตนแทน 
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4. ในกรณีกรรมการบริษัทลาออกก�อนครบวาระการดํารงตําแหน�ง กรรมการบริษัทควรแจ�งต�อประธานกรรมการบริษัทล�วงหน�าพอสมควร พร�อมระบุเหตุผลของการลาออก ขอบเขต อํานาจ หน�าที่ และความรับผิดชอบของคณะกรรมการบริษัท 1. ปฏิบัติหน�าที่ให�เป1นไปตามกฎหมาย วัตถุประสงคE ข�อบังคับของบริษัทฯ ตลอดจนมติที่ประชุมผู�ถือหุ�นด�วยความซ่ือสัตยE สุจริต และระมัดระวังรักษาผลประโยชนEของบริษัทฯ  2. พิจารณาทบทวน ตรวจสอบ และอนุมัติวิสัยทัศนE นโยบาย ทิศทาง กลยุทธE แผนงานการดําเนินธุรกิจของบริษัทฯ ตามที่คณะกรรมการบริหารและฝVายจัดการจัดทํา 3. จัดให�มีการประชุมคณะกรรมการบริษัทไม�น�อยกว�า 6 คร้ังต�อป� และควรต�องเป1นการประชุมเต็มคณะ เว�นเสียแต�จะมีเหตุจําเป1นซ่ึงไม�สามารถหลีกเลี่ยงได�  4. กรรมการบริษัทแต�ละท�านควรเข�าร�วมประชุมไม�น�อยกว�าร�อยละ 75 ของจํานวนการประชุมคณะกรรมการบริษัททั้งหมดที่ได�จัดให�มีข้ึนในรอบป�  5. ประธานกรรมการบริษัททําหน�าที่เป1นประธานที่ประชุม มีหน�าที่ดูแลและจัดสรรเวลาแต�ละวาระให�อย�างเพียงพอ ซ่ึงกรรมการบริษัททุกคนสามารถแสดงความคิดเห็นอย�างเป1นอิสระในประเด็นที่สําคัญโดยคํานึงถึงผลประโยชนEของผู�ถือหุ�นและผู�มีส�วนเก่ียวข�องอย�างเป1นธรรม ทั้งนี้  ในการลงมติในที่ประชุมคณะกรรมการบริษัทให�ถือมติของเสียงข�างมาก โดยให�กรรมการบริษัทคนหนึ่งมีเสียงหนึ่งเสียง โดยกรรมการบริษัทที่มีส�วนได�เสียจะไม�เข�าร�วมประชุม และ/หรือไม�ใช�สิทธิออกเสียงลงคะแนนในเร่ืองนั้น ถ�าคะแนนเสียงเท�ากัน ประธานในที่ประชุมจะออกเสียงเพิ่มข้ึนอีกหนึ่งเสียงเป1นเสียงชี้ขาด และจะต�องมีกรรมการบริษัทอยู�ไม�น�อยกว�าสองในสามของจํานวนกรรมการบริษัททั้งหมดที่เข�าประชุม 6. จัดให�มีระบบงานบัญชี การรายงานทางการเงิน และการสอบบัญชีที่เหมาะสม มีความน�าเชื่อถือและมีประสิทธิภาพ รวมทั้งดูแลให�มีระบบการจัดเก็บเอกสารที่สามารถตรวจสอบความถูกต�องของข�อมูลได�ง�ายในภายหลัง 7. จัดให�มีการทํางบการเงินให�มีความถูกต�อง เพื่อแสดงฐานะการเงินและผลการดําเนินงานในรอบบัญชีที่ผ�านมาได�ตรงต�อความเป1นจริง ครบถ�วน และถูกต�อง เป1นไปตามมาตรฐานการรายงานทางการเงินที่รับรองโดยทั่วไป ทั้งนี้ คณะกรรมการบริษัทต�องจัดให�ผู�สอบบัญชีที่ได�รับความเห็นชอบจากสํานักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรัพยEและตลาดหลักทรัพยE ตรวจสอบและแสดงความเห็นต�องบการเงินของกลุ�มบริษัท ก�อนนําเสนอต�อที่ประชุมผู�ถือหุ�น รวมทั้งจัดให�มีการทําและสอบทานงบการเงินสําหรับงวดไตรมาส 8. ดูแลให�บริษัทฯ มีระบบควบคุมภายใน และระบบการตรวจสอบภายในที่เพียงพอและมีประสิทธิผล รวมทั้งจัดให�มีกระบวนการประเมินความเหมาะสมของระบบควบคุมภายในของบริษัทฯ อย�างสมํ่าเสมอ  9. พิจารณากําหนดนโยบายด�านการบริหารความเสี่ยงให�ครอบคลุมทั้งองคEกร และกํากับดูแลให�มีระบบหรือกระบวนการในการบริหารจัดการความเสี่ยงโดยมีมาตรการรองรับและวิธีควบคุมเพื่อลดผลกระทบต�อธุรกิจของบริษัทฯ อย�างเหมาะสม รวมถึงการรายงานและการติดตามผลที่มีประสิทธิภาพและกลไกในการรับเร่ืองร�องเรียนและการดําเนินการกรณีมีการชี้เบาะแส ตลอดจนดูแลให�บริษัทฯ มีการบริหารจัดการตามนโยบายการกํากับดูแลกิจการที่ดี 10. พิจารณาอนุมัติการดําเนินการของบริษัทฯ ซ่ึงสอดคล�องกับข�อบังคับของบริษัทฯ รวมถึงพิจารณาอนุมัติค�าใช�จ�ายสําหรับการดําเนินกิจการของกลุ�มบริษัท รวมถึงตารางกําหนดอํานาจอนุมัติ (Delegation of Authority) 
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11. ติดตามผลการดําเนินงานของกลุ�มบริษัทอย�างต�อเนื่อง เพื่อให�เป1นไปตามเปfาหมาย แนวทาง นโยบาย แผนงานการดําเนินธุรกิจและงบประมาณของกลุ�มบริษัท และประเมินผลการปฏิบัติงานของคณะกรรมการบริหารและฝVายจัดการอย�างสมํ่าเสมอ รวมถึงกําหนดค�าตอบแทน และทบทวนการวางแผนการสืบทอดงาน 12. พิจารณากําหนดกลไกการกํากับดูแลที่ทําให�บริษัทฯ สามารถควบคุมดูแลการจัดการและรับผิดชอบการดําเนินงานของบริษัทย�อยได�เสมือนเป1นหน�วยงานหนึ่งของบริษัทฯ รวมทั้งมีมาตรการในการติดตามการบริหารงานของบริษัทย�อยเพื่อดูแลรักษาผลประโยชนEในเงินลงทุนของบริษัทฯ ให�เป1นไปตามประกาศ ทจ. 39/2559  13. จัดให�มีและปฏิบัติตามนโยบายเก่ียวกับการกํากับดูแลกิจการของกลุ�มบริษัท ตามหลักธรรมาภิบาลที่เป1นลายลักษณEอักษร เช�น นโยบายการต�อต�านการทุจริตและคอรEรัปชั่น นโยบายการแจ�งเบาะแส และนโยบายการใช�ข�อมูลภายใน เป1นต�น และการปรับใช�นโยบายดังกล�าวอย�างมีประสิทธิภาพ เพื่อให�เชื่อม่ันได�ว�ากลุ�มบริษัทมีความรับผิดชอบต�อผู�มีส�วนเก่ียวข�อง ทุกกลุ�มด�วยความเป1นธรรม 14. จัดให�มีจรรยาบรรณและจริยธรรมทางธุรกิจเป1นลายลักษณEอักษร เพื่อเป1นมาตรฐานในการปฏิบัติงานของกรรมการบริษัท ผู�บริหาร และพนักงานบริษัทฯ ทั้งนี้ คณะกรรมการบริษัทควรติดตามให�มีการปฏิบัติตามจรรยาบรรณและจริยธรรมทางธุรกิจอย�างจริงจัง 15. จัดให�มีกฎบัตรของคณะกรรมการบริษัท คณะกรรมการชุดย�อย ประธานเจ�าหน�าที่บริหาร และเลขานุการบริษัท ตลอดจนแก�ไขกฎบัตรคณะกรรมการบริษัทและให�ความเห็นชอบข�อเสนอของคณะกรรมการชุดย�อย ประธานเจ�าหน�าที่บริหาร และเลขานุการบริษัท ในการปรับเปลี่ยนเนื้อหาในกฎบัตรให�มีความเป1นป=จจุบันและเหมาะสม      กับระเบียบ ข�อบังคับ และสถานการณEที่เปลี่ยนแปลงไป โดยกําหนดให�มีการพิจารณาสอบทานกฎบัตรอย�างน�อย      ป�ละ 1 คร้ัง 16. จัดให�มีการประเมินผลการปฏิบัติงานด�วยตนเองเป1นประจําทุกป� โดยแบ�งเป1นการประเมินรายคณะและรายบุคคล 17. พิจารณากําหนดโครงสร�างการบริหารงาน มีอํานาจในการแต�งตั้ง กําหนดขอบเขตอํานาจหน�าที่ของค�าตอบแทนคณะกรรมการบริษัท คณะกรรมการชุดย�อยอ่ืน และประธานเจ�าหน�าที่บริหาร 18. พิจารณากําหนดและแก�ไขเปลี่ยนแปลงชื่อกรรมการซ่ึงมีอํานาจลงนามผูกพันบริษัทฯ นอกจากนี้ ในกรณีที่ตําแหน�งกรรมการว�างลงเพราะเหตุอ่ืนนอกจากถึงคราวออกตามวาระ ให�คณะกรรมการบริษัทเลือกบุคคลซ่ึงมีคุณสมบัติและไม�มีลักษณะต�องห�ามตามพระราชบัญญัติบริษัทมหาชนจํากัด พ.ศ. 2535 และพระราชบัญญัติหลักทรัพยEและตลาดหลักทรัพยE พ.ศ. 2535 รวมถึงประกาศข�อบังคับ และ/หรือระเบียบที่เก่ียวข�อง เข�าเป1นกรรมการบริษัทแทนในการประชุมคณะกรรมการบริษัทคราวถัดไป เว�นแต�วาระของกรรมการบริษัทที่พ�นจากตําแหน�งจะเหลือน�อยกว�า     2 เดือน 19. แต�งตั้งบุคคลเข�าไปดํารงตําแหน�งเป1นกรรมการบริษัท หรือผู�บริหารของบริษัทย�อย และบริษัทร�วมอย�างน�อยตามสัดส�วนการถือหุ�นในบริษัทย�อยและบริษัทร�วม กําหนดค�าตอบแทนและกําหนดขอบเขตอํานาจ หน�าที่และความรับผิดชอบของกรรมการบริษัทและผู�บริหารที่ได�รับการแต�งตั้ง รวมถึงกําหนดกรอบอํานาจในการออกเสียงในการประชุมคณะกรรมการบริษัทย�อยและบริษัทร�วมในเร่ืองสําคัญที่ต�องได�รับความเห็นจากคณะกรรมการบริษัทก�อน และควบคุมดูแลการบริหารและฝVายบริหารจัดการของบริษัทย�อยและบริษัทร�วมให�เป1นไปตามแผนการดําเนินการและนโยบายของบริษัทฯ และควบคุมดูแลการทํารายการต�าง ๆ ให�ถูกต�องตามกฎหมายและกฎเกณฑEที่เก่ียวข�อง รวมถึง
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การติดตามดูแลให�บริษัทย�อยและบริษัทร�วมมีการเป;ดเผยข�อมูลเก่ียวกับฐานะการเงินและผลการดําเนินงาน การทํารายการระหว�างกัน และการได�มาหรือจําหน�ายไปซ่ึงทรัพยEสินที่มีนัยสําคัญให�ครบถ�วนถูกต�อง และติดตามดูแลให�กรรมการบริษัทและผู�บริหารของบริษัทย�อยปฏิบัติให�เป1นไปตามหน�าที่และความรับผิดชอบตามที่กฎหมายกําหนด 20. พิจารณาและเสนอค�าตอบแทนของคณะกรรมการบริษัทและคณะกรรมการชุดย�อยตามที่คณะกรรมการ   สรรหาและกําหนดค�าตอบแทนพิจารณานําเสนอ เพื่อให�ที่ประชุมผู�ถือหุ�นพิจารณาอนุมัติโดยในการพิจารณาค�าตอบแทนของคณะกรรมการบริษัทต�องคํานึงถึงป=จจัยต�าง ๆ อาทิ ความสอดคล�องกับกลยุทธEและเปfาหมาย      ระยะยาวของบริษัทฯ ประสบการณE ภาระหน�าที่ ขอบเขตและบทบาทความรับผิดชอบ รวมถึงประโยชนEที่คาดว�าจะได�รับจากกรรมการแต�ละท�าน เป1นต�น ทั้งนี้  ห�ามมิให�บริษัทฯ จ�ายเงินหรือทรัพยEสินอ่ืนใดให�แก�กรรมการบริษัท เว�นแต�จ�ายเป1นค�าตอบแทนตามข�อบังคับของบริษัทฯ ในกรณีที่ข�อบังคับของบริษัทฯ มิได�กําหนดไว� การจ�ายค�าตอบแทนให�เป1นไปตามมติของที่ประชุมผู�ถือหุ�น ซ่ึงประกอบไปด�วยคะแนนเสียงไม�น�อยกว�าสองในสามของจํานวนเสียงทั้งหมดของผู�ถือหุ�นซ่ึงมาประชุม 21. แต�งตั้งเลขานุการบริษัท เพื่อรับผิดชอบการดําเนินการในด�านต�าง ๆ ในนามของบริษัทฯ หรือคณะกรรมการบริษัท เช�น การจัดทําและเก็บรักษาทะเบียนกรรมการบริษัท หนังสือนัดประชุมคณะกรรมการบริษัทและรายงานการประชุมคณะกรรมการบริษัท หนังสือนัดประชุมผู�ถือหุ�นและรายงานการประชุมผู�ถือหุ�น และเก็บรักษารายงานการมีส�วนได�เสีย เป1นต�น 22. พิจารณาอนุมัติหรือเสนอผู�ถือหุ�นอนุมัติ (ตามขนาดรายการ) ธุรกรรมการได�มาหรือจําหน�ายไปซ่ึงทรัพยEสินของกลุ�มบริษัท การลงทุนในธุรกิจใหม� และการดําเนินการต�าง ๆ ที่จําเป1นตามกฎหมาย ประกาศ และ/หรือระเบียบที่เก่ียวข�องของตลาดหลักทรัพยEแห�งประเทศไทย และคณะกรรมการกํากับตลาดทุน รวมถึงกฎเกณฑEที่เก่ียวข�องอ่ืน  23. พิจารณาอนุมัติ หรือให�ความเห็นและเสนอผู�ถือหุ�นอนุมัติ (ตามขนาดรายการ) เก่ียวกับการทํารายการที่เก่ียวโยงกันระหว�างกลุ�มบริษัทกับบุคคลที่เก่ียวโยงกันตามที่กําหนดในพระราชบัญญัติหลักทรัพยEและตลาดหลักทรัพยE พ.ศ. 2535 รวมทั้งกฎระเบียบที่เก่ียวข�องของตลาดหลักทรัพยEแห�งประเทศไทย และคณะกรรมการกํากับตลาดทุน และพิจารณาอนุมัติหลักการเก่ียวกับข�อตกลงทางการค�าที่มีเงื่อนไขการค�าโดยทั่วไปในการเข�าทําธุรกรรมระหว�างกลุ�มบริษัท  กับกรรมการ ผู�บริหาร หรือบุคคลที่มีความเก่ียวข�อง เพื่อกําหนดกรอบการดําเนินการให�คณะกรรมการบริหารและฝVายจัดการมีอํานาจดําเนินการธุรกรรมดังกล�าวได�ภายใต�กรอบและขอบเขตของกฎหมายและหลักเกณฑEที่เก่ียวข�อง รวมทั้งพิจารณา และ/หรือให�ความเห็นเก่ียวกับการเข�าทําธุรกรรมต�างๆ ของบริษัทฯ (หากมูลค�าของธุรกรรมไม�เข�าข�ายเงื่อนไขที่จะต�องได�รับการพิจารณาและอนุมัติโดยที่ประชุมผู�ถือหุ�น) ให�สอดคล�องและเป1นไปตามกฎหมาย ประกาศ กฎเกณฑE และระเบียบต�างๆ ที่เก่ียวข�อง 24. กํากับ ควบคุม และปfองกันมิให�เกิดความขัดแย�งทางผลประโยชนEระหว�างผู�มีส�วนได�เสียของกลุ�มบริษัท และจัดการแก�ป=ญหาความขัดแย�งทางผลประโยชนE รวมทั้งการใช�สินทรัพยEของกลุ�มบริษัทในทางมิชอบ และการกระทําที่ไม�ถูกต�องในรายการระหว�างบุคคลที่เก่ียวโยงกันกับกลุ�มบริษัท 25. ให�ความม่ันใจว�าโครงสร�างและวิธีปฏิบัติต�าง ๆ ของคณะกรรมการบริษัท และคณะกรรมการชุดย�อยต�าง ๆ ที่เป1นอยู�ได�รองรับและเป1นไปเพื่อการกํากับดูแลที่เหมาะสมและสามารถเปลี่ยนแปลงได�เม่ือจําเป1น 26. จัดให�มีการประชุมผู�ถือหุ�นเป1นการประชุมสามัญผู�ถือหุ�นประจําป�ภายใน 4 เดือน นับแต�วันสิ้นสุดของรอบป�บัญชีของบริษัทฯ 
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27. จัดให�มีการเป;ดเผยข�อมูลข�าวสารที่เหมาะสมต�อผู�มีส�วนได�เสีย บุคคลผู�มีความขัดแย�งทางผลประโยชนE และ   ผู�ที่เก่ียวข�อง รวมถึงจัดให�มีการเป;ดเผยข�อมูลข�าวสารที่สําคัญต�อผู�ถือหุ�นในงบการเงินและรายงานต�าง ๆ ที่จัดทําต�อ   ผู�ถือหุ�นอย�างเหมาะสม โดยข�อมูลเหล�านั้นควรเผยแพร�ผ�านระบบของตลาดหลักทรัพยEแห�งประเทศไทยก�อน และอาจเผยแพร�เพิ่มเติมผ�านเว็บไซตEของบริษัทฯ รวมทั้งจัดให�มีผู�รับผิดชอบในการให�ข�อมูลแก�นักลงทุน ทั้งนี้ คณะกรรมการบริษัทควรดําเนินการเผยแพร�ข�อมูลอย�างถูกต�อง ครบถ�วน เหมาะสม และตรงต�อเวลา 28. จัดให�มีรายงานประจําป�และรับผิดชอบต�อการจัดทําและการเป;ดเผยข�อมูลทางการเงินให�เป1นไปตามกฎหมายและกฎเกณฑEที่เก่ียวข�อง และนําเสนอต�อที่ประชุมผู�ถือหุ�นเพื่อพิจารณาและอนุมัติ 29. คณะกรรมการบริษัทอาจมอบอํานาจให�กรรมการบริษัทคนหนึ่งหรือหลายคนหรือบุคคลอ่ืนใดปฏิบัติการอย�างหนึ่งอย�างใดแทนคณะกรรมการบริษัทได�โดยอยู�ภายใต�การควบคุมของคณะกรรมการบริษัทหรืออาจมอบอํานาจเพื่อให�บุคคลดังกล�าวมีอํานาจตามที่คณะกรรมการบริษัทเห็นสมควรและภายในระยะเวลาที่คณะกรรมการบริษัทเห็นสมควร ซ่ึงคณะกรรมการบริษัทอาจยกเลิก เพิกถอน เปลี่ยนแปลงหรือแก�ไขการมอบอํานาจนั้น ๆ ได�เม่ือเห็นสมควร ทั้งนี้ การมอบอํานาจนั้น ต�องไม�มีลักษณะเป1นการมอบอํานาจหรือมอบอํานาจช�วงที่ทําให�บุคคลดังกล�าวสามารถพิจารณาและอนุมัติรายการที่ตนหรือบุคคลที่อาจมีความขัดแย�งมีส�วนได�เสีย หรืออาจมีความขัดแย�งทางผลประโยชนEในลักษณะอ่ืนใดที่จะทําข้ึนกับกลุ�มบริษัท (ตามที่นิยามไว�ในประกาศคณะกรรมการกํากับตลาดทุน และ/หรือตลาดหลักทรัพยEแห�งประเทศไทย และ/หรือประกาศอ่ืนใดของหน�วยงานที่เก่ียวข�อง) เว�นแต�ธุรกรรมดังกล�าวเป1นธุรกรรมปกติของบริษัทฯ และมีหลักเกณฑEเดียวกับการทํารายการกับบุคคลภายนอก (Arm’s Length) 30. ขอความเห็นที่เป1นอิสระจากที่ปรึกษาทางวิชาชีพอ่ืนใดเม่ือเห็นว�าจําเป1นด�วยค�าใช�จ�ายของบริษัทฯ หรือบริษัทย�อยซ่ึงการดําเนินการว�าจ�างให�เป1นไปตามระเบียบปฏิบัติของบริษัทฯ หรือบริษัทย�อย 31. ร�วมกันรับผิดต�อบุคคลที่ซื้อขายหลักทรัพยEของบริษัทฯ ในความเสียหายใด ๆ อันเกิดข้ึนเนื่องจากการเป;ดเผยข�อมูลต�อผู�ถือหุ�นหรือประชาชนทั่วไปโดยแสดงข�อความที่เป1นเท็จในสาระสําคัญหรือปกป;ดข�อความจริงที่ควรบอกให�แจ�งในสาระสําคัญตามที่กําหนดในกฎหมายหลักทรัพยEและตลาดหลักทรัพยE เว�นแต�กรรมการบริษัทดังกล�าวจะพิสูจนEได�ว�าโดยตําแหน�งหน�าที่ตนไม�อาจล�วงรู�ถึงความแท�จริงของข�อมูลหรือการขาดข�อมูลที่ควรต�องแจ�งนั้น 32. กรรมการบริษัท และผู�บริหารของบริษัทฯ มีหน�าที่แจ�งให�บริษัทฯ ทราบถึงความสัมพันธE การถือหุ�นหรือหุ�นกู�ในกลุ�มบริษัท และการทําธุรกรรมของกรรมการบริษัท และผู�บริหารของบริษัทฯ รวมถึงบุคคลที่เก่ียวข�องของกรรมการบริษัทและผู�บริหารดังกล�าวกับกลุ�มบริษัท ในลักษณะที่อาจก�อให�เกิดความขัดแย�งทางผลประโยชนE และหลีกเลี่ยงการทํารายการที่อาจก�อให�เกิดความขัดแย�งทางผลประโยชนEกับกลุ�มบริษัทอย�างถูกต�อง ครบถ�วน เหมาะสม และตรงต�อเวลา  33. ร�วมกันรับผิดเพื่อความเสียหายใด ๆ อันเกิดข้ึนแก�บริษัทฯ ตามหลักเกณฑEที่กําหนดใน พระราชบัญญัติบริษัทมหาชนจํากัด พ.ศ. 2535 34. พิจารณาอนุมัติการจ�ายเงินป=นผลระหว�างกาลตามข�อบังคับบริษัทฯ เม่ือเห็นว�าบริษัทฯ มีกําไรสมควรเพียงพอและรายงานให�ที่ประชุมผู�ถือหุ�นทราบเม่ือมีการจ�ายเงินป=นผลระหว�างกาล 35. ปฏิบัติหน�าที่อ่ืนใดเก่ียวกับกิจการของบริษัทฯ ตามที่ผู�ถือหุ�นมอบหมาย 
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คณะกรรมการตรวจสอบ ณ วันที่  31 ธันวาคม 2563 คณะกรรมการตรวจสอบ มีจํานวน 4 ท�าน และมีการเข�าร�วมประชุมของคณะกรรมการตรวจสอบในป� 2563 และ 2562 ดังนี้ ชื่อ - สกุล ตําแหน&ง การเข�าประชุม / การประชุมทัง้หมด (คร้ัง)   ป< 2563 ป< 2562 1. นายวีระชัย งามดีวไิลศักด ิE ประธานกรรมการตรวจสอบ 5/5 5/5 2. ศาสตราจารยE ดร. สหธน รัตนไพจิตร กรรมการตรวจสอบ 5/5 5/5 3. นายจิรวัฒนE ศรีสวัสดิ ์ กรรมการตรวจสอบ 5/5 5/5 4. นายผไท บุญมาก กรรมการตรวจสอบ 3/5 3/5 โดยมี  นางสาววรรตันE เมฆเกิดชู เป1นเลขานุการคณะกรรมการตรวจสอบ นายวีระชัย งามดีวิไลศักดิ E และนายจิรวัฒนE ศรีสวัสดิ์ เป1นผู�มีความรู�และประสบการณEทางด�านบัญชี (โปรดดูประวัติเพ่ิมเติมของกรรมการตรวจสอบท้ัง 2 ท�าน) องค�ประกอบ และคุณสมบัติ  1. คณะกรรมการตรวจสอบต�องเป1นกรรมการบริษัทและมีคุณสมบัติตามที่กําหนดโดยคณะกรรมการกํากับตลาดทุนและนโยบายการกํากับดูแลกิจการของบริษัทฯ รวมทั้งต�องได�รับการอนุมัติแต�งตั้งจากคณะกรรมการบริษัท 2. คณะกรรมการตรวจสอบต�องประกอบด�วยกรรมการอิสระไม�น�อยกว�าสามท�าน และกรรมการตรวจสอบ  อย�างน�อยหนึ่งท�าน ต�องเป1นผู�มีความรู� และประสบการณEเพียงพอที่จะทําหน�าที่ในการสอบทานงบการเงินได� 3. กรรมการตรวจสอบ ต�องมีความเป1นกลาง ไม�มีผลประโยชนEหรือส�วนได�เสีย ไม�ว�าทางตรงหรือทางอ�อม       ในลักษณะที่อาจจะมีผลต�อการใช�ดุลยพินิจตามหน�าที่ และความรับผิดชอบอย�างอิสระ 4. ให�คณะกรรมการบริษัทเลือกและแต�งตั้งกรรมการตรวจสอบคนหนึ่งเป1นประธานกรรมการตรวจสอบ วาระการดํารงตําแหน&งของกรรมการตรวจสอบ 1. วาระการดํารงตําแหน�งกรรมการตรวจสอบแต�ละท�านให�เป1นไปตามวาระการดํารงตําแหน�งกรรมการบริษัทของตน 2. กรรมการตรวจสอบอาจได�รับการแต�งตั้งกลับเข�ามาดํารงตําแหน�งต�อไปได�อีกตามที่คณะกรรมการบริษัทเห็นว�าเหมาะสม แต�ไม�ควรได�รับการต�อวาระโดยอัตโนมัติ 3. นอกเหนือจากการพ�นจากตําแหน�งเม่ือครบวาระการดํารงตําแหน�งตามที่กําหนด กรรมการตรวจสอบจะ        พ�นตําแหน�งเม่ือ  
• ตาย 
• ลาออก  
• คณะกรรมการบริษัทมีมติให�พ�นจากตําแหน�ง 
• ขาดคุณสมบัติของการเป1นกรรมการตรวจสอบตามกฎบัตรคณะกรรมการตรวจสอบ หรือหลักเกณฑEข�อกําหนดที่คณะกรรมการกํากับตลาดทุน ตลาดหลักทรัพยEแห�งประเทศไทย และหน�วยงานกํากับดูแลต�าง ๆ กําหนดข้ึน 



  

 แบบแสดงรายการข�อมูลประจาํป� 2563 (แบบ 56-1)                                                      ส�วนที่ 2 หน�า 51 

4. เม่ือกรรมการตรวจสอบครบวาระการดํารงตําแหน�งหรือมีเหตุใดก็ตาม ที่กรรมการตรวจสอบไม�สามารถอยู�ได�จนครบวาระ มีผลให�จํานวนกรรมการตรวจสอบน�อยกว�าจํานวนที่กําหนดคือสามท�าน ให�คณะกรรมการบริษัท แต�งตั้งกรรมการตรวจสอบท�านใหม�ให�ครบถ�วนในทันทีหรืออย�างช�าภายใน 3 เดือน นับแต�วันที่จํานวนกรรมการไม�ครบถ�วน เพื่อให�เกิดความต�อเนื่องในการดําเนินงานของคณะกรรมการตรวจสอบ โดยบุคคลที่เข�าเป1นกรรมการตรวจสอบแทนจะอยู�ในตําแหน�งได�เพียงเท�าวาระที่ยังเหลืออยู�ของกรรมการตรวจสอบซ่ึงพ�นจากตําแหน�งท�านนั้น 5. ในกรณีกรรมการตรวจสอบลาออกก�อนครบวาระการดํารงตําแหน�ง กรรมการตรวจสอบควรแจ�งต�อประธานกรรมการบริษัทล�วงหน�าพอสมควร พร�อมระบุเหตุผลของการลาออก ขอบเขต อํานาจ หน�าที่ และความรับผิดชอบของคณะกรรมการตรวจสอบ 1. สอบทานให�บริษัทฯ มีการรายงานทางการเงินอย�างถูกต�องและมีการเป;ดเผยข�อมูลที่เพียงพอตามมาตรฐานรายงานทางการเงินโดยการประสานงานกับผู�สอบบัญชีภายนอก และผู�บริหารที่รับผิดชอบจัดทํารายงานทางการเงินทั้งรายไตรมาสและประจําป� โดยคณะกรรมการตรวจสอบอาจเสนอแนะให�ผู�สอบบัญชีสอบทานหรือตรวจสอบรายการใด ๆ ที่เห็นว�าเป1นเร่ืองสําคัญและจําเป1นในระหว�างการตรวจสอบบัญชีของบริษัทฯ 2. สอบทานให�บริษัทฯ มีระบบการควบคุมภายในและระบบการตรวจสอบภายในที่เหมาะสมและมีประสิทธิผล และพิจารณาความเป1นอิสระของหน�วยงานตรวจสอบภายใน ตลอดจนให�ความเห็นชอบในการพิจารณาแต�งตั้ง โยกย�าย เลิกจ�างหัวหน�าหน�วยงานตรวจสอบภายใน หรือหน�วยงานอ่ืนใดที่รับผิดชอบเก่ียวกับการตรวจสอบภายใน 3. สอบทานให�บริษัทฯ ปฏิบัติตามกฎหมายว�าด�วยหลักทรัพยEและตลาดหลักทรัพยE ข�อกําหนดของตลาดหลักทรัพยEแห�งประเทศไทย และคณะกรรมการกํากับตลาดทุน และ/หรือ กฎหมายที่เก่ียวข�องกับธุรกิจของกลุ�มบริษัท 4. คณะกรรมการตรวจสอบควรจัดให�มีการประชุม เพื่อพิจารณาในเร่ืองต�าง ๆ ตามที่ได�รับมอบหมายดังต�อไปนี้ 4.1 การพิจารณางบการเงินและรายงานทางการเงินที่เก่ียวข�อง หลักการบัญชีและวิธีปฏิบัติทางบัญชี  4.2 การปฏิบัติตามมาตรฐานการบัญชี การดํารงอยู�ของกิจการ การเปลี่ยนแปลงนโยบายบัญชีที่สําคัญ รวมถึงเหตุผลของฝVายจัดการเก่ียวกับการกําหนดนโยบายบัญชีก�อนนําเสนอคณะกรรมการบริษัทเพื่อเผยแพร�แก�  ผู�ถือหุ�นและผู�ลงทุนทั่วไป 4.3 การพิจารณาระบบการควบคุมภายในและการตรวจสอบภายใน 4.4 การพิจารณาทบทวนแผนการตรวจสอบภายในประจําป�ของบริษัทฯ ข้ันตอนการประสานงานของแผนการตรวจสอบที่เก่ียวข�องต�าง ๆ และการประเมินผลการตรวจสอบร�วมกับผู�ตรวจสอบภายในและผู�สอบบัญชี คณะกรรมการตรวจสอบควรสอบถามถึงขอบเขตการตรวจสอบที่ได�วางแผนไว�เพื่อให�ม่ันใจว�าแผนการตรวจสอบดังกล�าวจะช�วยให�ตรวจพบการทุจริตหรือข�อบกพร�องต�าง ๆ ของระบบการควบคุมภายใน 4.5 การพิจารณาร�วมกับผู�ตรวจสอบภายในถึงป=ญหาหรือข�อจํากัดที่เกิดข้ึนในระหว�างการตรวจสอบและทบทวนการปฏิบัติงานของผู�ตรวจสอบภายใน 4.6 การพิจารณาร�วมกับผู�สอบบัญชีถึงป=ญหาหรือข�อจํากัดที่เกิดข้ึนจากการตรวจสอบงบการเงิน 
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4.7 การพิจารณาร�วมกับผู�ตรวจสอบภายในและผู�สอบบัญชีว�าได�มีการวางแผนเพื่อทบทวนวิธีการและการควบคุมการประมวลข�อมูลทางอิเล็กทรอนิกสE และสอบถามเก่ียวกับโครงการรักษาความปลอดภัยโดยเฉพาะ เพื่อปfองกันการทุจริตหรือการใช�คอมพิวเตอรEไปในทางที่ผิดโดยพนักงานบริษัทฯ หรือบุคคลภายนอก 4.8 การพิจารณาทบทวนรายการที่อาจก�อให�เกิดความขัดแย�งทางผลประโยชนE เช�น รายการที่เก่ียวโยงกันของบริษัทฯ เป1นต�น 4.9 การปฏิบัติตามกฎหมายว�าด�วยหลักทรัพยEและตลาดหลักทรัพยEหรือข�อกําหนดของตลาดหลักทรัพยEแห�งประเทศไทยและ/หรือกฎหมายอ่ืนที่เก่ียวข�อง 4.10 การปฏิบัติการอ่ืนใดตามที่คณะกรรมการบริษัทมอบหมาย 5. พิจารณา คัดเลือก เสนอแต�งตั้งบุคคลซ่ึงมีความเป1นอิสระเพื่อทําหน�าที่เป1นผู�สอบบัญชีของบริษัทฯ เสนอค�าตอบแทน รวมถึงเสนอเลิกจ�างบุคคลดังกล�าว และเข�าร�วมประชุมกับผู�สอบบัญชีโดยไม�มีฝVายจัดการเข�าร�วมประชุมด�วยอย�างน�อยป�ละ 1 คร้ัง เพื่อรับทราบผลการสอบทานงบการเงินประจําไตรมาส ผลการตรวจสอบงบการเงินประจําป� และหารือเก่ียวกับป=ญหา อุปสรรค ที่อาจพบจากการปฏิบัติงานของผู�สอบบัญชี 6. พิจารณารายการที่เก่ียวโยงกันหรือรายการที่อาจมีความขัดแย�งทางผลประโยชนE รวมถึงพิจารณาข�อกําหนด และการเลิกการทํารายการที่แตกต�างไปจากข�อกําหนดเร่ืองการเลิกการทํารายการที่ได�พิจารณาก�อนการเข�าทํารายการในสาระสําคัญ และพิจารณารายการได�มาหรือจําหน�ายไปของกลุ�มบริษัท ให�เป1นไปตามกฎหมายและข�อกําหนดของตลาดหลักทรัพยEแห�งประเทศไทย ทั้งนี้ เพื่อให�ม่ันใจว�ารายการดังกล�าวสมเหตุสมผลและเป1นประโยชนEสูงสุดต�อบริษัทฯ และหากคณะกรรมการตรวจสอบไม�มีความชํานาญในการพิจารณารายการระหว�างกันที่อาจเกิดข้ึน หรือรายการต�าง ๆ ดังกล�าว บริษัทฯ จะจัดให�มีผู�เชี่ยวชาญอิสระหรือผู�สอบบัญชีของบริษัทฯ เป1นผู�ให�ความเห็นเก่ียวกับรายการระหว�างกันหรือรายการต�าง ๆ ดังกล�าว เพื่อนําไปใช�ประกอบการพิจารณา และ/หรือ การตัดสินใจของคณะกรรมการตรวจสอบ 7. สอบทานและติดตามผลการบริหารความเสี่ยง รวมทั้งประเมินผลการจัดการความเสี่ยงจากคณะทํางานในการบริหารความเสี่ยง 8. จัดทํารายงานของคณะกรรมการตรวจสอบโดยเป;ดเผยไว�ในรายงานประจําป�ของบริษัทฯ ซ่ึงรายงานดังกล�าวต�องลงนามโดยประธานคณะกรรมการตรวจสอบและต�องประกอบด�วยข�อมูลอย�างน�อยตามที่ตลาดหลักทรัพยEแห�งประเทศไทยกําหนด 9. ในการปฏิบัติหน�าที่ของคณะกรรมการตรวจสอบ หากพบหรือมีข�อสงสัยว�ามีรายการหรือการกระทําดังต�อไปนี้ ซ่ึงอาจมีผลกระทบอย�างมีนัยสําคัญต�อฐานะการเงินและผลการดําเนินงานของบริษัทฯ ให�คณะกรรมการตรวจสอบรายงานต�อคณะกรรมการบริษัทเพื่อดําเนินการปรับปรุงแก�ไขภายในเวลาที่คณะกรรมการตรวจสอบเห็นสมควร 9.1 รายการที่เกิดความขัดแย�งทางผลประโยชนE 9.2 การทุจริตหรือมีสิ่งผิดปกติหรือมีความบกพร�องที่สําคัญในระบบการควบคุมภายใน 
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9.3 การฝVาฝlนกฎหมายว�าด�วยหลักทรัพยEและตลาดหลักทรัพยE ข�อกําหนดของตลาดหลักทรัพยEแห�ง       ประเทศไทยหรือกฎหมายที่เก่ียวข�องกับธุรกิจของบริษัทฯ หากคณะกรรมการบริษัทหรือผู�บริหารไม�ดําเนินการให�มีการปรับปรุงแก�ไขภายในเวลาตามวรรคหนึ่ง กรรมการตรวจสอบท�านใดท�านหนึ่งอาจรายงานว�ามีรายการหรือการกระทํานั้นต�อสํานักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรัพยEและตลาดหลักทรัพยE 10. ประเมินผลการปฏิบัติงานด�วยตนเองเป1นประจําทุกป� โดยแบ�งเป1นการประเมินรายคณะและรายบุคคล 11. สอบทานกฎบัตรคณะกรรมการตรวจสอบ อย�างน�อยป�ละ 1 คร้ัง เพื่อนําเสนอคณะกรรมการบริษัทเพื่ออนุมัติ 12. ขอความเห็นที่เป1นอิสระจากที่ปรึกษาทางวิชาชีพอ่ืนใดเม่ือเห็นว�าจําเป1นด�วยค�าใช�จ�ายของบริษัทฯ หรือบริษัทย�อยซ่ึงการดําเนินการว�าจ�างให�เป1นไปตามระเบียบปฏิบัติของบริษัทฯ หรือบริษัทย�อย 13. สอบทานและให�ความเห็นแนวปฏิบัติเก่ียวกับการต�อต�านทุจริตคอรEรัปชั่นในเร่ืองความเหมาะสม และสอดคล�องกับนโยบายเก่ียวกับการต�อต�านทุจริตคอรEรัปชั่นของบริษัทฯ 14. ปฏิบัติงานอ่ืนใดตามที่คณะกรรมการบริษัทมอบหมายด�วยความเห็นชอบจากคณะกรรมการตรวจสอบ   คณะกรรมการบริหาร  ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2563 คณะกรรมการบริหาร มีจํานวนกรรมการ 5 ท�าน และมีการเข�าร�วมประชุมของคณะกรรมการบริหารในป� 2563 และ 2562 สรุปได�ดังนี้ 
 โดยมี นางสาวประภาพร แซ�ลิ้ม เป1นเลขานุการคณะกรรมการบริหาร  หมายเหตุ : 1/ลาออกเน่ืองจากเกษียณ เมื่อวันท่ี 5 มีนาคม 2562  2/ลาออกเมื่อวันท่ี 26 เมษายน 2562 3/ได�รับแต�งตั้งให�เป1นกรรมการบรหิาร เมื่อวันท่ี 20 พฤศจิกายน 2562 และเริ่มเข�าร�วมประชุมครั้งแรกในการประชุมคณะกรรมการบริหารครั้งท่ี 11/2562    

ชื่อ - สกุล ตําแหน&ง การเข�าประชุม / การประชุมท้ังหมด (คร้ัง) ป< 2563 ป< 2562 1. นายองอาจ ป=ณฑุยากร ประธานกรรมการบริหาร 12/12 11/11 2. นางวัลลยา ป=ณฑุยากร กรรมการบริหาร 12/12 11/11 3. นายชุมพล จันทรEเจริญ กรรมการบริหาร 11/12 10/11 4. นายประชา  พัฒนวิทยกุล กรรมการบริหาร 12/12 11/11 5. นางสาวชลัมพร ป=ณฑุยากร3/ กรรมการบริหาร 12/12 1/1 6. นายธราธร รัตนศรีทอง1/ กรรมการบริหาร - 2/2 7. นางสาวรวิพรรณ ตันติอัจฉริยกุล2/ กรรมการบริหาร - 3/3 
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องค�ประกอบและคุณสมบัต ิคณะกรรมการบริษัทเป1นผู�แต�งตั้งคณะกรรมการบริหาร โดยจะพิจารณาคัดเลือกจากกรรมการบริษัท ผู�บริหารหรือพนักงานระดับสูงของบริษัทฯ ที่สามารถบริหารงานในเร่ืองที่เก่ียวกับการดําเนินงานตามธุรกิจปกติ และงานบริหารของบริษัทฯ และสามารถกําหนดนโยบาย แผนธุรกิจ งบประมาณ โครงสร�างการบริหารงาน รวมถึงการตรวจสอบและติดตามผลการดําเนินงานของบริษัทฯ ตามนโยบายที่คณะกรรมการบริษัทกําหนด  วาระการดํารงตําแหน&งของกรรมการบริหาร กรรมการบริหารจะพ�นตําแหน�งเม่ือ  
• ตาย 
• ลาออก  
• คณะกรรมการบริษัทมีมติให�พ�นจากตําแหน�ง 
• ขาดคุณสมบัติของการเป1นกรรมการบริหาร ในกรณีกรรมการบริหารลาออกก�อนครบวาระการดํารงตําแหน�ง กรรมการบริหารควรแจ�งต�อประธานกรรมการบริษัทล�วงหน�าพอสมควร พร�อมระบุเหตุผลของการลาออก  ขอบเขต อํานาจ หน�าที่ และความรับผิดชอบของคณะกรรมการบริหาร 1. ดําเนินกิจการและบริหารกิจการของบริษัทฯ ตามวัตถุประสงคE ข�อบังคับ นโยบาย ระเบียบ ข�อกําหนด คําสั่ง และมติของที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท  2. กลั่นกรองและนําเสนอเปfาหมาย นโยบาย แผนธุรกิจ รวมถึงกลยุทธEการดําเนินธุรกิจ เปfาหมายทางการเงินและงบประมาณประจําป� การขยายกิจการ โครงสร�างการจัดการ แผนการดําเนินงานประจําป� โดยพิจารณาป=จจัยทางธุรกิจอย�างเหมาะสม  3. กํากับ ตรวจสอบและควบคุมดูแลการดําเนินธุรกิจของบริษัทฯ และติดตามผลการดําเนินงานของบริษัทฯ ให�เป1นไปตามเปfาหมาย นโยบาย และแผนธุรกิจที่กําหนดไว� รวมถึงควบคุมดูแลการใช�จ�ายตามงบประมาณที่ได�รับอนุมัติจากคณะกรรมการบริษัท และรายงานผลการดําเนินงานต�อคณะกรรมการบริษัท 4. แต�งตั้ง กํากับดูแล ประสานงาน และกําหนดอํานาจหน�าที่ของคณะทํางานพิเศษ หรือคณะบริหารงานพร�อมทั้งพิจารณาและอนุมัติข�อเสนอต�าง ๆ ซ่ึงเสนอโดยคณะบริหารงานหรือคณะทํางานพิเศษ รวมทั้งมีอํานาจแต�งตั้งประธานที่ปรึกษา ที่ปรึกษา หรือคณะที่ปรึกษาของคณะกรรมการบริหารได�ตามความเหมาะสม และมีอํานาจกําหนดค�าตอบแทนของคณะที่ปรึกษาดังกล�าวได�ตามความเหมาะสม 5. กําหนดข้ันตอนและวิธีการทําธุรกรรมระหว�างกลุ�มบริษัท กับผู�ถือหุ�นรายใหญ� กรรมการ ผู�บริหารของบริษัทฯ และผู�ที่เก่ียวข�องกับบุคคลดังกล�าวอย�างเหมาะสม เพื่อปfองกันการถ�ายเทผลประโยชนE และนําเสนอต�อคณะกรรมการบริษัทเพื่ออนุมัติในหลักการ รวมถึงควบคุมให�มีการปฏิบัติตามหลักการและข�อกําหนดที่ได�รับอนุมัติจากคณะกรรมการบริษัท 
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6. พิจารณาอนุมัติการดําเนินงานที่เป1นธุรกรรมปกติธุรกิจของบริษัทฯ การทําสัญญาต�าง ๆ การลงทุน การบริหารงานทั่วไป ตลอดจนการดําเนินงานที่เป1นรายการสนับสนุนธุรกิจปกติของบริษัทฯ ซ่ึงมีเงื่อนไขทางการค�าทั่วไป ภายในวงเงินที่กําหนดจากคณะกรรมการบริษัท  7. พิจารณาผลการดําเนินงานของบริษัทฯ และการเสนอจ�ายเงินป=นผลระหว�างกาลเพื่อเสนอคณะกรรมการบริษัทอนุมัติ รวมทั้งตรวจสอบ ให�คําแนะนําเก่ียวกับเร่ืองนโยบายการจ�ายเงินป=นผล และพิจารณาการเสนอจ�ายเงินป=นผลประจําป�ของบริษัทฯ เพื่อนําเสนอต�อคณะกรรมการบริษัทอนุมัติก�อนนําเสนอต�อที่ประชุมผู�ถือหุ�นต�อไป 8. ศึกษาความเป1นไปได�สําหรับการเข�าลงทุนในโครงการใหม� โดยทําการศึกษาทางด�านเทคนิคและด�านการเงินอย�างเหมาะสมและครบถ�วนเพื่อประกอบการตัดสินใจ หรือการพิจารณาการยกเลิกการลงทุน เพื่อเสนอต�อคณะกรรมการบริษัท 9. ติดตามผลการดําเนินงานและความก�าวหน�าของโครงการลงทุนของแต�ละธุรกิจ และรายงานผลรวมทั้งป=ญหาหรืออุปสรรคที่เกิดข้ึนและแนวทางในการปรับปรุงแก�ไขให�คณะกรรมการบริษัททราบ 10. มีอํานาจพิจารณาและอนุมัติการเข�าทําธุรกรรมทางการเงินกับสถาบันทางการเงินในการเป;ดบัญชี กู�ยืม เบิกถอนเงินจากบัญชีของบริษัทฯ และใช�สินเชื่อ ตลอดจนนําหลักทรัพยEต�าง ๆ ของบริษัทฯ ไปเป1นหลักประกันหนี้ดังกล�าวทั้งที่ต�องจดทะเบียนและไม�จดทะเบียนก็ตาม เพื่อประโยชนEในการดําเนินกิจการของบริษัทฯ ตลอดจนถึงการเข�าทํานิติกรรมสัญญา ยื่นคําขอ คําเสนอ ติดต�อ ทํานิติกรรมกับส�วนราชการ เพื่อให�ได�มาซ่ึงสิทธิต�าง ๆ ของบริษัทฯ และ/หรือ การดําเนินการใด ๆ ที่เก่ียวข�องกับเร่ืองดังกล�าวจนเสร็จการตามวงเงินที่ได�กําหนดไว� และ/หรือ ตามตารางกําหนดอํานาจอนุมัติที่คณะกรรมการบริษัทกําหนด และ/หรือ กฎหมายและกฎเกณฑEที่เก่ียวข�อง และ/หรือ ข�อบังคับของบริษัทฯ 11. มีอํานาจขอความเห็นที่เป1นอิสระจากที่ปรึกษาทางวิชาชีพเม่ือเห็นว�าจําเป1น ซ่ึงการดําเนินการว�าจ�างให�เป1นไปตามระเบียบปฏิบัติของบริษัทฯ 12. กํากับดูแลให�มีข้ันตอนให�ผู�ปฏิบัติงานต�องรายงานเหตุการณE หรือการกระทําที่ผิดปกติ หรือการฝVาฝlนกฎหมายต�อคณะกรรมการบริหารอย�างทันท�วงที และในกรณีที่เหตุการณEดังกล�าวมีผลกระทบที่มีสาระสําคัญ คณะกรรมการบริหารจะต�องรายงานให�คณะกรรมการบริษัททราบเพื่อพิจารณาแก�ไขภายในระยะเวลาอันสมควร  13. รายงานผลการปฏิบัติหน�าที่ต�อคณะกรรมการบริษัทรับทราบเป1นประจํา รวมถึงมติ หรือการดําเนินการใดที่สําคัญ หรือเร่ืองอ่ืนใดที่จําเป1นและสมควรที่ซ่ึงอยู�ภายใต�ขอบเขตและอํานาจหน�าที่ของคณะกรรมการบริหารต�อคณะกรรมการบริษัทรับทราบในการประชุมคร้ังถัดไป 14. คณะกรรมการบริหารมีอํานาจในการมอบอํานาจให�บุคคลอ่ืนใดหนึ่งคนหรือหลายคนปฏิบัติการอย�างหนึ่งอย�างใด โดยอยู�ภายใต�การควบคุมของคณะกรรมการบริหาร หรืออาจมอบอํานาจเพื่อให�บุคคลดังกล�าว มีอํานาจตามที่คณะกรรมการบริหารเห็นสมควร และภายในระยะเวลาที่คณะกรรมการบริหารเห็นสมควร ซ่ึงคณะกรรมการบริหารอาจยกเลิก เพิกถอน เปลี่ยนแปลง หรือแก�ไขบุคคลที่ได�รับมอบอํานาจหรือการมอบอํานาจนั้น ๆ ได�ตามที่เห็นสมควร ทั้งนี้ การมอบอํานาจหน�าที่และความรับผิดชอบของคณะกรรมการบริหารนั้น จะต�องไม�มีลักษณะเป1นการมอบอํานาจ หรือมอบอํานาจช�วงที่ทําให�ผู�รับมอบอํานาจจากคณะกรรมการบริหารสามารถอนุมัติรายการที่ตนหรือบุคคลที่อาจมีความขัดแย�ง (ตาม
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นิยามประกาศคณะกรรมการกํากับตลาดทุน และ/หรือ ตลาดหลักทรัพยEแห�งประเทศไทย และ/หรือ หน�วยงานที่เก่ียวข�องกําหนด) มีส�วนได�เสีย หรืออาจมีความขัดแย�งทางผลประโยชนEอ่ืนใดกับบริษัทฯ คณะกรรมการบริหารไม�มีอํานาจอนุมัติการดําเนินการในเร่ืองดังกล�าว โดยเร่ืองดังกล�าวจะต�องเสนอต�อที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท และ/หรือ ที่ประชุมผู�ถือหุ�น (แล�วแต�กรณี) เพื่ออนุมัติต�อไป เว�นแต�ธุรกรรมดังกล�าวเป1นธุรกรรมปกติของบริษัทฯ และมีหลักเกณฑEเดียวกับการทํารายการกับบุคคลภายนอก (Arm's Length) 15. ประเมินผลการปฏิบัติงานด�วยตนเองเป1นประจําทุกป� โดยแบ�งเป1นการประเมินรายคณะและรายบุคคล 16. สอบทานกฎบัตรคณะกรรมการตรวจสอบ อย�างน�อยป�ละ 1 คร้ัง เพื่อนําเสนอคณะกรรมการบริษัทเพื่ออนุมัติ 17. ปฏิบัติงานอ่ืนใดตามที่คณะกรรมการบริษัทมอบหมายด�วยความเห็นชอบจากจากคณะกรรมการบริหาร คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง  ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2563 คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง มีจํานวนกรรมการ 5 ท�าน และมีการเข�าร�วมประชุมของคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงในป� 2563 และ 2562 สรุปได�ดังนี้ 
 โดยมี นางสาวรชยา รัตนศรีทอง เป1นเลขานุการคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง หมายเหตุ :    1/ลาออกเน่ืองจากเกษียณ เมื่อวันท่ี 5 มีนาคม 2562  2/ลาออกเมื่อวันท่ี 26 เมษายน 2562  3/ ได�รับแต�งตั้งให�เป1นกรรมการบริหารความเสี่ยง เมื่อวันท่ี 7 พฤศจิกายน 2562 และเริ่มเข�าร�วมประชุมครั้งแรกในการประชุมคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงครั้งท่ี 5/2562 องค�ประกอบ และคุณสมบัติ  1. คณะกรรมการบริษัทเป1นผู�แต�งตั้งคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง โดยต�องประกอบด�วยกรรมการบริษัท    ไม�น�อยกว�า 2 ท�าน โดยประธานเจ�าหน�าที่บริหารเป1นประธานกรรมการบริหารความเสี่ยงโดยตําแหน�ง 2. กรรมการบริหารความเสี่ยงต�องเป1นผู�มีความรู�ความเข�าใจในธุรกิจของกลุ�มบริษัท หรือมีความเชี่ยวชาญเฉพาะด�านที่เป1นป=จจัยสําคัญในการดําเนินธุรกิจของกลุ�มบริษัทให�บรรลุตามวัตถุประสงคEขององคEกร 3. ประธานคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงไม�ดํารงตําแหน�งประธานกรรมการบริษัท 

ชื่อ - สกุล ตําแหน&ง การเข�าประชุม / การประชุมท้ังหมด (คร้ัง) ป< 2563 ป< 2562 1. นายองอาจ ป=ณฑุยากร ประธานกรรมการบริหารความเสี่ยง 5/5 5/5 2. นายชุมพล จันทรEเจริญ รองประธานกรรมการบริหารความเสี่ยง 5/5 4/5 3. นายประชา  พัฒนวิทยกุล กรรมการบริหารความเสี่ยง 5/5 5/5 4. นายไวยกรณE สีหะเนิน3/ กรรมการบริหารความเสี่ยง 5/5 1/1 5. นางสาวชลัมพร ป=ณฑุยากร3/ กรรมการบริหารความเสี่ยง 5/5 1/1 6. นายธราธร รัตนศรีทอง1/ กรรมการบริหารความเสี่ยง - 1/1 7. นางสาวรวิพรรณ ตันติอัจฉริยกุล2/ กรรมการบริหารความเสี่ยง - 1/1 
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วาระการดํารงตําแหน&งของกรรมการบริหารความเสี่ยง 1. วาระการดํารงตําแหน�งกรรมการบริหารความเสี่ยงแต�ละท�านให�เป1นไปตามวาระการดํารงตําแหน�งกรรมการบริษัทของตน หากกรรมการบริหารความเสี่ยงท�านใดไม�ได�ดํารงตําแหน�งกรรมการบริษัทให�มีวาระการดํารงตําแหน�ง   คราวละ 3 ป� 2. กรรมการบริหารความเสี่ยงอาจได�รับการแต�งตั้งกลับเข�ามาดํารงตําแหน�งต�อไปได�อีกตามที่คณะกรรมการบริษัทเห็นว�าเหมาะสม แต�ไม�ควรได�รับการต�อวาระโดยอัตโนมัติ  3. นอกเหนือจากการพ�นจากตําแหน�งเม่ือครบวาระการดํารงตําแหน�งตามที่กําหนด กรรมการบริหารความเสี่ยงจะพ�นตําแหน�งเม่ือ   
• ตาย 
• ลาออก  
• คณะกรรมการบริษัทมีมติให�พ�นจากตําแหน�ง 
• ขาดคุณสมบัติของการเป1นกรรมการบริหารความเสี่ยง 4. เม่ือกรรมการบริหารความเสี่ยงครบวาระการดํารงตําแหน�งหรือมีเหตุใดก็ตามที่กรรมการบริหารความเสี่ยงไม�สามารถอยู�ได�จนครบวาระ มีผลให�จํานวนกรรมการบริหารความเสี่ยงน�อยกว�าจํานวนที่กําหนดคือ สองท�าน         ให�คณะกรรมการบริษัทแต�งตั้งกรรมการบริหารความเสี่ยงท�านใหม�ให�ครบถ�วน เพื่อให�เกิดความต�อเนื่องในการดําเนินงานของคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง โดยบุคคลที่เข�าเป1นกรรมการบริหารความเสี่ยงแทนจะอยู�ในตําแหน�งได�เพียงเท�าวาระที่ยังเหลืออยู�ของกรรมการบริหารความเสี่ยงซ่ึงพ�นจากตําแหน�งท�านนั้น 5. ในกรณีกรรมการบริหารความเสี่ยงลาออกก�อนครบวาระการดํารงตําแหน�ง กรรมการบริหารความเสี่ยงควรแจ�งต�อประธานกรรมการบริษัทล�วงหน�าพอสมควร พร�อมระบุเหตุผลของการลาออก ขอบเขต อํานาจ หน�าที่ และความรับผิดชอบของคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง 1. พิจารณาและระบุความเสี่ยงที่สําคัญของการประกอบธุรกิจของบริษัทฯ ที่อาจเกิดข้ึนทั้งจากสภาพแวดล�อมทั้งภายในและภายนอกองคEกรพร�อมวิเคราะหE และประเมินโอกาสที่จะเกิดเหตุการณEความเสี่ยงและผลกระทบต�าง ๆ เทียบกับระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได� และจัดลําดับความเสี่ยง รวมถึงเสนอแนะวิธีปfองกัน และวิธีบริหารความเสี่ยงดังกล�าวให�อยู�ในระดับที่ยอมรับได� โดยกําหนดเป1นนโยบายและเสนอแนะแนวทางในการบริหารความเสี่ยงต�าง ๆ ที่เก่ียวกับการดําเนินธุรกิจของบริษัทฯ ให�เหมาะสมและมีประสิทธิภาพ และนําเสนอต�อคณะกรรมการบริษัทเพื่อพิจารณา 2. กํากับดูแลการปฏิบัติตามนโยบายการบริหารความเสี่ยง และกรอบการบริหารความเสี่ยง เพื่อให�บริษัทฯ     มีระบบการบริหารความเสี่ยงที่มีประสิทธิภาพทั่วทั้งองคEกรและมีการปฏิบัติอย�างต�อเนื่อง รวมทั้งมีอํานาจเชิญพนักงานของบริษัทฯ มาชี้แจง ให�ความเห็น เข�าร�วมประชุม หรือ ส�งเอกสารตามที่เห็นว�าเก่ียวข�องจําเป1น 3. ติดตามสถานะความเสี่ยง รวมถึงความคืบหน�าในการบริหารความเสี่ยง ประเด็นที่ต�องดําเนินการแก�ไขปรับปรุง เพื่อให�สอดคล�องกับกรอบนโยบายและกลยุทธEการบริหารความเสี่ยง ทั้งนี้ต�องมีรายงานให�คณะกรรมการบริษัททราบทุกไตรมาส 
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4. พิจารณารายงานความเสี่ยงจากหน�วยงานที่รับผิดชอบในการจัดการบริหารความเสี่ยงเพื่อติดตามความเสี่ยงที่สําคัญในระดับองคEกร รวมถึงให�ข�อคิดเห็นในความเสี่ยงที่อาจเกิดข้ึน แนวทางการกําหนดมาตรการควบคุม หรือแผนการจัดการความเสี่ยง เพื่อให�มั่นใจว�ากลุ�มบริษัทมีการจัดการความเสี่ยงอย�างเพียงพอและเหมาะสม 5. ประสานงานกับคณะกรรมการตรวจสอบเก่ียวกับข�อมูลความเสี่ยงและการควบคุมภายในที่สําคัญ เพื่อให�คณะกรรมการตรวจสอบนําไปประกอบการพิจารณาอนุมัติแผนการตรวจสอบภายใน เพื่อให�เกิดความเชื่อม่ันอย�างสมเหตุสมผลว�าบริษัทฯ มีระบบการควบคุมภายในที่เหมาะสมต�อการจัดการความเสี่ยง รวมทั้งมีการนําระบบบริหารความเสี่ยงมาปรับใช�อย�างเหมาะสม และมีการปฏิบัติทั่วทั้งองคEกร 6. ให�ความรู� ความเข�าใจ ปลูกฝ=งวัฒนธรรมด�านการบริหารความเสี่ยงแก�ผู�บริหาร ตลอดจนพนักงานในบริษัทฯ โดยสมํ่าเสมอ 7. ประเมินผลการปฏิบัติงานด�วยตนเองเป1นประจําทุกป� โดยแบ�งเป1นการประเมินรายคณะและรายบุคคล 8. สอบทานกฎบัตรคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงอย�างน�อยป�ละ 1 คร้ัง เพื่อนําเสนอขออนุมัติจากคณะกรรมการบริษัท 9. ปฏิบัติการอ่ืนใดตามที่คณะกรรมการบริษัทมอบหมายด�วยความเห็นชอบของคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง คณะกรรมการสรรหาและกําหนดค&าตอบแทน ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2563 คณะกรรมการสรรหาและกําหนดค�าตอบแทน มีจํานวนกรรมการ 3 ท�าน และมีการเข�าร�วมประชุมของคณะกรรมการสรรหาและกําหนดค�าตอบแทนป� 2563 และ 2562 สรุปได�ดังนี้ ชื่อ - สกุล ตําแหน&ง การเข�าประชุม/การประชุมท้ังหมด (คร้ัง)   ป< 2563 ป< 2562 1. นายจิรวัฒนE ศรีสวัสดิ ์ ประธานคณะกรรมการสรรหาและกําหนดค�าตอบแทน 3/3 3/3 2. ศาสตราจารยE ดร. สหธน รัตนไพจิตร กรรมการสรรหาและกําหนดค�าตอบแทน 3/3 3/3 3. นายองอาจ ป=ณฑุยากร กรรมการสรรหาและกําหนดค�าตอบแทน 3/3 3/3 โดยมี นางสาววรรตันE เมฆเกิดชู เป1นเลขานุการคณะกรรมการสรรหาและกําหนดค�าตอบแทน องค�ประกอบของคณะกรรมการสรรหาและกําหนดค&าตอบแทน 1. คณะกรรมการสรรหาและกําหนดค�าตอบแทน ได�รับการแต�งตั้งโดยคณะกรรมการบริษัท และประกอบด�วยกรรมการบริษัทและผู�บริหารรวมเป1นอย�างน�อยสามคน โดยกรรมการสรรหาและกําหนดค�าตอบแทนมากกว�าก่ึงหนึ่งของจํานวนกรรมการทั้งหมดจะต�องเป1นกรรมการอิสระ  2. ประธานกรรมการสรรหาและกําหนดค�าตอบแทนต�องเป1นกรรมการอิสระ 3. ประธานกรรมการบริษัท ไม�ควรเป1นกรรมการในคณะกรรมการสรรหาและกําหนดค�าตอบแทน 
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วาระการดํารงตําแหน&งของกรรมการสรรหาและกําหนดค&าตอบแทน 1. วาระการดํารงตําแหน�งกรรมการสรรหาและกําหนดค�าตอบแทนแต�ละท�านให�เป1นไปตามวาระการดํารงตําแหน�งกรรมการบริษัทของตน 2. กรรมการสรรหาและกําหนดค�าตอบแทน อาจได�รับการแต�งตั้งกลับเข�ามาดํารงตําแหน�งต�อไปได�อีกตามที่คณะกรรมการบริษัทเห็นว�าเหมาะสม แต�ไม�ควรได�รับการต�อวาระโดยอัตโนมัติ 3. นอกเหนือจากการพ�นจากตําแหน�งเม่ือครบวาระการดํารงตําแหน�งตามที่กําหนด กรรมการสรรหาและกําหนดค�าตอบแทน จะพ�นตําแหน�งเม่ือ 
• ตาย 
• ลาออก 
• คณะกรรมการบริษัทมีมติให�พ�นจากตําแหน�ง 4. เม่ือกรรมการสรรหาและกําหนดค�าตอบแทนครบวาระการดํารงตําแหน�งหรือมีเหตุใดก็ตาม ที่กรรมการ   สรรหาและกําหนดค�าตอบแทนไม�สามารถอยู�ได�จนครบวาระ มีผลให�จํานวนกรรมการสรรหาและกําหนดค�าตอบแทนน�อยกว�าจํานวนที่กําหนดคือสามท�าน ให�คณะกรรมการบริษัทแต�งตั้งกรรมการสรรหาและกําหนดค�าตอบแทนท�านใหม�ให�ครบถ�วนเพื่อให�เกิดความต�อเนื่องในการดําเนินงานของกรรมการสรรหาและกําหนดค�าตอบแทน โดยบุคคลที่เข�าเป1นกรรมการสรรหาและกําหนดค�าตอบแทนจะอยู�ในตําแหน�งได�เพียงเท�าวาระที่ยังเหลืออยู�ของกรรมการสรรหาและกําหนดค�าตอบแทนซ่ึงพ�นจากตําแหน�งท�านนั้น 5. ในกรณีกรรมการสรรหาและกําหนดค�าตอบแทนลาออกก�อนครบวาระการดํารงตําแหน�ง กรรมการสรรหาและกําหนดค�าตอบแทนควรแจ�งต�อประธานกรรมการบริษัทล�วงหน�าพอสมควร พร�อมระบุเหตุผลของการลาออก ขอบเขต อํานาจ หน�าที่ และความรับผิดชอบของคณะกรรมการสรรหาและกําหนดค&าตอบแทน 1. พิจารณาโครงสร�างและองคEประกอบของคณะกรรมการบริษัท ทั้งในเร่ืองของจํานวนคณะกรรมการที่เหมาะสมกับขนาด ความซับซ�อนของธุรกิจ รวมถึงมีการปรับเปลี่ยนให�สอดคล�องกับสภาพแวดล�อมที่เปลี่ยนแปลงไป พิจารณากําหนดคุณสมบัติกรรมการแต�ละคณะ แต�ละท�าน ในด�านความรู� ทักษะ ประสบการณE รวมตลอดถึงความเชี่ยวชาญชํานาญเฉพาะด�าน ที่สามารถนํามาใช�ให�เกิดประโยชนEในส�วนที่เก่ียวข�องกับธุรกิจของบริษัทฯ 2. กําหนดนโยบาย หลักเกณฑE และวิธีการ ในการสรรหาและการกําหนดค�าตอบแทนและผลประโยชนEอ่ืนของกรรมการบริษัท และผู�บริหารระดับสูง 3. พิจารณาคุณสมบัติ กําหนดแนวทางการสรรหาและคัดเลือกบุคคลที่มีคุณสมบัติ ตามระเบียบและกฎหมายที่เก่ียวข�องกําหนด แล�วนําเสนอคณะกรรมการบริษัท และ/หรือที่ประชุมผู�ถือหุ�น เพื่อพิจารณาให�ดํารงตําแหน�งต�าง ๆ ดังต�อไปนี้ 
• กรรมการบริษัท 
• กรรมการในคณะกรรมการชุดย�อยต�าง ๆ ที่ได�รับมอบหมายอํานาจหน�าที่และความรับผิดชอบโดยตรงจากคณะกรรมการบริษัท 
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• ผู�บริหารระดับสูงและผู�มีอํานาจในการจัดการ โดยการพิจารณาและสรรหาจะต�องเป1นไปโดยเป;ดเผย โปร�งใส เป1นกลางปราศจากอคติ 4. พิจารณาความเป1นอิสระและคุณสมบัติของกรรมการอิสระแต�ละท�าน เพื่อให�แน�ใจว�ากรรมการอิสระของบริษัทฯ เป1นผู�ที่มีคุณสมบัติครบถ�วนตามเกณฑE และ/หรือ กฎหมายที่เก่ียวข�องกําหนด 5. เสนอชื่อบุคคลที่เหมาะสมที่จะมาดํารงตําแหน�งกรรมการบริษัท และผู�บริหารระดับสูง เม่ือครบวาระหรือตําแหน�งว�างลง หรือตําแหน�งผู�บริหารอ่ืนตามที่คณะกรรมการบริษัทมอบหมาย โดยให�คณะกรรมการบริษัทพิจารณา 6. พิจารณากําหนดแนวทางการจ�ายค�าตอบแทนที่เป1นตัวเงินและไม�ใช�ตัวเงินของกรรมการบริษัท ผู�บริหารระดับสูง รวมถึงผลประโยชนEตอบแทนอ่ืน ๆ โดยให�สอดคล�องกับภารกิจหน�าที่ความรับผิดชอบและคุณสมบัติของ      ผู�ได�รับแต�งตั้งและการว�าจ�าง และนําเสนอต�อที่ประชุมคณะกรรมการบริษัทเพื่อพิจารณาให�ความเห็นชอบในการอนุมัติ และ/หรือนําเสนอต�อที่ประชุมผู�ถือหุ�นเพื่อพิจารณาอนุมัติต�อไป  7. กําหนดแนวทางและประเมินผลงานของกรรมการบริษัท ผู�บริหารระดับสูง เพื่อพิจารณาปรับผลตอบแทนประจําป� โดยจะต�องคํานึงถึงหน�าที่ความรับผิดชอบ และความเสี่ยงที่เก่ียวข�อง รวมถึงให�ความสําคัญกับการเพิ่มมูลค�าของส�วนของผู�ถือหุ�นในระยะยาวประกอบการพิจารณาประเมินผลด�วย 8. พิจารณาจัดทําแผนพัฒนากรรมการ เพื่อสร�างเสริม พัฒนาความรู� ทักษะ แก�คณะกรรมการชุดต�างๆของบริษัทฯ เพื่อให�เกิดความเข�าใจในบทบาทหน�าที่ของกรรมการ ธุรกิจ สภาพเศรษฐกิจ เทคโนโลยี กฎหมายหรือกฎเกณฑEที่เก่ียวข�องกับธุรกิจของบริษัทฯ 9. พิจารณาจัดทําหรือดําเนินการให�มีการจัดทําแผนการสืบทอดตําแหน�งกรรมการบริษัท  ผู�บริหารระดับสูง เพื่อให�เกิดความต�อเนื่องของการปฏิบัติงาน สามารถทดแทนกันได�โดยไม�ขาดตอน เป;ดเผยนโยบายและรายละเอียดของกระบวนการสรรหา  นโยบายเก่ียวกับการกําหนดค�าตอบแทนและเป;ดเผยค�าตอบแทนในรูปแบบต�าง ๆ ไว�ในรายงานประจําป�ของบริษัทฯ ด�วย  10. มีอํานาจขอความเห็นที่เป1นอิสระจากที่ปรึกษาทางวิชาชีพเม่ือเห็นว�าจําเป1น ซ่ึงการดําเนินการว�าจ�างให�เป1นไปตามระเบียบปฏิบัติของบริษัทฯ 11. ประเมินผลการปฏิบัติงานด�วยตนเองเป1นประจําทุกป�โดยแบ�งเป1นการประเมินรายคณะและรายบุคคล 12. สอบทานกฎบัตรคณะกรรมการสรรหาและกําหนดค�าตอบแทน อย�างน�อยป�ละ 1 คร้ัง เพื่อนําเสนอคณะกรรมการบริษัทเพื่ออนุมัติ 13. ปฏิบัติการอ่ืนใดตามที่คณะกรรมการบริษัทมอบหมายด�วยความเห็นชอบของคณะกรรมการสรรหาและกําหนดค�าตอบแทน 14. จัดทํารายงานคณะกรรมการสรรหาและกําหนดค�าตอบแทนโดยเป;ดเผยไว�ในรายงานประจําป�ของบริษัทฯ ซ่ึงรายงานดังกล�าวต�องลงนามโดยประธานคณะกรรมการสรรหาและกําหนดค�าตอบแทน 15. ดูแลให�มีการปฐมนิเทศ มอบเอกสารและข�อมูลที่เป1นประโยชนEต�อการปฏิบัติหน�าที่ของกรรมการบริษัทเข�าใหม� 8.2 ผู�บริหาร ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2563 คณะผู�บริหารของบริษัทฯ มีจํานวน 5 ท�าน ดังนี้ ชื่อ - สกุล ตําแหน&ง 1. นายองอาจ ป=ณฑุยากร ประธานเจ�าหน�าที่บริหารและรักษาการประธานเจ�าหน�าที่บริหารด�านการเงิน 2. นางวัลลยา ป=ณฑุยากร ประธานเจ�าหน�าที่บริหารงานกลาง 3. นายชุมพล จันทรEเจริญ ประธานเจ�าหน�าที่ปฏิบัติการ 
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ชื่อ - สกุล ตําแหน&ง 4. นายประชา พัฒนวิทยกุล ผู�จัดการทั่วไป 5. นางสาวชลัมพร ป=ณฑุยากร ผู�ช�วยผู�จัดการทั่วไป  องค�ประกอบและคุณสมบัติของประธานเจ�าหน�าที่บริหาร คณะกรรมการบริษัทเป1นผู�แต�งตั้งประธานเจ�าหน�าที่บริหาร โดยได�รับการเสนอจากคณะกรรมการสรรหาและกําหนดค�าตอบแทน ซ่ึงจะพิจารณาคัดเลือกผู�มีความรู� ความสามารถ  สามารถบริหารงานในเร่ืองที่เก่ียวกับการดําเนินงานตามธุรกิจปกติ และงานบริหารของบริษัทฯ และสามารถกําหนดนโยบายแผนธุรกิจ งบประมาณ โครงสร�างการบริหารงาน รวมถึงการตรวจสอบและติดตามผลการดําเนินงานของบริษัทฯ ตามนโยบายที่คณะกรรมการบริษัทกําหนด โดยประธานเจ�าหน�าที่บริหารต�องมีองคEประกอบและคุณสมบัติที่สําคัญดังนี้ 1. ประธานเจ�าหน�าที่บริหารจะไปดํารงตําแหน�งกรรมการในบริษัทอ่ืนไม�เกิน 3 บริษัทจดทะเบียน โดยคํานึงถึงประสิทธิภาพการทํางานที่ดํารงตําแหน�งหลายบริษัทอย�างรอบคอบ และเพื่อให�มั่นใจว�าประธานเจ�าหน�าที่บริหารสามารถทุ�มเทเวลาในการปฏิบัติหน�าที่ในบริษัทฯ ได�อย�างเพียงพอ 2. นโยบายการดํารงตําแหน�งกรรมการหรือผู�บริหารสําคัญในบริษัทอ่ืน ตามระเบียบข�อบังคับของบริษัทฯ ที่ว�าประธานเจ�าหน�าที่บริหารจะประกอบกิจการ หรือเข�าเป1นหุ�นส�วนในห�างหุ�นส�วนสามัญหรือหุ�นส�วนไม�จํากัดความรับผิดในห�างหุ�นส�วนจํากัด หรือเป1นกรรมการของบริษัทจํากัดหรือบริษัทมหาชนจํากัดอ่ืนที่ประกอบกิจการอันสภาพอย�างเดียวกัน และเป1นการแข�งขันกับกิจการของบริษัทฯ ไม�ได� เว�นแต�จะแจ�งให�ที่ประชุมผู�ถือหุ�นทราบก�อนที่จะมีมติแต�งตั้ง 3. นอกจากนี้คณะกรรมการบริษัทไม�มีนโยบายส�งผู�บริหารเข�าไปเป1นกรรมการหรือผู�บริหารในบริษัทอ่ืนนอกกลุ�มบริษัท ในกรณีที่ประธานเจ�าหน�าที่บริหารจะเข�าดํารงตําแหน�งกรรมการหรือผู�บริหารในบริษัทอ่ืน ต�องได�รับอนุมัติจากคณะกรรมการบริษัทก�อน ยกเว�นการดํารงตําแหน�งกรรมการในองคEกรการกุศลที่ไม�แสวงหากําไร ทั้งนี้ การดํารงตําแหน�งต�องไม�ขัดกับบทบัญญัติของกฎหมาย ข�อบังคับ ที่เก่ียวข�องกับการดําเนินธุรกิจของบริษัทฯ และต�องไม�ใช�ตําแหน�งงานในบริษัทไปอ�างอิงเพื่อส�งเสริมธุรกิจภายนอก วาระการดํารงตําแหน&ง ประธานเจ�าหน�าที่บริหารจะพ�นจากตําแหน�งเม่ือ 
• ตาย 
• ลาออก 
• คณะกรรมการบริษัทมีมติให�พ�นจากตําแหน�ง 
• ขาดคุณสมบัติ หรือมีลักษณะต�องห�ามตามพระราชบัญญัติบริษัทมหาชนจํากัด พ.ศ.2535 และพระราชบัญญัติหลักทรัพยEและตลาดหลักทรัพยE พ.ศ.2535 (รวมทั้งที่ได�มีการแก�ไขเพิ่มเติม) ในกรณีประธานเจ�าหน�าที่บริหารลาออก ประธานเจ�าหน�าที่บริหารควรแจ�งต�อประธานกรรมการบริษัทล�วงหน�าพอสมควร พร�อมระบุเหตุผลของการลาออก 
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ขอบเขต อํานาจ หน�าที่ และความรับผิดชอบของประธานเจ�าหน�าที่บริหาร 1. ดูแล บริหาร ดําเนินงาน และปฏิบัติงานประจําตามปกติธุรกิจเพื่อประโยชนEของบริษัทฯ ให�เป1นไปตามนโยบาย วิสัยทัศนE เปfาหมาย แผนงานประจําป� กลยุทธEในการดําเนินธุรกิจที่เก่ียวข�อง และงบประมาณประจําป�ที่กําหนดโดยคณะกรรมการบริษัท 2. มีอํานาจจ�าง แต�งตั้ง โยกย�าย ปลดออก เลิกจ�าง กําหนดอัตราค�าจ�างและค�าตอบแทน รวมถึงการกําหนดบําเหน็จรางวัล ปรับเงินเดือน ค�าตอบแทน สําหรับพนักงานบริษัทฯ ภายใต�กรอบและนโยบายที่คณะกรรมการบริษัทกําหนด โดยสามารถแต�งตั้งผู�รับมอบอํานาจช�วงให�ดําเนินการแทนได� 3. เข�าทําสัญญา และ/หรือ ธุรกรรมใดๆ ที่เก่ียวกับการดําเนินธุรกิจปกติของบริษัทฯ โดยวงเงินสําหรับแต�ละรายการให�เป1นไปตามที่กําหนดไว�ในอํานาจดําเนินการที่ผ�านการอนุมัติจากคณะกรรมการบริษัทแล�ว 4. มีอํานาจมอบหมายให�บุคคลอ่ืนที่ประธานเจ�าหน�าที่บริหารเห็นสมควร ทําหน�าที่จัดการและดําเนินการแทนประธานเจ�าหน�าที่บริหาร ในเร่ืองที่จําเป1นและสมควร โดยให�อยู�ในดุลยพินิจของประธานเจ�าหน�าที่บริหาร ซ่ึงอยู�ภายใต�หลักเกณฑEของกฎหมาย และกฎระเบียบข�อบังคับของบริษัทฯ  5. ออกคําสั่ง ระเบียบ ประกาศ คู�มือ และบันทึกต�างๆ ภายในบริษัทฯ เพื่อให�การดําเนินงานของบริษัทฯ เป1นไปตามนโยบายและเพื่อผลประโยชนEของบริษัทฯ รวมถึงรักษาระเบียบวินัยภายในองคEกร 6. ประเมินผลการปฏิบัติงานด�วยตนเองเป1นประจําทุกป�  7. สอบทานกฎบัตรประธานเจ�าหน�าที่บริหารอย�างน�อยป�ละ 1 คร้ัง เพื่อนําเสนอขออนุมัติจากคณะกรรมการบริษัท 8. ปฏิบัติหน�าที่อ่ืนๆ ที่ได�รับมอบหมายจากคณะกรรมการบริษัท รวมทั้งมีอํานาจดําเนินการใดๆ ที่จําเป1นในการปฏิบัติหน�าที่ดังกล�าว  ทั้งนี้ ในการดําเนินการเร่ืองใดที่ประธานเจ�าหน�าที่บริหาร หรือผู�รับมอบอํานาจจากประธานเจ�าหน�าที่บริหาร หรือบุคคลที่อาจมีความขัดแย�ง มีส�วนได�เสีย หรืออาจมีความขัดแย�งทางผลประโยชนEอ่ืนใดกับกลุ�มบริษัท ซ่ึงประธานเจ�าหน�าที่บริหารไม�มีอํานาจอนุมัติในเร่ืองดังกล�าว จะต�องเสนอเร่ืองดังกล�าวต�อที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท และ/หรือ ที่ประชุมผู�ถือหุ�น (แล�วแต�กรณี) เพื่อพิจารณาอนุมัติต�อไป เว�นแต�เป1นการพิจารณาอนุมัติรายการที่เป1นไปตามธุรกิจปกติและเงื่อนไขทางการค�าโดยทั่วไป ซ่ึงได�รับอนุมัติในหลักการจากคณะกรรมการให�สามารถทําได� 8.3 เลขานุการบริษัท ที่ประชุมคณะกรรมการบริษัทคร้ังที่ 3/2562 เม่ือวันที่ 28 มิถุนายน 2562 ได�มีมติแต�งตั้งนางสาวประภาพร    แซ�ลิ้ม ดํารงตําแหน�งเลขานุการบริษัท เพื่อให�เป1นไปตามมาตรา 89/15 ของพระราชบัญญัติหลักทรัพยEและตลาดหลักทรัพยE พ.ศ. 2535 แก�ไขโดยพระราชบัญญัติหลักทรัพยEและตลาดหลักทรัพยE (ฉบับที่ 4) พ.ศ. 2551 ทั้งนี้ หน�าที่ความรับผิดชอบของเลขานุการบริษัท มีดังนี้    
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ขอบเขต อํานาจ หน�าที่ และความรับผิดชอบ 1. จัดทําและเก็บรักษาเอกสารดังต�อไปนี้ 
• ทะเบียนกรรมการบริษัท 
• หนังสือเชิญประชุมกรรมการบริษัท รายงานการประชุมคณะกรรมการบริษัท และรายงานประจําป�ของบริษัทฯ  
• หนังสือเชิญประชุมผู�ถือหุ�น และรายงานการประชุมผู�ถือหุ�น 2. จัดให�มีการรายงานการมีส�วนได�เสียโดยกรรมการบริษัทหรือผู�บริหารอย�างน�อยป�ละ 1 คร้ัง และเก็บรักษารายงานการมีส�วนได�เสียที่รายงานโดยกรรมการบริษัทหรือผู�บริหาร 3. ให�ข�อแนะนําเบื้องต�นแก�กรรมการบริษัทเก่ียวกับข�อกฎหมาย ข�อควรปฏิบัติตามหลักเกณฑE ระเบียบและข�อบังคับต�าง ๆ ของบริษัทฯ ติดตามให�มีการปฏิบัติตามอย�างถูกต�องและสม่ําเสมอ รวมถึงรายงานการเปลี่ยนแปลงที่มีนัยสําคัญแก�กรรมการบริษัท 4. ส�งเสริมความรู�ความเข�าใจเก่ียวกับการกํากับดูแลกิจการ ให�ข�อมูล และผลักดันคณะกรรมการบริษัทให�ปฏิบัติตาม รวมทั้งให�มีการตรวจสอบผลการปฏิบัติตามข�อกําหนดของหลักการดังกล�าว 5. จัดการประชุมผู�ถือหุ�นและการประชุมคณะกรรมการบริษัทให�เป1นไปตามกฎหมาย ข�อบังคับของบริษัท และข�อพึงปฏิบัติที่ดี 6. ดูแลให�มีการเป;ดเผยข�อมูลและรายงานสารสนเทศในส�วนที่รับผิดชอบต�อหน�วยงานที่กํากับบริษัทฯ ตามระเบียบและข�อกําหนดของหน�วยงานทางการ 7. ติดต�อและสื่อสารกับผู�ถือหุ�นเพื่อให�ได�ทราบสิทธิต�าง ๆ ของผู�ถือหุ�นและข�าวสารของบริษัทฯ และเป1นสื่อกลางระหว�างผู�ถือหุ�น กับคณะกรรมการบริษัทและผู�บริหาร 8. สื่อสารในเร่ืองนโยบาย ระเบียบ หรือคําสั่งที่ได�รับจากมติที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท 9. ควบคุมและกํากับดูแลให�ทุกแผนก/ฝVายในกลุ�มบริษัท ดําเนินงานภายใต�กฎหมายทุกฉบับอย�างถูกต�อง 10. ประสานงานระหว�างคณะกรรมการบริษัท ผู�บริหารของบริษัทฯ ผู�ถือหุ�น และสํานักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรัพยEและตลาดหลักทรัพยE 11. ทําหน�าที่นักลงทุนสัมพันธEเพื่อให�ข�อมูลต�าง ๆ ขององคEกรแก�ผู�สนใจทั่วไปในส�วนการจัดการและการบริหารธุรกิจขององคEกร 12. ปฏิบัติงานตามที่กรรมการบริษัทมอบหมายโดยไม�ขัดต�อกฎหมายและศีลธรรมอันดี 13. สอบทานกฎบัตรเลขานุการบริษัท อย�างน�อยป�ละ 1 คร้ัง เพื่อนําเสนอคณะกรรมการบริษัทเพื่ออนุมัติ ทั้งนี้ เลขานุการบริษัทต�องปฏิบัติหน�าที่ด�วยความรับผิดชอบ ระมัดระวัง และความซ่ือสัตยEสุจริต รวมทั้งต�องปฏิบัติให�เป1นไปตามกฎหมาย วัตถุประสงคE ข�อบังคับของบริษัทฯ  มติคณะกรรมการบริษัท ตลอดจนมติที่ประชุมผู�ถือหุ�น
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โครงสร�างการจัดการภายในบริษัท  แผนภาพโครงสร�างการจัดการภายในบริษัท ซ่ึงได�รับอนุมัติจากที่ประชุมคณะกรรมการบริษัทคร้ังที่ 7/2563 เม่ือวันที่ 25 ธันวาคม 2563 แสดงได�ดังนี้            8.4 ค&าตอบแทนกรรมการและผู�บริหาร คณะกรรมการบริษัท ในป� 2563 และ 2562 มีค�าตอบแทนให�แก�คณะกรรมการบริษัทและคณะกรรมการตรวจสอบดังนี ้ตําแหน�ง ค�าตอบแทนกรรมการ1/ ป� 2563 ป� 2562 ค�าตอบแทน รายเดือน (บาท/คน/เดือน) ค�าเบ้ียประชุม (บาท/ครั้ง) ค�าตอบแทน รายเดือน (บาท/คน/เดือน) ค�าเบ้ียประชุม (บาท/ครั้ง) ประธานกรรมการบริษัท 25,000 15,000 25,000 15,000 กรรมการบริษัท 20,000 10,000 20,000 10,000 ประธานกรรมการตรวจสอบ - 15,000 - 15,000 กรรมการตรวจสอบ - 10,000 - 10,000   ประธานกรรมการสรรหาและกําหนด    ค'าตอบแทน - 15,000 - 15,000 กรรมการสรรหาและกําหนดค'าตอบแทน - 10,000 - 10,000  
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หมายเหตุ :    1/เง่ือนไขการจ'ายค'าตอบแทน - ค�าตอบแทนกรรมการข�างต�นจะจ�ายให�เฉพาะกรรมการอิสระและกรรมการท่ีไม�ได�เป1นผู�บริหารท่ีดํารงตําแหน�งในคณะกรรมการแต�ละชุดเท�าน้ัน โดยกรรมการท่ีไม�ได�เป1นผู�บริหารท่ีมีสิทธิได�รับค�าตอบแทนจะต�องไม�เป1นตัวแทนผู�ถือหุ�นด�วย - โบนัสกรรมการ ไม�เกินร�อยละ 2 ของเงินป=นผลท่ีจ�ายให�แก�ผู�ถือหุ�นในกรณีท่ีจ�ายเงินป=นผลเป1นเงินสด ท้ังน้ีข้ึนอยู�กับผลประกอบการของบริษัท - ค�าตอบแทนกรรมการบริษัทและกรรมการชุดย�อย โบนัสกรรมการ และผลประโยชนEอ่ืน ๆ จะต�องอยู�ในวงเงินไม�เกิน 5,000,000 บาท (ห�าล�านบาทถ�วน) และให�เป1นไปตามดุลพินิจของผู�ถือหุ�นเป1นป� ๆ ไป ทั้งนี้ ในป� 2563 และ 2562 บริษัทฯ จ�ายค�าตอบแทนให�แก �กรรมการบริษัท ดังนี ้
 อีกทั้งในป� 2563 จ�ายโบนัสให�แก�กรรมการอิสระและกรรมการบริษัทที่ไม�ได�เป1นผู�บริหาร (Non-executive Director) จํานวน 1,200,000 บาท โดยคิดเป1นอัตราร�อยละ 2 ของเงินป=นผลที่จ�ายให�แก�ผู�ถือหุ�น และไม�มีการให�ผลประโยชนEอ่ืนแก�กรรมการ ทั้งนี้ ค�าตอบแทนกรรมการบริษัท ค�าตอบแทนกรรมการชุดย�อย และโบนัสที่จ�ายให�แก�กรรมการ มีจํานวนรวมทั้งสิ้น 2,785,000 บาท ซ่ึงอยู�ในวงเงินไม�เกิน 5,000,000 บาท อันเป1นไปตามมติที่ประชุมสามัญผู�ถือหุ�นประจําป� 2563 ที่ได�กําหนดเงื่อนไขการจ�ายค�าตอบแทนให�แก�กรรมการไว�  ค&าตอบแทน ป< 2563 ป< 2562 ค&าตอบแทน (ล�านบาท) ค&าตอบแทน (ล�านบาท) ค�าตอบแทนกรรมการบริษัทและกรรมการชุดย�อย 1,585,000 1,550,000 โบนัส 1,200,000 960,000 รวม 2,785,000 2,510,000 

ชื่อ - สกุล ค�าตอบแทน (บาท) กรรมการบริษัท กรรมการตรวจสอบ กรรมการสรรหาและ กําหนดค�าตอบแทน ป� 2563 ป� 2562 ป� 2563 ป� 2562 ป� 2563 ป� 2562 1. นายวีระชัย งามดีวิไลศักดิ ์ 405,000 390,000 75,000 75,000 - - 2. ศาสตราจารย7 ดร. สหธน รัตนไพจิตร 310,000 300,000 50,000 50,000 30,000 30,000 3. นายองอาจ ป9ณฑุยากร - - - - - - 4. นางวัลลยา ป9ณฑุยากร - - - - - - 5. นายจิรวัฒน7 ศรีสวัสดิ ์ 310,000 300,000 50,000 50,000 45,000 45,000 6. นายผไท บุญมาก 280,000 280,000 30,000 30,000 - - 7. นายชุมพล จันทร7เจริญ - -  - - - 8. นางสาวรชยา รัตนศรีทอง - - - - - - รวม 1,305,000 1,270,000 205,000 205,000 75,000 75,000 
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ผู�บริหาร ในป� 2563 และ 2562 บริษัทฯ จ�ายค�าตอบแทนให�แก�ผู�บริหาร ดังนี ้ค&าตอบแทน ป< 2563 ป< 2562 จํานวนราย ค&าตอบแทน (ล�านบาท) จํานวนราย ค&าตอบแทน (ล�านบาท) เงินเดือน โบนัส ค�าตอบแทนอ่ืน ๆ ได�แก�เงินสมทบกองทุนประกันสังคม เงินสมทบกองทุนสํารองเลี้ยงชีพ ผลประโยชนEหลังออกจากงาน และสวัสดิการอ่ืน ๆ 5 15.34 71/ 15.82 หมายเหตุ : 1/ นายธราธร รัตนศรีทอง ประธานเจ�าหน�าท่ีปฏิบัติการ เกษียณในเดือนมีนาคม 2562 และนางสาวรวิพรรณ     ตันติอัจฉริยกุล ประธานเจ�าหน�าท่ีบริหารด�านการเงิน ลาออกจากบริษัทฯในเดือนเมษายน 2562 นโยบายค&าตอบแทนของประธานเจ�าหน�าที่บริหาร       การจ�ายค�าตอบแทนให�แก�ประธานเจ�าหน�าที่บริหารทั้งระยะสั้นและระยะยาวนั้น บริษัทฯ มีข้ันตอนการพิจารณาอย�างโปร�งใสและเป1นธรรม โดยคณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค�าตอบแทนเป1นผู�กําหนดหลักเกณฑEและนโยบายในการกําหนดค�าตอบแทนของประธานเจ�าหน�าที่บริหารในทุก ๆ ป�รวมทั้งประเมินผลการทํางานด�วย ทั้งนี้ในการกําหนดนโยบายค�าตอบแทนทั้งระยะสั้นและระยะยาวนั้น จะพิจารณาจากคะแนนการประเมินผล การปฏิบัติงาน ผลการดําเนินงานทางธุรกิจของบริษัทฯ การดําเนินงานตามแผนกลยุทธE เป1นต�น 8.5 บุคลากร ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2563 และ 2562 กลุ�มบริษัทมีพนักงานรวมทั้งสิ้นจํานวน 454 คน และ 476 คน ตามลําดับ (ไม�รวมผู�บริหาร) โดยพนักงานของบริษัทฯ แบ�งเป1นสายงานสรุปได�ดังนี้ พนักงานของบริษัทฯ 31 ธันวาคม 2563 31 ธันวาคม 2562 ฝVายขายและบริหาร 113 111 สายการผลิตและงานบริการหลงัการขาย 225 228 รวม 338 339  นโยบายค&าตอบแทนพนักงาน กลุ�มบริษัทได�ให�ความสําคัญในการสร�างแรงจูงใจเพื่อรักษาพนักงานที่มีผลการปฏิบัติงานดีและมีประสิทธิภาพ และเพื่อให�การพิจารณากําหนดค�าตอบแทนแก�พนักงานในกลุ�มบริษัทมีความเหมาะสมและเป1นมาตรฐานเดียวกัน กลุ�มบริษัทจึงกําหนดนโยบายค�าตอบแทนพนักงานโดยพิจารณาจากตําแหน�ง บทบาทหน�าที่ ความรับผิดชอบรวมถึงประสบการณE และอัตราค�าตอบแทนพนักงานที่อยู�ในกลุ�มธุรกิจเดียวกันหรือใกล�เคียงกัน อย�างไรก็ตามกลุ�มบริษัทยังมีหลักพิจารณาการประเมินผลงานของพนักงาน ตามแนวคิด ตัวชี้วัดผลงาน KPI (Key Performance Indicator)      ซ่ึงกําหนดตัวชี้วัดให�สอดคล�องกับพันธกิจและเปfาหมายระยะยาวของกลุ�มบริษัท อีกทั้งยังมีการประเมินผลงาน 3 
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ระดับ คือ Core Competency, Functional Competency และ Leadership Competency โดยออกแบบให�สอดคล�องกับวัฒนธรรมองคEกรของกลุ�มบริษัทอีกด�วย  องค�ประกอบของค&าตอบแทนพนักงานมีดังน้ี 1. เงินเดือน รวมถึงค�าล�วงเวลา ค�าทํางานในวันหยุด ซ่ึงให�เพื่อตอบแทนการทํางาน  2. ค�าตอบแทนระยะสั้น เช�น ค�านายหน�า โบนัส เป1นต�น ซ่ึงให�เพื่อจูงใจพนักงานในการสร�างผลงาน โดยการจ�ายค�าตอบแทนข้ึนอยู�กับผลงานของพนักงาน หรือผลประกอบการของบริษัทฯ และบริษัทย�อยในแต�ละป�  3. ค�าตอบแทนระยะยาว เช�น กองทุนสํารองเลี้ยงชีพ เป1นต�น ซ่ึงให�เพื่อจูงใจพนักงานที่มีประสิทธิภาพอยู�กับกลุ�มบริษัทในระยะยาว  4. สวัสดิการอ่ืน เช�น ประกันอุบัติเหตุ การตรวจสุขภาพประจําป� เป1นต�น เพื่อส�งเสริมให�พนักงานมีคุณภาพชีวิตที่ดีข้ึน ค&าตอบแทนพนักงาน ในป� 2563 และ 2562 กลุ�มบริษัทมีการจ�ายค�าตอบแทนให�แก�พนักงานรวมเป1นเงินจํานวน 155.82 ล�านบาท และ 185.24 ล�านบาท ตามลําดับ ซ่ึงประกอบด�วยเงินเดือน โบนัสและค�าตอบแทนอ่ืน ๆ กองทุนสํารองเลี้ยงชีพ กลุ�มบริษัทและพนักงานบริษัทฯ ได�ร�วมกันจัดตั้งกองทุนสํารองเลี้ยงชีพข้ึนตามพระราชบัญญัติกองทุนสํารองเลี้ยงชีพ พ.ศ. 2530 โดยพนักงานจะจ�ายสมทบเข�ากองทุนเป1นรายเดือนในอัตราร�อยละ 3 ถึง 15 ของเงินเดือน และกลุ�มบริษัทจะจ�ายสมทบเข�ากองทุนเป1นรายเดือนในอัตราเดียวกับพนักงานแต�ไม�เกินร�อยละ 5 ของเงินเดือน กองทุนสํารองเลี้ยงชีพนี้บริหารโดยบริษัทหลักทรัพยEจัดการกองทุนรวม บัวหลวง จํากัด และจะจ�ายให�แก�พนักงานเม่ือพนักงานนั้นออกจากงานตามระเบียบว�าด�วยกองทุนของกลุ�มบริษัท ในระหว�างป� 2563 กลุ�มบริษัทรับรู�เงินสมทบดังกล�าวเป1นค�าใช�จ�ายจํานวน 2.85 ล�านบาท (2562 : 2.96    ล�านบาท) เฉพาะบริษัทฯ 2.42 ล�านบาท (2562 : 2.37 ล�านบาท) นโยบายการพัฒนาบุคลากร บริษัทฯ ถือว�าพนักงานคือหัวใจสําคัญที่จะผลักดันและสนับสนุนให�การดําเนินธุรกิจของกลุ�มบริษัทฯ เป1นไปตามเปfาหมาย ดังนั้น บริษัทฯ จึงมีนโยบายที่จะพฒันาบคุลากรทุกระดับอย�างสม่ําเสมอเพื่อเสริมสร�างความรู�ความสามารถให�แก�พนักงานทําให�พนักงานปฏิบัติงานได�อย�างมีประสิทธิภาพ โดยกลุ�มบริษัทมีแผนที่จะจัดให�มีการฝzกอบรมประจาํป�ทั้งภายในและภายนอกเพื่อเพิ่มพูนทักษะงานตามความรับผิดชอบของพนักงานแต�ละคน ซ่ึงจะก�อให�เกิดประโยชนEต�อการพัฒนางานโดยรวมของกลุ�มบริษัทฯ โดยกําหนดหน�วยงานรับผิดชอบคือฝVายทรัพยากรมนุษยE ซ่ึงมีการกําหนดแนวทางเชิงกลยุทธEในการพัฒนาบุคลากรในด�านต�าง ๆ และให�รายงานผลต�อที่ประชุมคณะกรรมการบริหารเป1นประจํา ทั้งนี้ ในรอบป� 2563 ที่ผ�านมามีการพัฒนาบุคลากร ดังต�อไปนี้ 1. ขีดความสามารถ เป1นเคร่ืองมือการบริหารที่นํามาใช�ในการพัฒนารายบุคคล โดยจะถูกนํามาใช�เพื่อประเมินดูว�าพนักงานแต�ละคนมีขีดความสามารถใดที่เป1นจุดแข็งและขีดความสามารถใดที่เป1นจุดอ�อนโดยผู�บังคับบัญชาจะประเมินและพิจารณาขีด
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ความสามารถที่จะต�องพัฒนาให�กับพนักงานว�าควรจะเป1นเร่ืองใด หลังจากนั้นจึงกําหนดเคร่ืองมือที่จะนํามาใช�ในการพัฒนาต�อไป โดยเน�นพัฒนาขีดความสามารถ  4 ด�าน ดังต�อไปนี้ 1. ขีดความสามารถหลัก คือ ขีดความสามารถที่ทุกคนต�องมีหรือปฏิบัติได� เป1นคุณลักษณะร�วมกันของบุคคลทุกตําแหน�ง ขีดความสามารถชนิดนี้จะถูกกําหนดจากวิสัยทัศนE พันธกิจ เปfาหมายหลัก หรือกลยุทธEขององคEกร 2. ขีดความสามารถตามตําแหน�งหน�าที่ คือ ขีดความสามารถที่กําหนดเฉพาะสําหรับแต�ละตําแหน�ง เพื่อให�บุคคลที่ดํารงตําแหน�งนั้น แสดงพฤติกรรมที่เหมาะสมกับหน�าที่และสามารถปฏิบัติหน�าที่ได�ดียิ่งข้ึน 3. ขีดความสามารถด�านการบริหาร คือ ความรู� ความสามารถด�านการบริหารจัดการ โดยจะแตกต�างกันตามบทบาทและหน�าที่ความรับผิดชอบตามตําแหน�งทางการบริหาร 4. ขีดความสามารถด�านวิชาการ คือ ความรู�และทักษะเฉพาะ รวมถึงพฤติกรรมที่พนักงานต�องมีเพื่อนํามาใช�ปฏิบัติงานในตําแหน�งสําคัญ ๆ โดยมีการวางแผนจัดทําขีดความสามารถซ่ึงจะต�องให�มีความชัดเจน มีความเข�าใจตรงกันทั้งผู�บังคับบัญชา และผู�ปฏิบัติงานเพื่อให�พนักงานสามารถใช�เป1นแนวทางในการพัฒนาตนเอง ให�สอดคล�องกับขีดความสามารถที่องคEกรกําหนด การสร�างความมีส�วนร�วมของพนักงาน โดยใช�เคร่ืองมือการพัฒนาขีดความสามารถของพนักงาน เช�น กิจกรรมต�าง ๆ ในแผนก การสอนงาน การเป1นพี่เลี้ยง การมอบหมายงานที่ยากและท�าทาย การเพิ่มปริมาณงาน การเรียนรู�ด�วยตนเอง เป1นต�น 2. การพัฒนาสายอาชีพหรือการกําหนดผังความก�าวหนาในสายอาชีพ โดยจัดทําแผนพัฒนาศักยภาพของพนักงานเป1นรายบุคคลและการจัดทําแผนพัฒนาคนเก�งและคนดี  ยังเป1นอีกเร่ืองหนึ่งที่สําคัญของการพัฒนาสายอาชีพที่บริษัทฯ ตระหนักถึงความสําคัญและได�เร่ิมสรรหาคนเก�งและคนดีในองคEกรเพื่อที่ว�าบริษัทฯ จะได�หาวิธีการในการจูงใจและรักษาบุคลากรเหล�านี้ให�อยู�ในองคEกรได�นานที่สุด ซ่ึงบุคคลเหล�านี้ที่บริษัทฯจะมีการเตรียมให�เป1นผู�สืบทอดทายาทหรือผู�สืบทอดตําแหน�งงาน สําหรับตําแหน�งงานสําคัญ ๆ หรือตําแหน�งระดับบริหารต�อไป 3. การบริหารผลการปฏิบัติงาน กระบวนการในการสร�างสภาพแวดล�อมและวิธีการในการทํางานที่สนับสนุนให�ผู�ปฏิบัติงานสามารถปฏิบัติงานอย�างมีประสิทธิภาพสูงสุด โดยมีเปfาหมายสําคัญอยู�ที่การสร�างผลผลิตและผลการปฏิบัติงานที่สูงข้ึน และการสร�างความชัดเจนในผลการปฏิบัติงานโดยใหัมีความสอดคล�องกับเปfาหมายการปฏิบัติงานในระดับองคEกร อีกทั้งให�ความสําคัญกับกระบวนการที่เก่ียวข�องทั้งหมดที่มีความต�อเนื่องและสอดคล�องกัน มิได�มุ�งเน�นแต�เพียงเร่ืองการประเมินผลการปฏิบัติงาน หรือการวัดผลงานในตอนท�ายที่สุดเท�านั้น โดยเร่ิมตั้งแต�การวางแผนการปฏิบัติงาน การพัฒนาผลการปฏิบัติงาน การติดตามผลการปฏิบัติงาน การประเมินผลการปฏิบัติงาน 4. การพัฒนาองค�กร โดยการสร�างค�านิยมที่ดี ให�เป1นวัฒนธรรมองคEกร ถือเป1นการสร�างกระบวนการภายในทําให�เกิดการทํางานเป1นทีมและการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมทั่วทั้งองคEกร แนวคิดของการพัฒนาองคEกรถือได�ว�านําองคEประกอบต�าง ๆ ของการพัฒนาบุคลากรมาบูรณาการเข�าด�วยกัน เนื่องจากองคEกรจะพัฒนาไปได�นั้นก็ต�อเม่ือองคEกรจะต�องมีการพัฒนาพนักงานแต�ละคน การรักษาพนักงานดี ๆ ไว�ด�วยการพัฒนาสายอาชีพของพนักงานอย�างต�อเนื่อง ตลอดจนการปรับเปลี่ยนแนวทางการบริหารผลการปฏิบัติงานเพื่อสร�างความยุติธรรมในการประเมินผลงานให�เหมาะสม  
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นอกจากนี้ บริษัทฯ ยังคํานึงถึงความปลอดภัยและอาชีวอนามัยของพนักงานทุกระดับ จึงส�งเสริมให�มีการอบรมสัมมนาและพัฒนาตนเองตามที่กฎหมายกําหนด อาทิ หลักสูตรความปลอดภัยในการทํางานเก่ียวกับไฟฟfา หลักสูตรอบรม คณะกรรมการความปลอดภัยอาชีวอนามัยในสถานประกอบการ (คปอ.) หลักสูตรเจ�าหน�าที่ความปลอดภัย    ทั้งในระดับหัวหน�างานและระดับบริหาร ตลอดจนหลักสูตรการดับเพลิงข้ันพื้นฐาน การฝLกอบรม ในระหว�างป� 2563 กลุ�มบริษัทจัดให�มีการฝzกอบรมภายในและภายนอกองคEกรแก�พนักงานทุกระดับ รวมทั้งสิ้น 6,130 ชั่วโมง โดยมีหัวข�อในการอบรมและพัฒนาในรูปแบบต�าง ๆ ดังนี้ 1. กลุ�มหลักสูตรทั่วไป จาํนวน 865 ชั่วโมง 2. กลุ�มหลักสูตรพัฒนาภาวะผู�นาํ พัฒนาตนเอง และการบริหารจัดการ จํานวน 2,130 ชั่วโมง 3. กลุ�มหลักสูตรพัฒนาตามสายงาน จาํนวน 1,170 ชั่วโมง 4. กลุ�มหลักสูตรพัฒนาทักษะเทคโนโลยีและนวัตกรรม จํานวน 366 ชั่วโมง 5. กลุ�มหลักสูตรความปลอดภัยและสิ่งแวดล�อม 1,598 ชั่วโมง        หน�วย : ชั่วโมงต�อคนต�อป� จํานวนชั่วโมงอบรมโดยเฉลี่ย ป< 2563 ป< 2562 พนักงานและผู�บริหาร 13.5 17.9              
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9. การกํากับดูแลกิจการ   9.1 นโยบายการกํากับดูแลกิจการ บริษัทฯ ตระหนักถึงความสําคัญในการกํากับดูแลการดําเนินการให�เป1นไปตามวัตถุประสงคEและเปfาหมายหลักของกลุ�มบริษัท ตามกลยุทธE นโยบาย แผนงานและงบประมาณ ที่กําหนดไว� โดยมีการติดตาม ประเมิน และดูแลการรายงานผลการดําเนินงานอย�างเหมาะสม ภายใต�การประกอบธุรกิจอย�างมีจริยธรรม มีความรับผิดชอบต�อผู�ถือหุ�นและผู�มีส�วนได�เสีย คํานึงถึงประโยชนEต�อสังคมและดูแลผลกระทบต�อสิ่งแวดล�อม รวมถึงการปรับตัวให�สอดคล�องกับการเปลี่ยนแปลงที่เกิดข้ึนอยู�เสมอ ทั้งนี้เพื่อให�กลุ�มบริษัทสามารถแข�งขันได�และมีผลประกอบการที่ดีในระยะยาว คณะกรรมการบริษัทจึงได�กําหนดนโยบายกํากับดูแลกิจการที่ดีเพื่อเป1นแนวทางให�การปฏิบัติหน�าที่ของบุคลากรในกลุ�มบริษัท โดยมีหลักปฏิบัติ 8 ข�อ ดังนี้ หลักปฏิบัติ 1 ตระหนักถึงบทบาทและความรับผิดชอบของคณะกรรมการบริษัท ในฐานะผู�นําองค�กรที่สร�างคุณค&าให�แก&กิจการอย&างย่ังยืน บริษัทฯ กําหนดบทบาทหน�าที่ความรับผิดชอบของคณะกรรมการบริษัทไว�อย�างชัดเจนตามรายละเอียดที่ระบุไว�ในกฎบัตรคณะกรรมการบริษัท โดยมีหน�าที่สําคัญในการกําหนดวัตถุประสงคEและเปfาหมายหลักในการประกอบธุรกิจ นโยบายการเงิน การบริหารความเสี่ยง และกลยุทธEในการดําเนินงาน รวมไปถึงการจัดสรรทรัพยากรที่จําเป1น เพื่อให�บุคลากรของกลุ�มบริษัทสามารถปฏิบัติหน�าที่ให�บรรลุวัตถุประสงคEที่วางไว� โดยคณะกรรมการบริษัทจะติดตาม ประเมินผล และดูแลการรายงานผลการดําเนินงานของกลุ�มบริษัทให�เป1นไปอย�างเหมาะสม  ทั้งนี้ คณะกรรมการบริษัทจะกํากับดูแลการดําเนินงานของกลุ�มบริษัทให�เป1นไปอย�างมีจริยธรรม เคารพสิทธิและมีความรับผิดชอบต�อผู�ถือหุ�นและผู�มีส�วนได�เสียทุกฝVาย ก�อให�เกิดประโยชนEต�อสังคมและคํานึงถึงสิ่งแวดล�อม สามารถปรับตัวเพื่อรองรับความเปลี่ยนแปลงจากป=จจัยต�าง ๆ อยู�เสมอ โดยยังคงรักษาความสามารถในการแข�งขันและมีผลประกอบการที่ดีเพื่อประโยชนEระยะยาวแก�ผู�ถือหุ�น นอกจากนี้ คณะกรรมการบริษัทได�กําหนดหน�าที่และความรับผิดชอบและกํากับดูแลการปฏิบัติหน�าที่ของกรรมการบริษัท ประธานเจ�าหน�าที่บริหาร และผู�บริหาร ให�เป1นไปตามที่กําหนดด�วยความรับผิดชอบ ระมัดระวัง ซ่ือสัตยEสุจริต และดูแลการดําเนินงานของกลุ�มบริษัทให�เป1นไปตามกฎหมาย กฎเกณฑE ข�อบังคับต�าง ๆ ที่เก่ียวข�อง มติของที่ประชุมผู�ถือหุ�น และนโยบายต�าง ๆ ของกลุ�มบริษัท หลักปฏิบัติ 2 กําหนดวัตถุประสงค�และเปNาหมายหลักของกิจการที่เปOนไปเพ่ือความย่ังยืน คณะกรรมการบริษัทให�ความสําคัญอย�างยิ่งต�อการกําหนดวัตถุประสงคEและเปfาหมายหลักในการดําเนินธุรกิจของกลุ�มบริษัทเพื่อให�สามารถเติบโตคู�กับสังคมด�วยความยั่งยืน สร�างคุณค�าและเป1นประโยชนEต�อกลุ�มบริษัท ลูกค�า    คู�ค�า พนักงาน ผู�ถือหุ�น ผู�มีส�วนได�เสีย และสังคมโดยรวม และจะส�งเสริมการสื่อสาร เสริมสร�างให�วัตถุประสงคEและเปfาหมายหลักของกลุ�มบริษัทสะท�อนอยู�ในการตัดสินใจและการดําเนินงานของบุคลากรในทุกระดับจนกลายเป1นวัฒนธรรมองคEกรที่อยู�ภายใต�หลักการกํากับดูแลกิจการที่ดี ในการนี้คณะกรรมการบริษัทมีการกําหนดกลยุทธE แผนงานต�าง ๆ พร�อม ติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงานอย�างสมํ่าเสมอเพื่อให�สอดคล�องกับวัตถุประสงคEและเปfาหมายหลักของกลุ�มบริษัท โดยมีการนํานวัตกรรมและเทคโนโลยีมาใช�อย�างเหมาะสม รวมถึงการมีความพร�อม ความชํานาญ เพื่อตอบสนองต�อความต�องการของลูกค�าและ
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ผู�มีส�วนได�เสีย โดยอยู�บนพื้นฐานของความรับผิดชอบต�อสังคมและสิ่งแวดล�อม นอกจากนี้ จะต�องตระหนักถึงความเสี่ยงของการตั้งเปfาหมายที่อาจนําไปสู�การประพฤติที่ผิดกฎหมาย หรือขาดจริยธรรม (Unethical Conduct) ตลอดจนกํากับดูแลให�มีการถ�ายทอดวัตถุประสงคEและเปfาหมายผ�านกลยุทธEและแผนงานให�ทั่วทั้งกลุ�มบริษัท หลักปฏิบัติ 3 เสริมสร�างคณะกรรมการที่มีประสิทธิผล คณะกรรมการบริษัทต�องประกอบด�วยบุคคลผู�มีความรู�ความสามารถ และประสบการณEที่สามารถปฏิบัติหน�าที่เพื่อประโยชนEแก�กลุ�มบริษัท รวมถึงเป1นที่ยอมรับของทุกฝVาย เป1นผู�มีบทบาทสําคัญในการกําหนดนโยบายของกลุ�มบริษัท กรรมการบริษัทประกอบไปด�วยกรรมการที่เป1นผู�บริหาร กรรมการที่ไม�เป1นผู�บริหาร และกรรมการอิสระ เพื่อถ�วงดุลอํานาจอย�างเหมาะสม รวมทั้งต�องมีกรรมการที่ไม�ได�เป1นผู�บริหารอย�างน�อยหนึ่งคน ที่มีประสบการณEในธุรกิจหรืออุตสาหกรรมหลักที่บริษัทฯ ดําเนินกิจการอยู� โดยรายละเอียดเก่ียวกับองคEประกอบคณะกรรมการบริษัท คุณสมบัติกรรมการบริษัท วาระการดํารงตําแหน�ง อํานาจหน�าที่และความรับผิดชอบ เป1นไปตามที่ระบุไว�ในกฎบัตรคณะกรรมการบริษัท คณะกรรมการบริษัทประกอบด�วยกรรมการอิสระอย�างน�อยหนึ่งในสามของกรรมการทั้งหมด และไม�น�อยกว�าสามคน เพื่อถ�วงดุลอํานาจอย�างเหมาะสม กรรมการอิสระของบริษัทฯ มีคุณสมบัติครบถ�วนและไม�มีลักษณะต�องห�ามตามหลักเกณฑEของสํานักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรัพยEและตลาดหลักทรัพยEและตลาดหลักทรัพยEแห�งประเทศไทย ตลอดจนมีการแต�งตั้งคณะกรรมการชุดย�อยเพื่อช�วยคณะกรรมการบริษัทจัดการตามขอบเขตที่ระบุในกฎบัตรของแต�ละคณะ เพื่อส�งเสริมประสิทธิภาพ และประสิทธิผลในการปฏิบัติงานของคณะกรรมการบริษัท คณะกรรมการบริษัทได�แต�งตั้งบุคคลที่เหมาะสมเป1นประธานกรรมการ ทั้งนี้ ในกรณีที่ผู�ดํารงตําแหน�งประธานกรรมการบริษัทที่ไม�ใช�กรรมการอิสระ คณะกรรมการบริษัทจะแต�งตั้งกรรมการอิสระหนึ่งท�านเพื่อร�วมพิจารณากําหนดวาระการประชุมคณะกรรมการบริษัทเพื่อส�งเสริมให�เกิดการถ�วงดุลอํานาจระหว�างคณะกรรมการบริษัทและฝVายจัดการและให�เป1นไปตามหลักการกํากับดูแลกิจการที่ดีสําหรับบริษัทจดทะเบียน ทั้งนี้ คณะกรรมการบริษัทได�แต�งตั้งคณะกรรมการสรรหาและกําหนดค�าตอบแทน เพื่อทําหน�าที่สนับสนุนคณะกรรมการในการสรรหากรรมการที่มีคุณสมบัติเหมาะสมด�วยกระบวนการที่โปร�งใสและชัดเจน พร�อมพิจารณาค�าตอบแทนที่เหมาะสมก�อนเสนอให�ผู�ถือหุ�นอนุมัติ คณะกรรมการบริษัทได�กํากับดูแลให�กรรมการทุกท�านมีความรับผิดชอบในการปฏิบัติหน�าที่ และได�กําหนดตารางการประชุมล�วงหน�าตลอดทั้งป� เพื่อให�กรรมการทุกท�านสามารถจัดสรรเวลาได�อย�างมีประสิทธิภาพ อีกทั้งดูแลให�มีการเป;ดเผยบทบาทและหน�าที่ของคณะกรรมการบริษัทและคณะกรรมการชุดย�อย จํานวนคร้ังของการประชุมตลอดจนจํานวนคร้ังที่กรรมการแต�ละท�านเข�าร�วมประชุมในป�ที่ผ�านมาและรายงานผลการปฏิบัติงานของคณะกรรมการชุดย�อยทุกชุด  คณะกรรมการบริษัทจะกํากับดูแลให�มีกรอบและกลไกในการกํากับดูแลนโยบายและการดําเนินงานของบริษัทย�อย และกิจการอ่ืนที่บริษัทฯ ไปลงทุนอย�างมีนัยสําคัญ ในระดับที่เหมาะสมกับกิจการแต�ละแห�ง รวมทั้งส�งเสริมให�บริษัทย�อยและกิจการอ่ืนที่บริษัทฯ ไปลงทุนนั้น มีความเข�าใจถูกต�องตรงกัน นอกจากนี้ บริษัทฯ ได�จัดให�มีเลขานุการบริษัทเพื่อสนับสนุนการดําเนินการของคณะกรรมการบริษัท ประสานงานให�มีการปฏิบัติตามมติของคณะกรรมการบริษัท ดูแลจัดการเก่ียวกับการประชุมคณะกรรมการบริษัทและการประชุมผู� ถือหุ�น ตลอดจนการรวบรวมและจัดส�งเอกสารประกอบการประชุมต�อคณะกรรมการบริษัท         
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ล�วงหน�าอย�างน�อย 7 วันก�อนวันประชุม ทั้งนี้ เลขานุการบริษัทนั้นจะต�องมีคุณสมบัติและประสบการณEที่เหมาะสมที่จะปฏิบัติหน�าที่ในการให�คําแนะนําเก่ียวกับด�านกฎหมายและกฎเกณฑEต�าง ๆ ที่คณะกรรมการบริษัทจะต�องทราบ หลักปฏิบัติ 4 สรรหาและพัฒนาผู�บริหารระดบัสูงและการบริหารบุคลากร คณะกรรมการบริษัทได�กําหนดนโยบายการสรรหากรรมการ ผู�บริหารระดับสูง และการสืบทอดตําแหน�ง เพื่อเป1นแนวทางในการสรรหาบุคลากรที่มีคุณสมบัติและประสบการณEที่เป1นประโยชนEต�อกลุ�มบริษัท เข�าร�วมปฏิบัติงานกับบริษัทฯ โดยมีรายละเอียดตามนโยบายการสรรหากรรมการ ผู�บริหารสูงสุด และการสืบทอดตําแหน�ง  คณะกรรมการบริษัทได�มีการกําหนดโครงสร�างการตอบแทนของกรรมการบริษัทและผู�บริหาร ตลอดจนมีการประเมินผลงานที่เหมาะสมกับขอบเขตความรับผิดชอบของหน�าที่ที่ได�รับมอบหมาย โดยมีคณะกรรมการสรรหาและกําหนดผลตอบแทนช�วยกํากับดูแลให�เป1นไปตามนโยบายด�านการบริหารบุคคลและพัฒนาองคEกร และมติของผู�ถือหุ�น ทั้งนี้ กรรมการบริษัทได�รับค�าตอบแทนรายเดือนและค�าเบี้ยประชุม ส�วนผู�บริหารจะได�รับผลตอบแทนเป1นเงินเดือน สวัสดิการอ่ืน และโบนัสประจําป� ซ่ึงพิจารณาจากผลการดําเนินงานของบริษัทฯ และผลการประเมินผลการปฏิบัติหน�าที่  ในด�านการพัฒนาบุคลากร คณะกรรมการบริษัทส�งเสริมให�มีการฝzกอบรมและให�ความรู�แก�ผู�เก่ียวข�องในระบบการกํากับดูแลกิจการของบริษัทฯ เช�น กรรมการบริษัท กรรมการตรวจสอบ ผู�บริหาร และเลขานุการบริษัท เป1นต�น เพื่อให�มีการปรับปรุงการปฏิบัติงานอย�างต�อเนื่อง โดยอาจกระทําเป1นการภายในบริษัทฯ หรือใช�บริการของสถาบันภายนอกก็ได� ในกรณีที่มีการเปลี่ยนแปลงกรรมการบริษัทหรือมีกรรมการบริษัทเข�าใหม� คณะกรรมการสรรหาและกําหนดค�าตอบแทนโดยฝVายจัดการจะจัดให�มีเอกสารและข�อมูลที่เป1นประโยชนEต�อการปฏิบัติหน�าที่ของกรรมการบริษัทเข�าใหม� รวมถึงจัดให�มีการแนะนําลักษณะธุรกิจ และแนวทางการดําเนินธุรกิจของบริษัทฯ ให�แก�กรรมการบริษัทใหม� หลักปฏิบัติ 5 ส&งเสริมนวัตกรรมและการประกอบธุรกจิอย&างมีความรับผิดชอบ คณะกรรมการบริษัทให�ความสําคัญและสนับสนุนการสร�างนวัตกรรมที่ก�อให�เกิดมูลค�าแก�ธุรกิจ พร�อมทั้งมีการพัฒนาระบบสารสนเทศและใช�เทคโนโลยีที่ทันสมัย เพื่อส�งเสริมศักยภาพในการตอบสนองความต�องการและความสามารถในการให�บริการ ซ่ึงจะช�วยสนับสนุนธุรกิจให�เติบโตในยุคดิจิตอล อีกทั้งยังมีการดูแลแผนรองรับที่จะทําให�การดําเนินธุรกิจเป1นไปอย�างต�อเนื่องในยามที่เกิดสภาวะวิกฤตหรือเหตุการณEฉุกเฉิน (Business Continuity Plan: BCP)  นอกจากนี้ คณะกรรมการบริษัทจะติดตามดูแลให�ฝVายจัดการประกอบธุรกิจควบคู�ไปกับการสร�างคุณประโยชนEต�อผู�มีส�วนได�เสียทุกฝVายที่เก่ียวข�อง และมีความรับผิดชอบต�อสังคมและสิ่งแวดล�อม โดยจะส�งเสริมการดําเนินการเพื่อเพิ่มคุณค�าให�กลุ�มบริษัทตามสภาพป=จจัยแวดล�อมที่เปลี่ยนแปลงอยู�เสมอ ซ่ึงอาจครอบคลุมการกําหนดรูปแบบธุรกิจ (Business Model) วิธีคิดมุมมองในการออกแบบและพัฒนาสินค�า และบริการ การวิจัย การปรับปรุงกระบวนการผลิต และกระบวนการทํางาน รวมทั้งการร�วมมือกับคู�ค�า โดยกลุ�มบริษัทมุ�งม่ันที่จะประกอบธุรกิจด�วยความซ่ือสัตยEสุจริต โปร�งใส ยึดถือความเป1นธรรม พร�อมให�บริการที่ดีเลิศแก�ลูกค�า ยินดีแข�งขันในธุรกิจ ไม�เอาเปรียบหรือแสวงหาประโยชนEโดยมิชอบ ปฏิบัติอยู�ในกรอบของธรรมภิบาล ทั้งนี้ คณะกรรมการบริษัทตระหนักถึงความสําคัญของบทบาทของผู�มีส�วนได�เสียและปฏิบัติต�อผู�มีส�วนได�เสียทุกกลุ�มอย�างโปร�งใส เหมาะสม เสมอภาคและเป1นธรรม ซ่ึงรวมถึง  
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• ผู�ถือหุ�น  กลุ�มบริษัทมีนโยบายในการดําเนินธุรกิจอย�างซ่ือสัตยEสุจริต มีคุณธรรม และจริยธรรม และพยายามที่จะพัฒนากิจการให�เจริญเติบโตก�าวหน�า มีผลการดําเนินงานที่ดี เพื่อสร�างผลตอบแทนที่เหมาะสมให�กับการลงทุนของผู�ถือหุ�นและผู�ลงทุนอย�างต�อเนื่องและยั่งยืน บริษัทฯ ยึดหลักการปฏิบัติต�อผู�ถือหุ�นอย�างเท�าเทียมกัน โดยกําหนดให�กรรมการบริษัท ผู�บริหารและพนักงานปฏิบัติหน�าที่ด�วยความซ่ือสัตยEสุจริต ตลอดจนตัดสินใจดําเนินการใด ๆ ด�วยความโปร�งใส ระมัดระวัง รอบคอบ และเป1นธรรมต�อผู�ถือหุ�นทุกรายอย�างเท�าเทียม เพื่อประโยชนEสูงสุดของผู�ถือหุ�นโดยรวม 
• พนักงาน   ให�ผลตอบแทนแก�พนักงานโดยยึดหลักพิจารณาผลงานด�วยความเป1นธรรมและสามารถวัดผลได�ภายใต�หลักเกณฑEที่กําหนดและมุ�งส�งเสริมและพัฒนาบุคลากรให�มีความรู�ความสามารถอย�างต�อเนื่อง นอกจากนี้ กลุ�มบริษัทยังคํานึงถึงสิทธิของพนักงานเป1นสําคัญและเป;ดโอกาสให�พนักงานร�องเรียนกรณีที่ไม�ได�รับความเป1นธรรมผ�านช�องทางต�าง ๆ 
• ลูกค�า  สร�างความสัมพันธEและความร�วมมือในระยะยาวกับลูกค�า โดยยึดหลักความซ่ือสัตยEสุจริตความเชื่อถือและไว�วางใจ โดยกลุ�มบริษัทมีหน�าที่ในการสร�างความพึงพอใจสูงสุดให�กับลูกค�าด�วยการรับผิดชอบ และให�ความสําคัญต�อป=ญหาและความต�องการของลูกค�าเป1นอันดับแรก โดยยึดหลักจริยธรรมและการให�บริการที่ดีมีประสิทธิภาพ 
• เจ�าหน้ี  สร�างความสัมพันธEและปฏิบัติต�อเจ�าหนี้ โดยยึดหลักความซ่ือสัตยEสุจริต ความเชื่อถือและไว�วางใจ และมีหน�าที่รับผิดชอบและให�ความสําคัญต�อเงื่อนไขต�าง ๆ ที่ได�ทําข�อตกลงไว�กับเจ�าหนี้อย�างดีที่สุด 
• คู&ค�า  ปฏิบัติต�อคู�ค�าด�วยความซ่ือสัตยEสุจริต และมีความเท�าเทียมกัน เพื่อให�การประกอบธุรกิจเป1นธรรม ได�รับประโยชนEร�วมกัน มีการพัฒนาอย�างยั่งยืน และเป1นคู�ค�าในระยะยาวกับกลุ�มบริษัท โดยเลือกทําธุรกิจกับคู�ค�าจากเงื่อนไขต�าง ๆ เช�น ราคา คุณภาพ ความน�าไว�วางใจ ยึดม่ันในสิ่งที่ถูกต�อง ตลอดจนความเชี่ยวชาญด�านเทคนิค กฎหมาย และการปfองกันสิ่งแวดล�อม 
• ภาครัฐ  กลุ�มบริษัทดําเนินธุรกิจเพื่อการเสริมสร�างและพัฒนาความเจิรญก�าวหน�าของประเทศ โดยยึดถือปฏิบัติ      ตามกฎหมาย กฎเกณฑE ข�อบังคับและกฎระเบียบที่เก่ียวข�องและเป1นไปตามครรลองประเพณีธุรกิจทั่วไป 
• ชุมชนและสิ่งแวดล�อม ดูแลให�กลุ�มบริษัทและพนักงานดําเนินธุรกิจอย�างรับผิดชอบและเป1นประโยชนEแก�สังคมและชุมชน และมีหน�าที่ประพฤติต�อชุมชนที่อาศัยอยู�ใกล�เคียงด�วยความเป1นมิตร ให�ความช�วยเหลือและสนับสนุนพัฒนาชุมชนให�มีความเป1นอยู�ที่ดี รวมถึงจัดอบรมแก�พนักงานในเร่ืองสิ่งแวดล�อม เพื่อสร�างความตระหนักรู�ถึงผลกระทบต�อสิ่งแวดล�อม และสร�างจิตสํานึกที่ดีต�อการอนุรักษEสิ่งแวดล�อม   
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• การแข&งขันอย&างเปOนธรรม  ดูแลให�กลุ�มบริษัทประกอบธุรกิจอย�างเป;ดเผยโปร�งใสและไม�สร�างความได�เปรียบทางการแข�งขันอย�างไม�เป1นธรรม 
• การต&อต�านการทุจริตและคอร�รัปชั่น ดูแลให�กลุ�มบริษัทปฏิบัติตามกฎหมายและมาตรฐานที่เก่ียวข�อง และกําหนดให�กลุ�มบริษัทมีและประกาศนโยบายต�อต�านการทุจริตและคอรEรัปชั่นต�อสาธารณะ  
• ทรัพย�สินทางป(ญญา  กลุ�มบริษัทเคารพทรัพยEสินทางป=ญญาของบุคคลอ่ืนและจะนํามาใช�ต�อเม่ือได�รับสิทธิ์ในการใช�งานเท�านั้น การละเมิดทรัพยEสินทางป=ญญาถือเป1นการขัดต�อนโยบายกลุ�มบริษัท กลุ�มบริษัทได�จัดซ้ือซอฟตEแวรEลิขสิทธิ์ที่จําเป1นให�พนักงานเพื่อใช�ในการทํางานอย�างเพียงพอ และไม�อนุญาตให�พนักงานลงซอฟตEแวรEที่ไม�มีลิขสิทธิ์มาติดตั้งในคอมพิวเตอรEหรืออุปกรณEของกลุ�มบริษัท 
• ความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสิ่งแวดล�อมในการทํางาน  กลุ�มบริษัทมีความตระหนักและเล็งเห็นถึงความสําคัญของความปลอดภัยอาชีวอนามัย และสภาพแวดล�อมในการทํางาน รวมถึงห�วงใยต�อชีวิตและสุขภาพพนักงานทุกระดับ กลุ�มบริษัทจึงได�กําหนดนโยบาย กําหนดให�กลุ�มบริษัทมีเจ�าหน�าที่ความปลอดภัยในการทํางานระดับวิชาชีพ (จป.) ให�เป1นผู�ควบคุมดูแล จัดอบรม และให�พนักงานปฏิบัติตามนโยบายด�านความปลอดภัย อาชีวอนามัยและสิ่งแวดล�อมในการทํางาน  อนึ่ง บริษัทฯ ปฏิบัติตามมาตรฐานด�านความปลอดภัยอย�างเคร�งครัด โดยนําระบบการจัดการอาชีวอนามัยและความปลอดภัยมาบังคับใช�ในบริษัทฯ จนได�รับการรับรองมาตรฐาน ISO45001:2018 อันเป1นมาตรฐานสากลที่ได�รับการยอมรับจากทั่วโลก ในป� 2563 บริษัทฯ มีอุบัติเหตุจากการทํางาน จํานวน 46 คร้ัง และมีอัตราการบาดเจ็บ อัตราโรคที่เกิดจากการทํางาน อัตราวันขาดงาน และอัตราการเสียชีวิตจากการทํางาน ดังนี้      หลักปฏิบัติ 6 ดูแลให�มีระบบการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในที่เหมาะสม คณะกรรมการบริษัทได�กํากับดูแลจนม่ันใจว�ากลุ�มบริษัทมีระบบการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในที่จะทําให�บรรลุวัตถุประสงคEอย�างมีประสิทธิผล และมีการปฏิบัติให�เป1นไปตามกฎหมายและมาตรฐานที่เก่ียวข�อง ทั้งนี้คณะกรรมการบริษัทได�แต�งตั้งคณะกรรมการตรวจสอบเพื่อทําหน�าที่สนับสนุนคณะกรรมการบริษัทในการกํากับดูแลให�กลุ�มบริษัทมีระบบการกํากับดูแลกิจการที่ดี และการให�ความเห็นที่ตรงไปตรงมาต�อรายงานทางการเงินและระบบ

รายละเอียด อัตราการเกิด (%) อัตราการบาดเจ็บ 0.02 อัตราโรคท่ีเกิดจากการทํางาน 0 อัตราวันขาดงาน 0 อัตราการเสียชีวิตจากการทํางาน 0 
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การควบคุมภายใน เพื่อให�รายงานทางการเงินมีความน�าเชื่อถือ มีคุณภาพที่ดี และมีมูลค�าเพิ่มต�อองคEกร โดยกรรมการตรวจสอบประกอบด�วยกรรมการอิสระที่มีคุณสมบัติครบถ�วนตามที่คณะกรรมการกํากับหลักทรัพยEและตลาดหลักทรัพยE และตลาดหลักทรัพยEแห�งประเทศไทยกําหนดเป1นจํานวนไม�น�อยกว�าสามคน และอย�างน�อยหนึ่งคนจะต�องเป1นบุคคลที่มีความรู� ความเข�าใจ หรือประสบการณEด�านบัญชีหรือการเงิน และมีความรู�ต�อเนื่องเก่ียวกับเหตุที่มีต�อการเปลี่ยนแปลงของรายงานทางการเงิน ทั้งนี้ รายละเอียดเก่ียวกับองคEประกอบคณะกรรมการตรวจสอบ คุณสมบัติกรรมการตรวจสอบ วาระการดํารงตําแหน�ง อํานาจหน�าที่และความรับผิดชอบ เป1นไปตามที่ระบุไว�ในกฎบัตรคณะกรรมการตรวจสอบ  คณะกรรมการบริษัทได�กําหนดนโยบายเพื่อเป1นแนวทางในการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในที่เหมาะสม ดังนี้ 1. หลักจรรยาบรรณในการดําเนินธุรกิจ 2. นโยบายการบริหารความเสี่ยง 3. นโยบายการดูแลเร่ืองการใช�ข�อมูลภายในและการซ้ือขายหลักทรัพยE  4. นโยบายการรักษาความปลอดภัยระบบคอมพิวเตอรEและข�อมูลสารสนเทศ  5. นโยบายปfองกันความขัดแย�งทางผลประโยชนE 6. นโยบายการเข�าทํารายการที่เก่ียวโยง 7. นโยบายการต�อต�านทุจริตและคอรEรัปชั่น 8. นโยบายการลงทุนและการกํากับดูแลการดําเนินงานในบริษัทย�อยและบริษัทร�วม 9. นโยบายการจ�ายเงินป=นผลของบริษัทฯและบริษัทย�อย 10. ตารางอํานาจอนุมัติของบริษัท (Delegation of Authority) คณะกรรมการบริษัทมีนโยบายต�อต�านการทุจริตและคอรEรัปชั่นที่ชัดเจน กําหนดไว�ในกฎบัตรและจรรยาบรรณ นโยบายต�อต�านการทุจริตและคอรEรัปชั่น ได�มีการสื่อสารให�บุคคลากรในทุกระดับขององคEกรและบุคคลภายนอกเพื่อให�เกิดการนําไปปฏิบัติ และคณะกรรมการบริษัทได�กํากับดูแลให�มีกลไกการรับเร่ืองร�องเรียนและการดําเนินการกรณีมีการชี้เบาะแสและกําหนดแนวทางปฏิบัติที่ชัดเจนในนโยบายการรับเร่ืองร�องเรียนการทุจริตและการกระทําผิด โดยมีข�อกําหนดเก่ียวกับการรายงาน การสอบสวน การละเมิดจรรยาบรรณ การรับเร่ืองร�องเรียนการทุจริตและการกระทําผิดในกรณีที่ผู�มีส�วนได�เสียมีข�อสังเกตเก่ียวกับการดําเนินงานของกลุ�มบริษัท สามารถสอบถามรายละเอียด   แจ�งข�อร�องเรียน หรือเบาะแสการกระทําผิดทางกฎหมาย ความไม�ถูกต�องของรายงานทางการเงิน ระบบการควบคุมภายในที่บกพร�อง หรือการผิดจรรยาบรรณธุรกิจ ผ�านกรรมการอิสระ หรือกรรมการตรวจสอบของบริษัทฯ ได�       โดยข�อมูลการร�องเรียนและเบาะแสที่แจ�งมายังบริษัทฯ จะถูกเก็บไว�เป1นความลับ ซ่ึงกรรมการอิสระหรือกรรมการตรวจสอบจะสั่งการให�ผู�รักษาจรรยาบรรณ (Compliance Officer) ตรวจสอบข�อมูลและหาแนวทางแก�ไข (หากมี) และรายงานต�อประธานกรรมการบริษัท และ/หรือ คณะกรรมการบริษัทต�อไป โดยบริษัทฯ จัดให�มีช�องทางรับข�อร�องเรียน และ/หรือ แสดงความคิดเห็น และเพิ่มช�องทางในการอีเมลEถึงผู�บริหารระดับสูงโดยตรงที่  ช&องทางในการติดต&อบริษัทฯ ผู�มีส�วนได�เสียสามารถแสดงความเห็นผ�านช�องทางการสื่อสารกับบริษัทฯ ได�ดังนี ้
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1. ทางไปรษณียE  นําส�งที่ ประธานกรรมการบริษัท หรือ ประธานกรรมการตรวจสอบ หรือ ประธานเจ�าหน�าที่บริหาร หรือ สํานักอํานวยการ บริษัท ออลล�า จาํกัด (มหาชน) 933 935 937 939 ซอยอ�อนนุช 46 ถนนอ�อนนุช  แขวงอ�อนนุช เขตสวนหลวง กรุงเทพฯ 10250 2. ทางอีเมล  
• ประธานกรรมการบริษัทและประธานกรรมการตรวจสอบ นายวรีะชัย งามดีวิไลศักดิ์ weerachai@alla.co.th 
• ประธานเจ�าหน�าที่บริหาร นายองอาจ ป=ณฑยุากร ongardp@alla.co.th 
• สํานักอํานวยการ ผ�านทางเลขานุการบริษัท นางสาวประภาพร แซ�ลิ้ม company_secretary@alla.co.th 3. ทางเว็บไซตEของบริษัท www.alla.co.th  ในหน�าการร�องเรียน Complaint Hotline ซ่ึงสามารถร�องเรียนถึงประธานคณะกรรมการตรวจสอบ หรือประธานเจ�าหน�าที่บริหารได� 4. กล�องรับความคิดเห็นของบริษัทฯ ที่มีอยู� ณ สํานักงาน ซอยอ�อนนุช 46 กล�องรับความคิดเห็น ณ โรงงานออลล�าฉะเชิงทรา โดยให�ผู�ที่ มีหน�าที่ดูแลกล�องรับความคิดเห็น จะส�งหนังสือร�องเรียนให�กับประธานคณะกรรมการตรวจสอบ ผ�านทางเลขานุการบริษัท หลักปฏิบัติ 7 รักษาความน&าเชื่อถือทางการเงินและการเปQดเผยข�อมูล คณะกรรมการบริษัทให�ความสําคัญต�อการเป;ดเผยข�อมูลที่มีความถูกต�อง ครบถ�วน เพียงพอ โปร�งใสและทันเวลา ทั้งข�อมูลทางการเงินและข�อมูลทั่วไป ตลอดจนข�อมูลอ่ืนที่มีผลหรืออาจมีผลกระทบต�อราคาหลักทรัพยEของบริษัทฯ ซ่ึงล�วนมีผลต�อกระบวนการตัดสินใจของผู�ลงทุนและผู�มีส�วนได�เสียของบริษัทฯ โดยบริษัทฯ จะเป;ดเผยข�อมูลดังกล�าวตามหลักเกณฑEของสํานักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรัพยEและตลาดหลักทรัพยE คณะกรรมการกํากับตลาดทุน และตลาดหลักทรัพยEแห�งประเทศไทย  บริษัทฯ ได�จัดให�มีฝVายนักลงทุนสัมพันธE (Investor Relations) เพื่อทําหน�าที่ติดต�อสื่อสารกับนักลงทุนหรือผู�ถือหุ�น โดยบริษัทฯ ได�จัดให�มีการประชุมเพื่อวิเคราะหEผลการดําเนินงานเป1นประจํา รวมทั้งได�เผยแพร�ข�อมูลของบริษัทฯ ข�อมูลทางการเงินและข�อมูลทั่วไปของบริษัทฯ ให�แก�ผู�ถือหุ�น นักวิเคราะหEหลักทรัพยE บริษัทจัดอันดับความน�าเชื่อถือ และหน�วยงานรัฐที่เก่ียวข�องรับทราบผ�านช�องทางต�าง ๆ กล�าวคือ การรายงานต�อสํานักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรัพยEและตลาดหลักทรัพยE ตลาดหลักทรัพยEแห�งประเทศไทย และเว็บไซตEของบริษัทฯ นอกจากนี้ ในป� 2563 บริษัทฯ ยังได�สื่อสารข�อมูลผ�านการทําจดหมายข�าวต�อสํานักข�าวหลายแห�ง บริษัทฯ ยังให�ความสําคัญในการเป;ดเผยข�อมูลอย�างสมํ่าเสมอ เพื่อให�ผู�ถือหุ�นได�รับข�าวสารเป1นประจําผ�านทางเว็บไซตEของบริษัทฯ โดยข�อมูลที่อยู�บนเว็บไซตEของบริษัทฯ มีการปรับปรุงให�ทันสมัยอยู�เสมอ ซ่ึงข�อมูลดังกล�าวรวมถึงวิสัยทัศนE พันธกิจ งบการเงิน ข�าวประชาสัมพันธE รายงานประจําป� โครงสร�างบริษัทฯ และผู�บริหาร ตลอดจนโครงสร�างการถือหุ�นและผู�ถือหุ�นรายใหญ� หนังสือเชิญประชุม เอกสารทางทะเบียนของบริษัทฯ กฎบัตรต�าง ๆ เป1นต�น  
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บริษัทฯ ให�ความสําคัญต�องบการเงินและสารสนเทศทางการเงินของบริษัทฯ ที่ปรากฏในรายงานประจําป� โดยคณะกรรมการตรวจสอบเป1นผู�สอบทานคุณภาพของรายงานทางการเงินและระบบการควบคุมภายใน รวมถึงการเป;ดเผยข�อมูลสําคัญอย�างเพียงพอในหมายเหตุประกอบงบการเงินและรายงานให�คณะกรรมการบริษัททราบ และจัดให�มีรายงานความรับผิดชอบของคณะกรรมการบริษัทต�อรายงานทางการเงินแสดงควบคู�กับรายงานของผู�สอบบัญชีในรายงานประจําป�  บริษัทฯ ได�เป;ดเผยข�อมูลเก่ียวกับกรรมการบริษัทแต�ละท�าน บทบาทและหน�าที่ของคณะกรรมการบริษัท และคณะกรรมการชุดย�อย จํานวนคร้ังของการประชุมและการเข�าประชุมในป�ที่ผ�านมา และความเห็นจากการทําหน�าที่ รวมทั้งการฝzกอบรมและพัฒนาความรู�ด�านวิชาชีพในรายงานประจําป� และแบบแสดงรายการข�อมูลประจําป�ของบริษัทฯ รวมถึงการเป;ดเผยนโยบายการจ�ายค�าตอบแทน ลักษณะและรายละเอียดของค�าตอบแทนของกรรมการบริษัทและผู�บริหารระดับสูงในบริษัทฯ   บริษัทฯ ได�เป;ดเผยค�าสอบบัญชีและค�าบริการอ่ืนที่ผู�สอบบัญชีให�บริการ  หลักปฏิบัติ 8 สนับสนุนการมีส&วนร&วมและการสื่อสารกับผู�ถือหุ�น  บริษัทฯ จะจัดส�งหนังสือเชิญประชุมพร�อมทั้งข�อมูลประกอบการประชุมตามวาระต�าง ๆ ให�ผู�ถือหุ�นรับทราบล�วงหน�าก�อนวันประชุมไม�น�อยกว�า 21 วัน หรือระยะเวลาอ่ืนใดตามที่กฎหมายหรือกฎระเบียบที่เก่ียวข�องกําหนด โดยในแต�ละวาระการประชุมจะมีความเห็นของคณะกรรมการบริษัทประกอบ รวมทั้งข�อมูลประกอบการประชุมที่เพียงพอเพื่อให�ผู�ถือหุ�นได�มีเวลาในการศึกษาข�อมูลล�วงหน�าก�อนวันประชุม นอกจากนี้ บริษัทฯ จะนําข�อมูลดังกล�าวเผยแพร�ลงในเว็บไซตEของบริษัทฯ ก�อนวันประชุมผู�ถือหุ�นอย�างน�อย 30 วันด�วย  บริษัทฯ ได�เป;ดโอกาสให�ผู�ถือหุ�นสามารถส�งความเห็น ข�อเสนอแนะ หรือข�อซักถาม อีกทั้งยังเป;ดโอกาสให�ผู�ถือหุ�นสามารถเสนอเพิ่มวาระการประชุม และเสนอชื่อบุคคลเพื่อเข�าดํารงตําแหน�งกรรมการบริษัทได�ล�วงหน�าก�อนวันประชุมตามหลักเกณฑEที่บริษัทฯ กําหนด โดยบริษัทฯ ได�เผยแพร�หลักเกณฑEดังกล�าวผ�านทางเว็บไซตEของบริษัทฯ   ในการจัดประชุมผู�ถือหุ�น บริษัทฯ ได�ใช�สถานที่ซ่ึงสะดวกแก�การเดินทาง โดยแนบแผนที่ซึ่งแสดงสถานที่จัดการประชุมผู�ถือหุ�นไว�ในหนังสือเชิญประชุม รวมถึงเลือกวันเวลาที่เหมาะสม และจัดสรรเวลาในการประชุมอย�างเพียงพอ ทั้งนี้ เพื่อเป1นการอํานวยความสะดวกให�แก�ผู�ถือหุ�นของบริษัทฯ   ในกรณีที่ผู�ถือหุ�นไม�สามารถเข�าร�วมประชุมด�วยตัวเอง บริษัทฯ เป;ดโอกาสให�ผู�ถือหุ�นสามารถมอบฉันทะให�กรรมการอิสระหรือบุคคลอ่ืนใดเข�าร�วมประชุมแทนได� โดยใช�หนังสือมอบฉันทะแบบหนึ่งแบบใดตามที่บริษัทฯ ได�จัดส�งไปพร�อมกับหนังสือเชิญประชุม        ในการประชุมผู�ถือหุ�น บริษัทฯ เป;ดโอกาสให�ผู�ถือหุ�นทุกรายมีสิทธิอย�างเท�าเทียมกันในการแสดงความคิดเห็น ข�อเสนอแนะหรือตั้งคําถามในวาระต�าง ๆ ที่เก่ียวข�องได�อย�างอิสระก�อนการลงมติในวาระใดๆ และมีกรรมการบริษัทและผู�บริหารของบริษัทที่เก่ียวข�องเข�าร�วมในการประชุมผู�ถือหุ�นเพื่อตอบคําถามในที่ประชุม   บริษัทฯ สนับสนุนให�มีการใช�บัตรลงคะแนนเสียงในทุกวาระ เพื่อความโปร�งใสและตรวจสอบได�ในการ นับผลการลงคะแนน ดังนี้ 1. บริษัทฯจะจัดให�มีบุคลากรที่เป1นอิสระทําหน�าที่ช�วยในการตรวจนับคะแนนเสียงในแต�ละวาระ 2. บริษัทฯจะเป;ดเผยผลการลงคะแนนในแต�ละวาระให�ผู� ถือหุ�นทราบผ�านระบบ SET Portal ของ ตลาดหลักทรัพยEแห�งประเทศไทย และเว็บไซตEของบริษัทฯ ภายหลังเสร็จสิ้นการประชุม 
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 บริษัทฯ ได�บันทึกรายงานการประชุมอย�างถูกต�องและครบถ�วนในสาระสําคัญรวมทั้งจะบันทึกประเด็นข�อซักถาม ความคิดเห็น และข�อเสนอแนะที่สําคัญไว�ในรายงานการประชุม เพื่อให�ผู�ถือหุ�นสามารถตรวจสอบได�  ความสัมพันธ�กับนักลงทุน  คณะกรรมการบริษัท ตระหนักดีว�าข�อมูลของบริษัทฯ ทั้งในส�วนที่เก่ียวกับการเงินและที่ไม�ใช�การเงิน ล�วนแล�วแต�มีผลต�อกระบวนการตัดสินใจของนักลงทุนและผู�มีส�วนได�เสีย ในส�วนของงานด�านนักลงทุนสัมพันธEนั้น คณะกรรมการบริษัทและผู�บริหารได�พบปะนักวิเคราะหE นักลงทุนในโอกาสต�าง ๆ เพื่อเป1นอีกหนึ่งช�องทางในการสื่อสารและให�ข�อมูลต�อนักลงทุนและสื่อมวลชนอย�างสมํ่าเสมอ โดยในป� 2563 มีการจัดกิจกรรมดังนี้ 
• เข�าร�วมงานบริษัทจดทะเบียนพบผู�ลงทุน (Opportunity Day) ของตลาดหลักทรัพยEแห�งประเทศไทยเป1นประจําทุกป� เพื่อให�นักวิเคราะหE และนักลงทุน ได�มีโอกาสรับทราบข�อมูล ความเคลื่อนไหว และผลประกอบการของบริษัทฯ 
• เป;ดโอกาสให�สัมภาษณEผู�บริหารระดับสูง ลงหนังสือพิมพE วารสาร และสื่อออนไลนE 
• ตอบคําถามผู�ถือหุ�น นักลงทุน นักวิเคราะหE ทางอีเมลและโทรศัพทE โดยหน�วยงานนักลงทุนสัมพันธE การประเมินตนเองของคณะกรรมการ คณะกรรมการสรรหาและกําหนดค�าตอบแทน ได�กําหนดนโยบายให�มีวิธีการประเมินผลการปฏิบัติงานเป1นประจําทุกป�โดยการประเมินการปฏิบัติงานนั้นมีวัตถุประสงคEสําคัญเพื่อช�วยให�คณะกรรมการบริษัท คณะกรรมการชุดย�อย และกรรมการรายบุคคล ได�สอบทานผลการปฏิบัติงานของตนเองในช�วงป�ที่ผ�านมา ตลอดจนได�ช�วยปรับปรุงในการทําหน�าที่ให�มีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน ทั้งนี้ คณะกรรมการสรรหาและกําหนดค�าตอบแทนได�พิจารณาผลการประเมินและกําหนดแนวทางปรับปรุง ก�อนที่จะนําเสนอที่ประชุมคณะกรรมการบริษัทเพื่อรับทราบต�อไป ในป� 2563 บริษัทฯ ได�จัดให�มีการประเมินผล การปฏิบัติงานของคณะกรรมการบริษัท และคณะกรรมการชุดย�อยทุกคณะ โดยมีรายละเอียด ดังนี้ รูปแบบการประเมิน 1. ประเมินคณะกรรมการบริษัททั้งคณะ 2. ประเมินคณะกรรมการชุดย�อยทั้งคณะ ได�แก� คณะกรรมการตรวจสอบ คณะกรรมการบริหาร คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง และคณะกรรมการสรรหาและกําหนดค�าตอบแทน 3. ประเมินคณะกรรมการรายบคุคลของแต�ละคณะ หัวข�อพิจารณาการประเมินผลงานและหลักเกณฑ�การประเมิน ในแบบประเมินคณะกรรมการบริษัทนั้น มีหัวข�อในการประเมิน ได�แก� โครงสร�างและคุณสมบัติของคณะกรรมการบริษัท บทบาท หน�าที่ และความรับผิดชอบของคณะกรรมการบริษัท การประชุมคณะกรรมการบริษัท การทําหน�าที่ของกรรมการบริษัท ความสัมพันธEกับฝVายจัดการ  การพัฒนาตนเองของกรรมการบริษัท และการพัฒนาความรู� นอกจากนี้ คณะกรรมการชุดย�อยแต�ละชุดได�ประเมินผลการปฏิบัติงานของตนเองโดยเปรียบเทียบกับกฎบัตรของคณะกรรมการแต�ละชุดด�วย   
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หลักเกณฑ1การให3คะแนน  แบบประเมินดังกล'าวมีวิธีการใหBคะแนน โดยการระบุระดับคะแนนระหว'าง 0 คะแนน จนถึง 100 คะแนน ซ่ึง 0 คะแนน หมายถึง ไม'เห็นดBวยอย'างยิ่ง ไม'มีการปฏิบัติ หรือไม'มีการดําเนินการเลย และ 100 คะแนน  หมายถึง เห็นดBวยอย'างยิ่ง มีการปฏิบัติอย'างครบถBวน หรือมีการดําเนินการในเรื่องนั้นอย'างดีเลิศ โดยผลคะแนนท่ีไดBท้ังหมดจะนํามาเฉลี่ย และผลคะแนนเฉลี่ยในแต'ละช'วงมีความหมายดังนี้ - คะแนนท่ีไดBรับรBอยละ 90-100 หมายถึง ดีมาก - คะแนนท่ีไดBรับรBอยละ 80-89 หมายถึง ดี - คะแนนท่ีไดBรับรBอยละ 66-79 หมายถึง ค'อนขBางดี - คะแนนท่ีไดBรับรBอยละ 50-65 หมายถึง พอสมควร - คะแนนท่ีไดBรับตํ่ากว'ารBอยละ 50 หมายถึง ควรปรับปรุง วิธีการประเมิน เลขานุการคณะกรรมการสรรหาและกําหนดค'าตอบแทนเปJนผูBจัดส'งแบบประเมินท้ังแบบประเมินรายบุคคลและแบบประเมินท้ังคณะใหBแก'กรรมการแต'ละท'านทําการประเมินตนเองตามคณะกรรมการชุด  ต'าง ๆ ท่ีกรรมการผูBนั้นดํารงตําแหน'ง และเลขานุการคณะกรรมการสรรหาและกําหนดค'าตอบแทนเปJน         ผูBรวบรวมและนําผลการประเมินแจBงใหBแก'คณะกรรมการสรรหาและกําหนดค'าตอบแทน และคณะกรรมการบริษัททราบตามลําดับ ผลการประเมินเฉลี่ยของคณะกรรมการบริษัทและคณะกรรมการชุดย�อยแต�ละคณะ เป1นดังนี ้1. การประเมินคณะกรรมการบริษัททั้งคณะประกอบด�วย 6 หัวข�อหลัก ซ่ึงมีผลการประเมินคะแนนเฉลี่ยรวม  อยู�ในเกณฑEระดับดี คือ 87% รายละเอียดดังนี ้ ลําดับ หัวข�อ ผลการประเมิน (%) 1 โครงสร�างและคุณสมบัติของคณะกรรมการบริษัท 92 2 บทบาท หน�าท่ี และความรับผดิชอบของคณะกรรมการบริษัท 86 3 การประชุมคณะกรรมการบริษัท 87 4 การทําหน�าท่ีของกรรมการบริษัท 86 5 ความสัมพันธEกับฝVายจัดการ 88 6 การพัฒนาตนเองของกรรมการบรษัิท 85  ผลประเมินเฉลี่ย 87 2. การประเมินกรรมการบริษัทรายบุคคล ประกอบด�วย 3 หัวข�อหลัก ซ่ึงมีผลการประเมินคะแนนเฉลี่ยรวม    อยู�ในเกณฑEระดับดี คือ 88% รายละเอียดดังนี้ ลําดับ หัวข�อ ผลประเมิน (%) 1 โครงสร�างและคุณสมบัติของคณะกรรมการบริษัท 90 2 บทบาท หน�าท่ี และความรับผดิชอบของคณะกรรมการบริษัท 88 3 การประชุมคณะกรรมการบริษัท 85  ผลประเมินเฉลี่ย 88 
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3. การประเมินคณะกรรมการชุดย�อย ประกอบด�วย 3 หัวข�อหลัก คือ โครงสร�างและคุณสมบัติของกรรมการ / บทบาท หน�าที่ ความรับผิดชอบของกรรมการ / การประชุมของกรรมการ ซ่ึงผลประเมินอยู�ในเกณฑEระดับดี รายละเอียดดังนี้ ลําดับ คณะกรรมการ ผลการประเมิน (%) 1 คณะกรรมการบรหิาร 87 2 คณะกรรมการตรวจสอบ 89 3 คณะกรรมการสรรหาและกําหนดค�าตอบแทน 87 4 คณะกรรมการบรหิารความเสีย่ง 85 ทั้งนี้ ผลการประเมินประจาํป� 2563 สรุปได�ว�า คณะกรรมการบริษัท และคณะกรรมการชุดย�อยแต�ละชุด มีการปฏิบัติหน�าที่ครบถ�วน และมีประสิทธิผล การประเมินผลการปฏิบตัิหน�าที่ของประธานเจ�าหน�าที่บริหาร  ในทุกป�บริษัทฯ จะกําหนดให�กรรมการอิสระของบริษัทฯ ทุกคนและกรรมการสรรหาและกําหนดค�าตอบแทนที่ไม�ได�เป1นผู�บริหารทั้งหมดเป1นผู�ประเมินผลการปฏิบัติงานของประธานเจ�าหน�าที่บริหาร โดยมีหลักเกณฑEในการประเมินที่นําไปสู�ความสําเร็จของการบริหารงานตามกลยุทธEที่วางไว� โดยประธานเจ�าหน�าที่บริหารมีผลการประเมินในระดับดี ซ่ึงตัวแทนของกรรมการอิสระได�แจ�งผลการประเมินและข�อเสนอแนะให�แก�ประธานเจ�าหน�าที่บริหารแล�ว ค&าตอบแทน   ค�าตอบแทนกรรมการจะสอดคล�องกับหน�าที่ความรับผิดชอบ ประสบการณE ภาระหน�าที่ขอบเขตของบทบาทและความรับผิดชอบ (Accountability and Responsibility) รวมถึงประโยชนEที่คาดว�าจะได�รับจากกรรมการบริษัทแต�ละคน คณะกรรมการบริษัทมีการกําหนดนโยบายและหลักเกณฑEการจ�ายค�าตอบแทนกรรมการที่ชัดเจน และเสนอขออนุมัติจากที่ประชุมผู�ถือหุ�นทุกป� โดยพิจารณาตามหลักเกณฑEของความโปร�งใส สามารถตรวจสอบได� รวมทั้งอยู�ในระดับที่เหมาะสม เปรียบเทียบได�กับระดับที่ปฏิบัติอยู�ในอุตสาหกรรมขนาดกิจการที่ใกล�เคียงกัน และเพียงพอที่จะ   จูงใจและรักษากรรมการบริษัทที่มีคุณภาพตามที่ตามต�องการ พร�อมกันนี้ ยังพิจารณาถึงหน�าที่รับผิดชอบที่ได�รับเพิ่มข้ึน สําหรับกรรมการบริษัทที่ได�รับมอบหมายให�รับตําแหน�งในคณะกรรมการชุดย�อย เช�น กรรมการตรวจสอบ เป1นต�น   ค�าตอบแทนของประธานเจ�าหน�าที่บริหารและผู�บริหารระดับสูงควรเป1นไปตามหลักการและนโยบายที่คณะกรรมการบริษัท และ/หรือ คณะกรรมการสรรหาและกําหนดค�าตอบแทนและเพื่อประโยชนEสูงสุดของบริษัทฯ โดยระดับค�าตอบแทนที่เป1นเงินเดือน โบนัส และผลตอบแทนจูงใจอยู�ในระดับที่เหมาะสม และสอดคล�องกับผลการปฏิบัติงานของผู�บริหารแต�ละคน ผู�บริหารที่ได�รับมอบหมายหน�าที่และความรับผิดชอบเพิ่มข้ึนจะได�รับผลตอบแทนเพิ่มที่เหมาะสมกับหน�าที่ และความรับผิดชอบที่ได�รับมอบหมายเพิ่มมากข้ึน อีกทั้งต�องเป1นอัตราที่แข�งขันได�กับ    กลุ�มธุรกิจเดียวกัน เพื่อดูแลรักษาผู�บริหารที่มีคุณภาพ ทั้งนี้ ต�องคํานึงถึงผลประโยชนEที่บริษัทฯ และผู�ถือหุ�นได�รับด�วย การพัฒนากรรมการบริษัทและผู�บริหาร  คณะกรรมการบริษัทส�งเสริมและอํานวยความสะดวกให�มีการฝzกอบรมและการให�ความรู�แก�ผู�เก่ียวข�องในระบบการกํากับดูแลกิจการของบริษัทฯ แก�กรรมการบริษัท กรรมการตรวจสอบ ผู�บริหาร เลขานุการบริษัท เพื่อให�มีการ
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ปรับปรุงการปฏิบัติงานอย�างต�อเนื่อง โดยทุกป�คณะกรรมการบริษัทจะสนับสนุนให�กรรมการอย�างน�อยหนึ่งคน เข�ารับการอบรมหลักสูตรหรือเข�าร�วมกิจกรรมสัมมนาเพื่อเป1นการเพิ่มพูนความรู�ในการปฎิบัติงาน   ในป� 2563 กรรมการและผู�บริหาร ได�เข�าร�วมการฝzกอบรมในระหว�างป� จํานวน 1 ท�าน ได�แก� นางสาวรชยา      รัตนศรีทอง ในหลักสูตร การบริหารความรับผิดชอบต�อสังคมเพื่อการพัฒนาอย�างยั่งยืน ของตลาดหลักทรัพยEแห�งประเทศไทย  ทุกคร้ังที่มีการแต�งตั้งกรรมการบริษัทใหม� ฝVายจัดการจะจัดให�มีเอกสารและข�อมูลที่เป1นประโยชนEต�อการปฏิบัติหน�าที่ของกรรมการบริษัทใหม� รวมถึงการจัดแนะนําลักษณะธุรกิจ และแนวทางการดําเนินธุรกิจของบริษัทฯ ให�แก�กรรมการบริษัทใหม�  คณะกรรมการบริษัทกําหนดให�ประธานเจ�าหน�าที่บริหารรายงานเพื่อทราบเป1นประจําถึงแผนการพัฒนาและ    สืบทอดงาน ซ่ึงประธานเจ�าหน�าที่บริหารและผู�บริหารระดับสูงมีการเตรียมให�พร�อมเป1นแผนที่ต�อเนื่องถึงผู�สืบทอดงานในกรณีที่ตนไม�สามารถปฏิบัติหน�าที่ได�   คณะกรรมการบริษัทจัดให�มีโครงการสําหรับพัฒนาผู�บริหารโดยให�ประธานเจ�าหน�าที่บริหารรายงานเป1นประจําทุกป�ถึงสิ่งที่ได�ทําไปในระหว�างป�และพิจารณาควบคู�กันไปเม่ือพิจารณาแผนสืบทอดงาน  9.2 คณะกรรมการชุดย&อย โครงสร�างกรรมการบริษัท   คณะกรรมการชุดย�อยของบริษัทฯ ประกอบด�วย คณะกรรมการตรวจสอบ คณะกรรมการบริหาร คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง และคณะกรรมการสรรหาและกําหนดค�าตอบแทน เพื่อปฏิบัติหน�าที่เฉพาะเร่ืองและเสนอเร่ืองให�คณะกรรมการบริษัทพิจารณาหรือรับทราบ ดังนี้  9.3 การสรรหาและแต&งตั้งกรรมการและผู�บริหารระดับสูงสุด คณะกรรมการบริษัท คณะกรรมการบริษัท แต�งตั้งคณะกรรมการสรรหาและกําหนดค�าตอบแทน มีหน�าที่สรรหาและเสนอชื่อบุคคลผู�ทรงคุณวุฒิเพื่อนําเสนอต�อที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท และ/หรือที่ประชุมผู�ถือหุ�น เป1นผู�แต�งตั้ง โดยกระบวนการสรรหาจะให�ความสําคัญกับผู�ที่มีภาวะผู�นํา วิสัยทัศนEกว�างไกล เป1นผู�มีคุณธรรมและจริยธรรม มีประวัติการทํางานโปร�งใส รวมทั้งสามารถแสดงความคิดเห็นอย�างเป1นอิสระ โดยจะกําหนดคุณสมบัติของกรรมการบริษัทที่ต�องการสรรหาจากความสามารถ ประสบการณE ความเชี่ยวชาญ ที่จําเป1น และสอดคล�องกับนโยบายและกลยุทธEของบริษัทฯ รวมถึงมีคุณสมบัติครบถ�วนในการดํารงตําแหน�งกรรมการหรือกรรมการอิสระ ตามพระราชบัญญัติบริษัทมหาชนจํากัด พ.ศ. 2535 (รวมทั้งที่มีการแก�ไขเพิ่มเติม) พระราชบัญญัติหลักทรัพยEและตลาดหลักทรัพยE พ.ศ. 2535 (รวมทั้งที่มีการแก�ไขเพิ่มเติม) ประกาศคณะกรรมการตลาดทุน และประกาศคณะกรรมการตลาดหลักทรัพยEแห�งประเทศไทยที่เก่ียวข�อง 
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การสรรหากรรมการอิสระ ตามนโยบายการกํากับดูแลกิจการของบริษัทฯ ได�กําหนดให�คณะกรรมการบริษัทต�องมีกรรมการอิสระอย�างน�อยหนึ่งในสามของจํานวนกรรมการบริษัททั้งหมด หลักเกณฑEในการคัดเลือกกรรมการอิสระอิงตามหลักเกณฑEการคัดเลือกกรรมการบริษัท โดยคุณสมบัติของผู�ที่จะมาทําหน�าที่เป1นกรรมการอิสระ พิจารณาจากคุณสมบัติและลักษณะต�องห�ามของกรรมการตามพระราชบัญญัติบริษัทมหาชนจํากัด และกฏหมายว�าด�วยหลักทรัพยEและตลาดหลักทรัพยE รวมถึงประกาศ ข�อบังคับ และ/หรือ ระเบียบที่เก่ียวข�อง โดยกรรมการอิสระจะมีคุณวุฒิการศึกษา ความเชี่ยวชาญเฉพาะด�าน ประสบการณEการทํางานและความเหมาะสมอ่ืน ๆ  ประกอบกัน  นอกจากนี้ กรรมการอิสระเป1นบุคคลที่สามารถแสดงความเห็นได�อย�างเป1นอิสระและปฏิบัติหน�าที่ดูแลรักษาผลประโยชนEของบริษัทและผู�ถือหุ�นอย�างดีที่สุด ทั้งนี้ คณะกรรมการบริษัทได�กําหนดคุณสมบัติของกรรมการอิสระ ดังนี้  1.  ถือหุ�นไม�เกินร�อยละหนึ่งของจํานวนหุ�นที่มีสิทธิออกเสียงทั้งหมดของบริษัทฯ บริษัทใหญ� บริษัทย�อย      บริษัทร�วม ผู�ถือหุ�นรายใหญ�หรือผู�มีอํานาจควบคุมของบริษัทฯ ทั้งนี้ ให�นับรวมการถือหุ�นของผู�ที่เก่ียวข�องของกรรมการอิสระรายนั้น ๆ ด�วย 2.  ไม�เป1นหรือเคยเป1นกรรมการที่มีส�วนร�วมบริหารงาน ลูกจ�าง พนักงาน ที่ปรึกษาที่ได�เงินเดือนประจํา หรือ     ผู�มีอํานาจควบคุมของบริษัทฯ บริษัทใหญ� บริษัทย�อย บริษัทร�วม ผู�ถือหุ�นรายใหญ� หรือของผู�มีอํานาจควบคุมของบริษัทฯ เว�นแต�จะได�พ�นจากการมีลักษณะดังกล�าวมาแล�วไม�น�อยกว�าสองป�ก�อนได�รับการแต�งตั้งเป1นกรรมการอิสระ 3.  ไม�เป1นบุคคลที่มีความสัมพันธEทางสายโลหิต หรือโดยการจดทะเบียนตามกฎหมายในลักษณะที่เป1น บิดา มารดา คู�สมรส พี่น�องและบุตร รวมทั้งคู�สมรสของบุตร ของกรรมการรายอ่ืน ผู�บริหาร ผู�ถือหุ�นรายใหญ� ผู�มีอํานาจควบคุม หรือบุคคลที่จะได�รับการเสนอให�เป1นกรรมการ ผู�บริหาร หรือผู�มีอํานาจควบคุมของบริษัทฯ หรือบริษัทย�อย 4.  ไม�มีหรือเคยมีความสัมพันธEทางธุรกิจกับบริษัทฯ บริษัทย�อย บริษัทร�วม ผู�ถือหุ�นรายใหญ� หรือผู�มีอํานาจควบคุมของบริษัทฯ ในลักษณะที่อาจเป1นการขัดขวางการใช�วิจารณญาณอย�างอิสระของตน รวมทั้งไม�เป1นหรือเคยเป1นผู�ถือหุ�นที่มีนัย หรือผู�มีอํานาจควบคุมของผู�ที่มีความสัมพันธEทางธุรกิจกับบริษัทฯ บริษัทย�อย บริษัทร�วม ผู�ถือหุ�นรายใหญ� หรือผู�มีอํานาจควบคุมของบริษัทฯ เว�นแต�จะได�พ�นจากการมีลักษณะดังกล�าวมาแล�วไม�น�อยกว�าสองป�ก�อนได�รับการแต�งตั้งเป1นกรรมการอิสระ 5.  ไม�เป1นหรือเคยเป1นผู�สอบบัญชีของบริษัทฯ บริษัทย�อย บริษัทร�วม ผู�ถือหุ�นรายใหญ� หรือผู�มีอํานาจควบคุมของบริษัทฯ และไม�เป1นผู�ถือหุ�นที่มีนัย ผู�มีอํานาจควบคุม หรือหุ�นส�วนของสํานักงานสอบบัญชี ซ่ึงมีผู�สอบบัญชีของบริษัทฯ บริษัทย�อย บริษัทร�วม ผู�ถือหุ�นรายใหญ� หรือผู�มีอํานาจควบคุมของบริษัทฯ สังกัดอยู� เว�นแต�จะได�พ�นจากการมีลักษณะดังกล�าวมาแล�วไม�น�อยกว�าสองป�ก�อนได�รับการแต�งตั้งเป1นกรรมการอิสระ 6.  ไม�เป1นหรือเคยเป1นผู�ให�บริการทางวิชาชีพใด ๆ ซ่ึงรวมถึงการให�บริการเป1นที่ปรึกษากฎหมาย หรือที่ปรึกษาทางการเงินซ่ึงได�รับค�าบริการเกินกว�าสองล�านบาทต�อป�จากบริษัทฯ บริษัทย�อย บริษัทร�วม ผู�ถือหุ�นรายใหญ� หรือ      ผู�มีอํานาจควบคุมของบริษัทฯ และไม�เป1นผู�ถือหุ�นที่มีนัย ผู�มีอํานาจควบคุม หรือหุ�นส�วนของผู�ให�บริการทางวิชาชีพนั้นด�วย เว�นแต�จะได�พ�นจากการมีลักษณะดังกล�าวมาแล�วไม�น�อยกว�าสองป�ก�อนได�รับการแต�งตั้งเป1นกรรมการอิสระ 7. ไม�เป1นกรรมการที่ได�รับการแต�งตั้งข้ึนเพื่อเป1นตัวแทนของกรรมการของบริษัทฯ ผู�ถือหุ�นรายใหญ� หรือ        ผู�ถือหุ�นซ่ึงเป1นผู�ที่เก่ียวข�องกับผู�ถือหุ�นรายใหญ� 
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8.  ไม�ประกอบกิจการที่มีสภาพอย�างเดียวกันและเป1นการแข�งขันที่มีนัยกับกิจการของบริษัทฯ หรือบริษัทย�อย หรือไม�เป1นหุ�นส�วนที่มีนัยในห�างหุ�นส�วน หรือเป1นกรรมการที่มีส�วนร�วมบริหารงาน ลูกจ�าง พนักงาน ที่ปรึกษาที่รับเงินเดือนประจํา หรือถือหุ�นเกินร�อยละหนึ่งของจํานวนหุ�นที่มีสิทธิออกเสียงทั้งหมดของบริษัทอ่ืน ซ่ึงประกอบกิจการที่มีสภาพอย�างเดียวกันและเป1นการแข�งขันที่มีนัยกับกิจการ ของบริษัทฯ หรือบริษัทย�อย 9. ไม�มีลักษณะอ่ืนใดที่ทําให�ไม�สามารถให�ความเห็นอย�างเป1นอิสระเก่ียวกับการดําเนินงานของบริษัทฯ  การสรรหาคณะกรรมการชุดย&อย องคEประกอบและคุณสมบัติของคณะกรรมการย�อยต�าง ๆ ต�องเป1นไปตามหลักเกณฑEที่คณะกรรมการกํากับหลักทรัพยEและตลาดหลักทรัพยE และตลาดหลักทรัพยEแห�งประเทศไทยกําหนด ดังนี้ คณะกรรมการตรวจสอบ 1. กรรมการตรวจสอบต�องเป1นกรรมการอิสระของบริษัท 2. กรรมการตรวจสอบต�องได�รับการแต�งตั้งจากคณะกรรมการบริษัท  3. คณะกรรมการตรวจสอบต�องมีจํานวนไม�น�อยกว�าสามคน และจะต�องมีจํานวนไม�น�อยกว�าหนึ่งในสามของจํานวนคณะกรรมการบริษัท ต�องเป1นผู�ที่มีความรู�ความเข�าใจและมีประสบการณEด�านการบัญชีหรือการเงินเพียงพอที่จะทําหน�าที่ในการสอบทานความน�าเชื่อถือของงบการเงินได�อย�างน�อยหนึ่งคน โดยให�คณะกรรมการบริษัทกําหนดบุคคลทําหน�าที่ประธานกรรมการตรวจสอบ และให�หัวหน�าหน�วยงานตรวจสอบภายในหรือผู�ที่คณะกรรมการตรวจสอบอนุมัติกําหนดให�ทําหน�าที่เป1นเลขานุการคณะกรรมการตรวจสอบ คณะกรรมการสรรหาและกําหนดค&าตอบแทน 1. ต�องประกอบด�วยกรรมการอิสระอย�างน�อยหนึ่งคน หรือควรประกอบด�วยกรรมการอิสระเป1นส�วนใหญ�เพื่อให�เป1นไปตามหลักการกํากับดูแลกิจการที่ดีสําหรับบริษัทจดทะเบียน  2. มีความรู� ความสามารถ ประสบการณE และความชํานาญเหมาะสมตามภารกิจที่ได�รับมอบหมาย คณะกรรมการชุดย&อยอ่ืน ๆ 1. มีความรู� ความสามารถ ประสบการณE และความชํานาญเหมาะสมตามภารกิจที่ได�รับมอบหมาย 2. เป1นไปตามที่คณะกรรมการบริษัทเห็นสมควร การสรรหาประธานเจ�าหน�าที่บริหารและผู�บริหารระดับสูง คณะกรรมการสรรหาและกําหนดค�าตอบแทนจะทําการคัดเลือกบุคคลที่มีความรู� ความสามารถและคุณสมบัติครบถ�วน มีความเป1นมืออาชีพ รวมทั้งมีประสบการณEที่เป1นประโยชนEต�อการดําเนินงานของบริษัทฯ และบริษัทย�อย เหมาะสมกับตําแหน�ง เพื่อนําเสนอต�อคณะกรรมการบริษัทพิจารณาอนุมัติต�อไป 9.4 การกํากับดูแลงานการดําเนินงานของบริษัทย&อยและบริษัทร&วม บริษัทฯ มีนโยบายลงทุนในบริษัทย�อยหรือบริษัทร�วมที่มีวัตถุประสงคEในการประกอบกิจการที่เป1นส�วนสนับสนุนกิจการของบริษัทฯ อันจะทําให�บริษัทฯ มีผลประกอบการหรือผลกําไรเพิ่มข้ึน หรือธุรกิจที่เอ้ือประโยชนE (Synergy) ให�กับบริษัทฯ  โดยสามารถสนับสนุนการดําเนินธุรกิจหลักของบริษัทฯ  ให�มีความครบวงจรมากยิ่งข้ึน 
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ทั้งนี้  การลงทุนในบริษัทย�อยและบริษัทร�วมจะได�รับการสอบทานเร่ืองหลักการ และความเหมาะสมโดยคณะกรรมการตรวจสอบ และในการกํากับดูแลบริษัทย�อยและบริษัทร�วม บริษัทฯ จะส�งกรรมการบริษัทหรือคัดเลือกผู�บริหารที่มีคุณสมบัติและประสบการณEที่เหมาะสมกับการดําเนินธุรกิจเพื่อเป1นตัวแทนในการบริหารงาน เพื่อกําหนดนโยบายที่สําคัญและควบคุมการดําเนินธุรกิจของบริษัทย�อยและบริษัทร�วมดังกล�าว ป=จจุบันบริษัทฯ มีการลงทุนในบริษัทย�อยจํานวน 1 บริษัท คือ บริษัท ออนวัลล�า จํากัด ในสัดส�วนร�อยละ 100 ของทุนจดทะเบียน และชําระแล�ว โดยบริษัทฯ มีการแต�งตั้งตัวแทนจากบริษัทฯ เพื่อเป1นกรรมการในบริษัทย�อยจํานวน 3 ท�าน ได�แก� นายองอาจ ป=ณฑุยากร นางวัลลยา ป=ณฑุยากร และนางสาวชลัมพร ป=ณฑุยากร ทั้งนี้ เพื่อให�มีการติดตามการดําเนินงานของบริษัทย�อยอย�างใกล�ชิด และเป1นไปตามเปfาหมายที่บริษัทฯ ได�กําหนดไว� 9.5 การดูแลเร่ืองการใช�ข�อมูลภายใน   บริษัทฯ มีการกํากับดูแลการใช�ข�อมูลภายในอย�างเคร�งครัด เพื่อปfองกันการหาประโยชนEจากการใช�ข�อมูลภายในแก�ตนเองหรือผู�อ่ืนในทางมิชอบ(Abusive Self-dealing) เพื่อให�เกิดความยุติธรรมต�อผู�มีส�วนได�เสียทุกราย โดยบริษัทฯ ได�กําหนดแนวทางในการเก็บรักษาข�อมูลภายในบริษัทฯ และแนวทางปfองกันการใช�ข�อมูลภายในเพื่อแสวงหาประโยชนEส�วนตนเป1นคําสั่งที่เป1นลายลักษณEอักษรและได�แจ�งให�ทุกคนในองคEกรถือปฏิบัติ รวมทั้งกําหนดให�กรรมการบริษัท ผู�บริหาร และพนักงานที่เก่ียวข�องจะต�องไม�ทําการซ้ือขายหลักทรัพยEของบริษัทฯ โดยใช�ความลับ และ/หรือ ข�อมูลภายใน และ/หรือ เข�าทํานิติกรรมอ่ืนใดโดยใช�ความลับ และ/หรือ ข�อมูลภายในของบริษัทฯ อันก�อให�เกิดความเสียหายต�อบริษัทฯ ไม�ว�าโดยทางตรงหรือทางอ�อม โดยกรรมการบริษัท ผู�บริหาร และพนักงานอยู�ในหน�วยงานที่ได�รับข�อมูลภายในจะไม�ทําการซ้ือขายหลักทรัพยEของบริษัทฯ โดยตนเอง คู�สมรสหรือบุคคลที่อยู�ด�วยกันฉันสามีภริยา บุตรที่ยังไม�บรรลุนิติภาวะ ไม�ว�าจะเป1นการซ้ือขายโดยทางตรงหรือทางอ�อม เช�น Nominee ผ�านกองทุนส�วนบุคคล ภายในระยะเวลา 30 วัน จนกระทั่งมีการเป;ดเผยงบการเงินรายไตรมาสและงบการเงินประจําป�  บริษัทฯ ได�กําหนดโทษทางวินัยสําหรับผู�แสวงหาประโยชนEจากการนําข�อมูลภายในของบริษัทฯ ไปใช� หรือนําไปเป;ดเผยจนอาจทําให�บริษัทฯ ได�รับความเสียหาย โดยพิจารณาลงโทษตามควรแก�กรณี ได�แก� การตักเตือนด�วยวาจา การตักเตือนเป1นหนังสือ การภาคฑัณฑEตลอดจนการเลิกจ�าง พ�นสภาพการเป1นพนักงานด�วยเหตุไล�ออก ปลดออก หรือให�ออก แล�วแต�กรณี เป1นต�น  นอกจากนี้ บริษัทฯ ได�ให�ข�อมูลแก�กรรมการบริษัท และผู�บริหารเก่ียวกับหน�าที่ที่ต�องรายงานการถือครองหลักทรัพยEของบริษัทฯ และบทกําหนดโทษตามพระราชบัญญัติหลักทรัพยEและตลาดหลักทรัพยE พ.ศ.2535 ตามข�อกําหนดของตลาดหลักทรัพยEแห�งประเทศไทย รวมถึงกําหนดให�มีหน�าที่การรายงานต�อคณะกรรมการบริษัทอีกด�วย 9.6 ค&าตอบแทนของผู�สอบบัญชี 9.6.1 ค&าตอบแทนจากการสอบบัญชี (Audit fee)    บริษัทฯ และบริษัทย�อยจ�ายค�าตอบแทนจากการสอบบัญชีให�แก�บริษัท สํานักงาน อีวาย จํากัด สําหรับรอบป�บัญชีสิ้นสุด วันที่ 31 ธันวาคม 2563 เป1นจํานวนเงิน 1.30 ล�านบาท และ 0.70 ล�านบาท ตามลําดับ รวมเป1นค�าตอบแทนการสอบบัญชีของบริษัทฯและบริษัทย�อยจํานวน 2.00 ล�านบาท ทั้งนี้ ไม�รวมค�าใช�จ�ายเบ็ดเตล็ด เช�น     ค�าไปรษณียEอากร ค�าจัดพิมพEงบการเงิน ค�าพาหนะ และอ่ืน ๆ  
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9.6.2 ค&าบริการอ่ืน (Non-audit fee)       - ไม�มี – 9.7 การร�องเรียน การแจ�งเบาะแสผู�กระทําความผิด และช&องทางการติดต&อคณะกรรมการบริษัท   ผู�มีส�วนได�ส�วนเสีย สามารถติดต�อสื่อสารในการแสดงความเห็นต�าง ๆ รวมถึงการแจ�งเบาะแสในกรณีที่ไม�ได�รับความเป1นธรรม หรือพบว�าผู�บริหาร พนักงาน เจ�าหน�าที่หรือผู�ที่เก่ียวข�องกับบริษัทฯ มีพฤติกรรมอย�างใดอย�างหนึ่ง ซ่ึงส�อไปในทางทุจริต ไม�เป1นธรรม หรือเรียกร�องค�าตอบแทนใด ๆ ผู�ที่ทราบหรือพบเห็นพฤติกรรมดังกล�าว สามารถแจ�งให�บริษัทฯ ทราบทันที ผ�านช�องทางดังนี้ ช&องทางในการตดิต&อบริษทัฯ ผู�มีส�วนได�เสียสามารถแสดงความเห็นผ�านช�องทางการสื่อสารกับบริษัทฯ ได�ดังนี ้1. ทางไปรษณียE  นําส�งที่ ประธานกรรมการบริษัท หรือ ประธานกรรมการตรวจสอบ หรือ ประธานเจ�าหน�าที่บริหาร หรือ สํานักอํานวยการ บริษัท ออลล�า จาํกัด (มหาชน) 933 935 937 939 ซอยอ�อนนุช 46 ถนนอ�อนนุช  แขวงอ�อนนุช เขตสวนหลวง กรุงเทพฯ 10250 2. ทางอีเมล  
• ประธานกรรมการบริษัทและประธานกรรมการตรวจสอบ นายวรีะชัย งามดีวิไลศักดิ์ weerachai@alla.co.th 
• ประธานเจ�าหน�าที่บริหาร นายองอาจ ป=ณฑยุากร ongardp@alla.co.th 
• สํานักอํานวยการ ผ�านทางเลขานุการบริษัท นางสาวประภาพร แซ�ลิ้ม company_secretary@alla.co.th 3. ทางเว็บไซตEของบริษัทฯ www.alla.co.th  ในหน�าการร�องเรียน Complaint Hotline ซ่ึงสามารถร�องเรียนถึงประธานคณะกรรมการตรวจสอบ หรือประธานเจ�าหน�าที่บริหารได� 4. กล�องรับความคิดเห็นของบริษัท ที่มีอยู� ณ สํานักงาน ซอยอ�อนนุช 46 กล�องรับความคิดเห็น ณ โรงงานออลล�าฉะเชิงทรา โดยให�ผู�ที่มีหน�าที่ดูแลกล�องรับความคิดเห็น จะส�งหนังสือร�องเรียนให�กับประธานคณะกรรมการตรวจสอบ ผ�านทางเลขานุการบริษัท ทั้งนี้ ข�อร�องเรียนและข�อเสนอแนะต�าง ๆ จะส�งต�อให�หน�วยงานที่เก่ียวข�องดําเนินการ เพื่อให�มีการแก�ไข ปรับปรุง สรุปผล เพื่อรายงานต�อคณะกรรมการตรวจสอบและคณะกรรมการบริษัทต�อไป   
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 10. ความรับผิดชอบต&อสังคม  กลุ�มบริษัทได�ตระหนักถึงความรับผิดชอบต�อสังคมและสิ่งแวดล�อม  ซ่ึงคือแนวทางการดําเนินกิจการภายใต�การกํากับกิจการที่ดี มีหลักจริยธรรมและการจัดการที่ดี  โดยให�ความสําคัญต�อการเอ้ือเฟl�อเผื่อแผ�และจิตสํานึกต�อสาธารณะในการมีส�วนร�วม ช�วยเหลือและพัฒนาสังคม ด�วยการสนับสนุนส�งเสริมช�วยเหลือในทุก ๆ ด�านที่กลุ�มบริษัทสามารถทําได�อันเป1นองคEประกอบที่ส�งเสริมให�เกิดความเจริญก�าวหน�าของธุรกิจอย�างยั่งยืน โดยกลุ�มบริษัทได�นําเอาวิสัยทัศนE พันธกิจ ค�านิยม และเปfาหมายของกลุ�มบริษัท มาร�วมพิจารณาในการกําหนดนโยบายความรับผิดชอบต�อสังคมของกลุ�มบริษัท    ซ่ึงมีแนวทางปฏิบัติภายใต�หลักการ 8 ข�อดังนี้  1. การประกอบกิจการด�วยความเปOนธรรม กลุ�มบริษัทตระหนักถึงคุณธรรมจริยธรรม และยึดม่ันในเร่ืองการปฏิบัติต�อผู�มีส�วนได�เสียกับองคEกรทุกกลุ�ม อันได�แก� คู�ค�า ลูกค�า และคู�แข�งทางการค�าอย�างเป1นธรรม สร�างความน�าเชื่อถือโดยยึดหลักการบริหารงานด�วยความโปร�งใส สามารถตรวจสอบได� อีกทั้งยังปฏิบัติตามเงื่อนไขต�าง ๆ ที่ได�ให�พันธสัญญาไว�ในการดําเนินธุรกิจร�วมกันกับคู�ค�าทุกรายอย�างเคร�งครัด ให�ข�อมูลที่ถูกต�อง และเพียงพอเก่ียวกับสินค�าและบริการ ตลอดจนรับฟ=งข�อเสนอแนะจากลูกค�าด�วยความเต็มใจเพื่อนําไปสู�การพัฒนาที่ยั่งยืน กลุ�มบริษัทไม�กระทําการใดที่เป1นการโจมตีให�ร�ายหรือทําลายชื่อเสียงของคู�แข�ง นอกจากนี้ ยังดําเนินธุรกิจด�วยความเป1นกลางทางการเมือง ไม�เข�าไปมีส�วนร�วมกับพรรคการเมืองใดพรรคการเมืองหนึ่ง ตลอดจนผู�มีอํานาจทางการเมืองคนหนึ่งคนใด  2. การต&อต�านการทุจริตคอร�รัปชั่น  กลุ�มบริษัทให�ความสําคัญกับการต�อต�านการทุจริตและตระหนักถึงผลกระทบจากการทุจริตคอรEรัปชั่น จึงได�จัดทํานโยบายต�อต�านการทุจริตคอรEรัปชั่น เพื่อให�องคEกรมีการบริหารจัดการที่ยั่งยืนด�วยความสุจริต มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ตลอดจนเป1นแนวทางให�กรรมการบริษัท ผู�บริหาร และพนักงานทุกคนต�องถือปฏิบัติโดยมีแนวทางการปฏิบัติ ดังนี้  2.1 กําหนดบทบาทและหน�าที่ความรับผิดชอบของคณะกรรมการบริษัท คณะกรรมการตรวจสอบ ประธานเจ�าหน�าที่บริหาร ผู�บริหาร และพนักงานทุกระดับอย�างชัดเจน เก่ียวกับการจัดให�มีระบบและส�งเสริมสนับสนุนนโยบายต�อต�านการทุจริตคอรEรัปชั่น  2.2 คณะกรรมการบริษัท ผู�บริหาร และพนักงานทุกระดับต�องปฏิบัติตามนโยบายต�อต�านการทุจริตคอรEรัปชั่นและจรรยาบรรณบริษัท โดยต�องไม�เข�าไปเก่ียวข�องกับการทุจริตคอรEรัปชั่น ไม�ว�าโดยทางตรงหรือทางอ�อม ตลอดจนไม�เพิกเฉยเม่ือพบเห็นการกระทําที่เข�าข�ายการทุจริตคอรEรัปชั่นที่เก่ียวข�องกับกลุ�มบริษัท 2.3 พนักงานทุกระดับ ต�องได�รับการอบรมเก่ียวกับการต�อต�านทุจริตและคอรEรัปชั่นอย�างสมํ่าเสมอ โดยเฉพาะรูปแบบต�าง ๆ ของการให�สินบน ความเสี่ยงจากการเข�าไปมีส�วนร�วมในการให�สินบน การคอรEรัปชั่น ตลอดจนวิธีการรายงานกรณีพบเห็นหรือมีข�อสงสัยว�าจะมีการให�สินบนหรือคอรEรัปชั่น โดยการอบรมนี้จะเป1นส�วนหนึ่งของการปฐมนิเทศหรือก�อนการเข�ารับตําแหน�งของพนักงานใหม�ทุกคน 2.4 กลุ�มบริษัทจะสื่อสารนโยบายนี้ให�แก�ตัวแทน ตัวกลางทางธุรกิจ ผู�จัดจําหน�ายสินค�าและการให�บริการ ผู�รับเหมา ตั้งแต�เร่ิมความสัมพันธEทางธุรกิจและในภายหลังตามความเหมาะสม 2.5 วางแนวทางการจัดการเม่ือพบการทุจริตคอรEรัปชั่น โดยจัดให�มีช�องทางการแจ�งเบาะแสเม่ือพบเห็นการกระทําที่เข�าข�ายการทุจริตคอรEรัปชั่น ได�แก� แจ�งการกระทําผิดผ�านเว็บไซตEของกลุ�มบริษัท ซ่ึงสามารถร�องเรียนถึงประธานกรรมการตรวจสอบหรือประธานเจ�าหน�าที่บริหารได� หรือ แจ�งผ�านจดหมายอิเล็กทรอนิกสEโดยตรง หรือ ผ�านกล�องรับความคิดเห็นของบริษัทฯ หรือ ผ�านจดหมายทางไปรษณียE โดยตรงมายังประธานกรรมการตรวจสอบ ทั้งนี้ การรายงานการทุจริต เม่ือได�รับการแจ�งเบาะแสแล�ว ให�มีการรายงานต�อคณะกรรมการบริษัท คณะกรรมการตรวจสอบ และประธาน
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เจ�าหน�าที่บริหาร ภายใน 3 วัน ทั้งนี้ ยังได�กําหนดกระบวนการสอบสวน ตลอดจนการลงโทษและมาตรการปfองกันการทุจริตคอรEรัปชั่นไว�อย�างชัดเจน 3. การเคารพสิทธิมนุษยชน  กลุ�มบริษัทดําเนินธุรกิจโดยให�ความสําคัญ และตระหนักถึงการเคารพสิทธิมนุษยชนภายในองคEกรอย�างเสมอภาคและเท�าเทียมกัน ไม�ให�เกิดความเหลื่อมล้ําในการปฏิบัติต�อพนักงานของกลุ�มบริษัททุกคนตามสัญญาว�าจ�างแรงงาน รวมถึงการปฏิบัติต�อคู�ค�า และผู�ที่ต�องทําการติดต�อเก่ียวข�องทางธุรกิจกับองคEกร โดยไม�กีดกันทางเพศ เชื้อชาติ ศาสนา ตลอดจนไม�กระทําการใดที่เป1นการละเมิดสิทธิเสรีภาพของบุคคลใด ๆ ทั้งทางตรงและทางอ�อม  ทั้งนี้ กลุ�มบริษัทได�ปฏิบัติตามกฎหมาย ข�อบังคับ และกฎระเบียบที่เก่ียวข�องอย�างเคร�งครัด โดยเป;ดโอกาสให�มีช�องทางการร�องเรียน และแสดงความเห็นอย�างอิสระจากทั้งบุคลากรภายในและภายนอกองคEกร เพื่อเป1นแนวทางสู�การพัฒนาและการจัดการที่ยั่งยืนขององคEกรต�อไป 4. การปฏิบัติต&อแรงงานอย&างเปOนธรรม  กลุ�มบริษัทตระหนักเป1นอย�างดีว�าพนักงานทุกคนคือแรงขับเคลื่อนที่สําคัญที่จะช�วยให�กลุ�มบริษัท เจริญเติบโตและประสบความสําเร็จตามเปfาหมายในการดําเนินธุรกิจที่วางไว�จึงให�ความสําคัญกับพนักงานทุกระดับโดยให�พนักงานได�รับโอกาสอย�างเท�าเทียมกัน ให�มีคุณภาพชีวิตที่ดีมีผลตอบแทนและสวัสดิการที่เหมาะสม อีกทั้งยังส�งเสริมการพัฒนาบุคลากรให�มีความรู�สามารถ ด�วยการจัดอบรม และสนับสนุนให�พนักงานเข�าอบรมหลักสูตรต�าง ๆ ตามสายอาชีพเพื่อพัฒนาทักษะและเพิ่มประสิทธิภาพในการทํางาน และมีโอกาสที่จะพัฒนาความก�าวหน�า ตลอดจนมีสภาพการทํางานที่ปลอดภัยและถูกสุขอนามัย  5. ความรับผิดชอบต&อผู�บริโภค  กลุ�มบริษัทมุ�งเน�นที่จะตอบสนองความพึงพอใจของลูกค�า รวมไปถึงผู�บริโภคที่เป1นผู�ใช�ผลิตภัณฑEของกลุ�มบริษัท โดยผลิตและจัดจําหน�ายผลิตภัณฑEที่มีคุณภาพและได�รับรองมาตรฐานสากลในราคาที่ยุติธรรม นอกจากนี้ กลุ�มบริษัทยังมุ�งเน�นเร่ืองการบริการหลังการขายและรับประกันสินค�า เพื่อให�ผู�บริโภคม่ันใจในผลิตภัณฑEมากยิ่งข้ึน ตลอดจนมีกระบวนการรับข�อร�องเรียนจากลูกค�าผ�านช�องทางจดหมายอิเล็กทรอนิกสEและทางโทรศัพทE  ป=จจุบัน กลุ�มบริษัทได�รับการรับรองมาตรฐานสําหรับระบบการจัดการคุณภาพ ISO9001:2015 และระบบการจัดการอาชีวอนามัยและความปลอดภัยตาม ISO45001:2018 โดยได�รับการรับรอง จาก บริษัท ทูฟ นอรEด (ประเทศไทย) จํากัด  6. การดูแลรักษาสิ่งแวดล�อม  กลุ�มบริษัทดําเนินธุรกิจโดยให�ความสําคัญต�อการรักษาสิ่งแวดล�อม ไม�กระทําการใดที่เป1นการทําลายสิ่งแวดล�อมทั้งบริเวณสถานประกอบการและพื้นที่สาธารณะ กําหนดให�คณะกรรมการบริษัท ผู�บริหาร ตลอดจนพนักงานทุกระดับ เคร�งครัดต�อการปฏิบัติตามกฎหมาย ข�อกําหนด และกฎระเบียบที่เก่ียวข�อง เช�น พระราชบัญญัติโรงงาน พ.ศ. 2535  กลุ�มบริษัทจัดให�มีการตรวจสอบคุณภาพสิ่งแวดล�อมบริเวณสถานประกอบการเป1นประจําทุกป� ซ่ึงประกอบด�วย ระดับความเข�มของแสงในสถานประกอบการ ระดับความดังของเสียงในสถานประกอบการ ระดับความดังของเสียงสะสม ระดับความร�อนในสถานประกอบการ และคุณภาพอากาศในสถานประกอบการ โดยคณะผู�ชํานาญที่ได�รับการรับรองจากอธิบดีกรมสวัสดิการและคุ�มครองแรงงาน  นอกจากนี้ ยังมีการกําหนดมาตรการต�าง ๆ ซ่ึงถือเป1นหน�าที่ของพนักงานทุกคนพึงใส�ใจและปฏิบัติอย�างต�อเนื่อง เช�น เร่ืองมาตรการประหยัดพลังงานไฟฟfา รวมถึงกําหนดแนวทางปฏิบัติเก่ียวกับการใช�เคร่ืองปรับอากาศ ไฟแสงสว�าง เคร่ืองคอมพิวเตอรE โดยคํานึงถึงประโยชนEสูงสุดของการใช�งานเพื่อเป1นการประหยัดค�าใช�จ�ายและเป1นการสร�างจิตสํานึกในการประหยัดพลังงานอย�างยั่งยืน  
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7. การร&วมพัฒนาชุมชนและสังคม  กลุ�มบริษัทให�ความสําคัญกับการร�วมพัฒนาชุมชนและสังคม โดยสนับสนุนพนักงานกลุ�มจิตอาสา ร�วมสร�างสรรคEกิจกรรมโครงการต�าง ๆ เพื่อให�สังคมและชุมชนมีคุณภาพชีวิตที่ดีข้ึน ทั้งที่ดําเนินการเอง และร�วมมือกับหน�วยงานของภาครัฐ ภาคเอกชนและชุมชน  8. การพัฒนาและเผยแพร&นวัตกรรมซึ่งได�จากการดําเนินงานที่มีความรับผิดชอบต&อสังคม สิ่งแวดล�อม และผู�มีส&วนได�เสีย  กลุ�มบริษัทสนับสนุนการสร�างสรรคEและส�งเสริมการมีส�วนร�วมของผู�มีส�วนได�เสียในการพัฒนานวัตกรรมที่สร�างความสมดุลระหว�างมูลค�าและคุณค�าต�อชุมชน สังคม และสิ่งแวดล�อมควบคู�ไปกับความเจริญเติบโตของธุรกิจอย�างยั่งยืน กิจกรรมเพ่ือประโยชน�ต&อสังคมและสิ่งแวดล�อมที่เกิดขึ้นในป< 2563 กลุ'มบริษัทจัดกิจกรรมเพ่ือประโยชน7ต'อสังคมและสิ่งแวดลBอมโดยมีเปMาหมายดังนี้ 1. เพ่ือเปJนการช'วยเหลือสังคม 2. เพ่ือปลูกจิตสํานึกใหBแก'นักเรียน นักศึกษา และ เยาวชน ในการแสดงออกถึงการเอ้ือเฟOPอเผื่อแผ' การมีน้ําใจ 3. เพ่ือเปJนการช'วยเหลือและแบ'งป9นโอกาสทางสังคมใหBกับเด็กกําพรBา  ผูBพิการ หรือคนชรา 4. เพ่ือเปJนแนวทางในการพัฒนาสถานศึกษา พัฒนาเยาวชน และ พัฒนาประเทศชาติ 5. เพ่ือเปJนการประชาสัมพันธ7บริษัทฯ ใหBเปJนท่ีรูBจักและมีส'วนร'วมในการพัฒนาและสานสัมพันธ7ใหBแก'สังคม  กิจกรรมเพ่ือประโยชน�ต&อสังคมและสิ่งแวดล�อมที่จัดขึ้นในป< 2563 มีดังน้ี  “โครงการ สนับสนุนงานวันเด็กแห&งชาติ” กลุ�มบริษัทตระหนักถึงความสําคัญของเยาวชน และคํานึงถึงการศึกษา ตลอดจนพัฒนาการ จึงให�การสนับสนุนของขวัญวันเด็กเป1นประจําทุกป� ทั้งสถานศึกษา ชุมชน และหน�วยงานราชการ โดยในป� 2563 กลุ�มบริษัทได�มอบของขวัญให�แก�โรงเรียน ชุมชน และหน�วยงานรัฐต�าง ๆ จํานวน 15 แห�ง เพื่อนําไปจัดกิจกรรมวันเด็กแห�งชาติ               
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“โครงการ ออลล&า บริจาคโลหิตเพ่ือสังคมไทย” กลุ�มบริษัทได�ให�การสนับสนุนทางการแพทยE โดยได�ประสานงานกับหน�วยงานสาธารณสุขและหน�วยงานอ่ืนที่เก่ียวข�อง ในการจัดให�พนักงานของกลุ�มบริษัทร�วมกันบริจาคโลหิตให�แก�สภากาชาดไทยและโรงพยาบาลต�าง ๆ อย�างต�อเนื่องเป1นประจําทุกป� ซ่ึงในป� 2563 กลุ�มบริษัทได�จัดโครงการ “ออลล�า บริจาคโลหิตเพื่อสังคมไทย” เม่ือวันที่ 6 มีนาคม และ วันที่ 3 กันยายน 2563  ณ อาคารศูนยEแสดงศิลปวัฒนธรรมและแสดงสินค�า (O-TOP) เทศบาลตําบลเทพราช อําเภอบ�านพธิ์ จังหวัดฉะเชิงเทรา 
  “โครงการ มอบเคร่ืองอุปโภค บริโภค ให�กับผู�สูงอายุที่ปbวยติดเตียงในพ้ืนที่ตําบลเกาะไร&” บริษัท ออลล�า จํากัด (มหาชน) เดินหน�าสืบสานปณิธานองคEกร แบ�งป=นให�แก�ผู�ด�อยโอกาส และผู�สูงอายุติดเตียง โดยเม่ือวันที่ 23 กรกฎาคม 2563 ได�ลงพื้นที่มอบเคร่ืองอุปโภคบริโภคที่จําเป1นให�แก� องคEการบริหารส�วนตําบลเกาะไร� จังหวัดฉะเชิงเทรา เพื่อส�งต�อให�แก�ผู�ปVวยติดเตียงในพื้นที่ตําบลเกาะไร� ได�ใช�ประโยชนEต�อไป            
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 11. การควบคุมภายในและการบริหารจัดการความเสี่ยง 11.1 ความเห็นเกี่ยวกับระบบควบคุมภายในของคณะกรรมการบริษัท    บริษัทฯ ใหBความสําคัญต'อระบบการควบคุมภายในและการบริหารจัดการความเสี่ยง โดยมุ'งเนBนใหBระบบการควบคุมภายในมีความเพียงพอและเหมาะสมกับการดําเนินธุรกิจ โดยนํากรอบแนวทางปฏิบัติดBานการควบคุมภายในตามมาตรฐานสากลของ COSO (The Committee of Sponsoring Organizations of the Tread Way Commission) ซ่ึงมีองค7ประกอบสําคัญ 8 ส'วน ไดBแก' 1. สภาพแวดล3อมการควบคุม    บริษัทฯ มีการกําหนดวิสัยทัศน7 พันธกิจ และกลยุทธ7การบริหารกิจการท่ีชัดเจน มีการจัดโครงสรBางองค7กรท่ีเอ้ือต'อการบริหารและปฏิบัติงาน มีการสรBางวัฒนธรรมองค7กรใหBพนักงานมีความสํานึกในหนBาท่ีปฏิบัติตามหนBาท่ีและความรับผิดชอบอย'างทุ'มเทเต็มความสามารถอย'างมีประสิทธิภาพสูงสุด มีการใหBความช'วยเหลือแสดงออกถึงความมีน้ําใจ เสียสละมุ'งประโยชน7ขององค7กร ชุมชน และสังคมโดยรวม มีความคิดเชิงบวก มีความพรBอมในดBานทักษะ และสุขภาพ และมีความซ่ือสัตย7ในการทํางาน 2. การกําหนดวัตถุประสงค1    บริษัทฯ พิจารณากําหนดวัตถุประสงค7ในการบริหารความเสี่ยง ใหBมีความสอดคลBองกับกลยุทธ7 และความเสี่ยงท่ีบริษัทฯ ยอมรับไดB บริษัทฯ วางเปMาหมายในการบริหารความเสี่ยงขององค7กรไดBอย'างชัดเจน และเหมาะสม เพ่ือใหBบรรลุวัตถุประสงค7ตามท่ีบริษัทฯ กําหนดไวB 3. การบ�งช้ีเหตุการณ1   บริษัทฯ มีการบันทึกรวบรวมเหตุการณ7ต'าง ๆ ท่ีมีป9จจัยเสี่ยงท้ังภายในและภายนอกบริษัทฯ ท่ีอาจเกิดข้ึนกับหน'วยงานภายในบริษัทฯ ท้ังนี้ เพ่ือทําความเขBาใจต'อเหตุการณ7 และผูBบริหารสามารถพิจารณากําหนดแนวทางและนโยบายในการจัดการความเสี่ยงท่ีอาจเกิดข้ึนไดBเปJนอย'างดี  4.  การประเมินความเส่ียง   บริษัทฯ ตระหนักถึงความสําคัญของการบริหารความเสี่ยง จึงไดBมีการประเมินความเสี่ยงอย'างเปJนระบบ ท้ังการกําหนดหลักเกณฑ7และวิธีการประเมินท่ีเหมาะสม รวมถึงใหBแต'ละส'วนงานไดBรับรูBถึงระดับความเสี่ยงท่ียอมรับไดBขององค7กร และมีการกําหนดแนวทางการจัดการความเสี่ยงพรBอมท้ังสื่อสารใหBพนักงานทุกคนตBองปฏิบัติตาม 5.  การตอบสนองความเส่ียง   บริษัทฯ นําความเสี่ยงท่ีอาจจะเกิดข้ึนกับหน'วยงานไปดําเนินการตอบสนองดBวยวิธีการกําหนดระเบียบ ขBอบังคับ และนโยบาย เช'น ทางดBานบริหารงาน บุคลากร การเงิน การปฏิบัติงาน ระบบสารสนเทศ ระบบบัญชี และการบริหารความเสี่ยง เปJนตBน เพ่ือลดการสูญเสียหรือโอกาสท่ีจะเกิดผลกระทบใหBอยู'ในระดับท่ีบริษัทฯ ยอมรับไดB 6.  กิจกรรมการควบคุม  บริษัทฯ มีนโยบาย และระเบียบวิธีปฏิบัติงานที่เป1นลายลักษณEอักษรเพื่อให�พนักงานทุกคนมีแนวทางปฏิบตัิไปในทิศทางเดียวกัน โดยกําหนดกิจกรรมควบคุมที่ดี เช�น การแบ�งแยกหน�าที่ผู�ปฏิบัติงาน ผู�ตรวจสอบและผู�อนุมัติออกจากกัน การกําหนดนโยบายอํานาจการดําเนินการและพิจารณาอนุมัติ ซ่ึงระบุวงเงินอํานาจอนุมัติในแต�ละระดับไว�อย�างชัดเจน พร�อมทั้งจัดให�มีระบบงบประมาณโดยวิเคราะหEและควบคุมความคุ�มค�าของการใช�จ�ายให�เกิดประโยชนEสูงสุด บริษัทฯ มีการทบทวนนโยบายและระเบียบปฏิบัติจากผู�บริหารระดับสูงอย�างสมํ่าเสมอ และมีการควบคุมที่เพียงพอโดยใช�ดัชนีวัดผลการปฏิบัติงาน (KPIs) เป1นเคร่ืองมือในการวางแผน และควบคุมผล 
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7.  ระบบสารสนเทศและการส่ือสาร   เพ่ือใหBการสื่อสารขBอมูลเปJนไปอย'างถูกตBองน'าเชื่อถือ และเพียงพอต'อการตัดสินใจของคณะกรรมการบริษัท ผูBบริหาร ผูBถือหุBน ตลอดจนผูBเก่ียวขBอง บริษัทฯ มีการพัฒนาระบบสารสนเทศและการสื่อสารอย'างต'อเนื่องเพ่ือใหBมีกระบวนการสื่อสารท่ีดีและมีประสิทธิภาพ 8.  ระบบการติดตาม    บริษัทฯ มีกระบวนการติดตามผลการดําเนินงานไม'ว'าจะเปJนการจัดใหBมีการประชุมภายในฝjายเพ่ือติดตามผลการปฏิบัติงาน การจัดทํารายงานผลการปฏิบัติงานเปรียบเทียบกับเปMาหมายเสนอต'อผูBบริหาร และมีหน'วยงานตรวจสอบภายในเพ่ือติดตาม สอบทาน พรBอมท้ังใหBคําแนะนําแนวทางในการปรับปรุงแกBไขหากพบขBอบกพร'องของการควบคุมภายในและใชBควบคู'กับกรอบแนวคิดการบริหารจัดการความเสี่ยง เพ่ือเปJนเครื่องมือของฝjายบริหารในการปรับปรุงพัฒนาใหBระบบการควบคุมภายในและการบริหารจัดการความเสี่ยงมีความสมบูรณ7มากยิ่งข้ึน ในการประชุมคณะกรรมการ บริษัท ออลล'า จํากัด (มหาชน) ครั้งท่ี 1/2564 เม่ือวันท่ี 23 กุมภาพันธ7 2564 ซ่ึงมีคณะกรรมการตรวจสอบจํานวน 4 ท'านเขBาร'วมประชุมดBวย คณะกรรมการบริษัทไดBพิจารณาประเมินความเพียงพอของระบบการควบคุมภายในของบริษัทฯ ตามแบบประเมินความเพียงพอของระบบการควบคุมภายในของคณะกรรมการกํากับหลักทรัพย7และตลาดหลักทรัพย7 โดยคณะกรรมการบริษัทมีความเห็นว'า บริษัทฯ มีระบบการควบคุมภายในท่ีเหมาะสม และเพียงพอ โดยทุกส'วนมีการปฏิบัติตามอย'างมีประสิทธิผล โดยไดBปฏิบัติตามมาตรฐานทางบัญชีท่ียอมรับโดยท่ัวไป ประกาศสํานักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรัพย7และตลาดหลักทรัพย7 และขBอบังคับของตลาดหลักทรัพย7แห'งประเทศไทยในการรายงานงบการเงินรายไตรมาส และงบการเงินประจําปkของบริษัทฯ ตามท่ีควรอย'างสมํ่าเสมอ รวมท้ังมีกระบวนการจัดทําและเปlดเผยขBอมูลในงบการเงินอย'างถูกตBองครบถBวน เพียงพอ และทันเวลา มีระบบการควบคุมภายในท่ีเพียงพอเหมาะสม และมีการปรับปรุงแกBไขใหBสอดคลBองกับสถานการณ7ท่ีเปลี่ยนแปลงไปอย'างมีประสิทธิภาพ เพ่ือใหBการดําเนินงานของบริษัทฯ บรรลุวัตถุประสงค7ท่ีกําหนดไวB และสอดคลBองกับกฎหมายและกฎระเบียบท่ีเก่ียวขBอง ท้ังนี้ ไม'พบประเด็นป9ญหาหรือขBอบกพร'องท่ีเปJนสาระสําคัญซ่ึงอาจก'อใหBเกิดความเสียหายต'อการดําเนินงานของกลุ'มบริษัทแต'ประการใด รวมถึงระบบการควบคุมภายในในเรื่องการทําธุรกรรมกับผูBถือหุBนรายใหญ' กรรมการ ผูBบริหาร หรือผูBท่ีเก่ียวขBองกับบุคคลดังกล'าวอย'างเพียงพอแลBว โดยสามารถปMองกันทรัพย7สินของบริษัทฯ จากการท่ีผูBบริหารนําไปใชBโดยมิชอบหรือโดยไม'มีอํานาจ ท้ังนี้ กรรมการอิสระและกรรมการตรวจสอบไม'มีความเห็นแตกต'างจากความเห็นของคณะกรรมการบริษัท นอกจากนี้ กรรมการตรวจสอบจะกํากับเรื่องการเปJนองค7กรท่ีมีกระบวนการกํากับดูแลกิจการท่ีดีใหBมากข้ึนดBวย บริษัทฯ ตระหนักถึงความจําเปJนในการควบคุมภายใน โดยจัดใหBมีการกํากับดูแลกิจการท่ีดี กําหนดหนBาท่ีและความรับผิดชอบอย'างชัดเจน รวมท้ังไดBกําหนดระเบียบ ขBอบังคับ นโยบาย ระดับอํานาจการบริหาร และระดับการอนุมัติรายการท่ีเหมาะสมอย'างเปJนลายลักษณ7อักษร อีกท้ังบริษัทฯ ไดBจัดใหBมีส'วนตรวจสอบภายในท่ีมีความเปJนอิสระในการติดตามและประเมินผลการควบคุมภายใน ซ่ึงรายงานโดยตรงต'อคณะกรรมการตรวจสอบ เพ่ือสอบทานระบบการปฏิบัติงานของกิจกรรมต'าง ๆ ใหBสามารถบรรลุวัตถุประสงค7และเปMาหมายของกลุ'มบริษัทโดยรวม โดยผลการตรวจสอบท่ีผ'านมาไม'พบว'ามีขBอบกพร'องท่ีเปJนสาระสําคัญต'อระบบการควบคุมภายในแต'ประการใด สําหรับการควบคุมภายในในหัวขBออ่ืน คณะกรรมการบริษัทเห็นว'า กลุ'มบริษัทมีการควบคุมภายในท่ีเพียงพอแลBวเช'นกัน   
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11.2 หน&วยงานกํากับดูแลระบบการควบคุมภายใน    บริษัท ตรวจสอบภายในธรรมนิติ จํากัด (“ผู�ตรวจสอบภายในอิสระ” หรือ “ธรรมนิติ”)  ซ่ึงเป1นสํานักงานตรวจสอบภายในอิสระ ได�รับการแต�งตั้งจากบริษัทฯ เพื่อทําหน�าที่ในการประเมินและติดตามระบบควบคุมภายในของกลุ�มบริษัทในป� 2563 ซ่ึงคณะกรรมการตรวจสอบมีความเห็นว�าธรรมนิติ ซ่ึงควบคุมการปฏิบัติงานโดยนางสาวกรกช วนสวัสดิ์ มีคุณสมบัติเหมาะสมและมีทีมงานที่มีความสามารถ นอกจากนี้ บริษัทฯ เร่ิมมีหน�วยงานตรวจสอบภายใน ตั้งแต�ป� 2560 เป1นต�นมา โดยในป� 2563 นั้น มี นางสาวสุธิษา บุญเนตร เป1นผู�ตรวจสอบภายในของบริษัทฯ เพื่อปฏิบัติหน�าที่ตรวจสอบภายในของกลุ�มบริษัท พร�อมทั้งสนับสนุนข�อมูลและอํานวยความสะดวกให�กับธรรมนิติ ทั้งนี้    ผู�ปฏิบัติหน�าที่ในส�วนงานตรวจสอบภายในรายงานโดยตรงต�อคณะกรรมการตรวจสอบอย�างสมํ่าเสมอซ่ึงช�วยเพิ่มความเชื่อม่ันว�ากลุ�มบริษัทมีระบบการควบคุมภายในที่ดีเพียงพออย�างต�อเนื่อง 11.3 การบริหารจัดการความเสี่ยง  บริษัทฯ ให�ความสําคัญในการบริหารความเสี่ยงองคEกรจึงมีการแต�งตั้งคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงทําหน�าที่กํากับดูแลการบริหารความเสี่ยงให�เกิดประสิทธิผลสูงสุด โดยมีประธานเจ�าหน�าที่บริหารของบริษัทฯ เป1นประธานคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง ซ่ึงในป� 2563 คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงได�มีการประชุม 5 คร้ัง เพื่อพิจารณาจํานวนอุบัติการณE แผนงานควบคุม ของหน�วยงานที่รับผิดชอบในป=จจัยความเสี่ยงต�าง ๆ รวมทั้งมีการพิจารณาระดับความเสี่ยง ทั้งนี้ เพื่อให�การบริหารความเสี่ยงมีประสิทธิผลอย�างแท�จริง การบริหารจัดการความเสี่ยงเป1นองคEประกอบสําคัญของทุกกระบวนการในการดําเนินธุรกิจ และมีความเชื่อมโยงกันทุกระดับ บริษัทฯ มีการจัดทําคู�มือ และแนวทางการปฏิบัติการบริหารความเสี่ยง พร�อมทั้งจัดทําภาพรวมความเสี่ยงระดับองคEกรเป1นประจําทุกป� โดยจําแนกป=จจัยความเสี่ยงออกเป1น ความเสี่ยงด�านกลยุทธE ความเสี่ยงด�านการปฏิบัติงาน ความเสี่ยงด�านการเงิน และความเสี่ยงด�านการปฏิบัติตามกฎระเบียบที่อาจส�งผลกระทบต�อเปfาหมายขององคEกร รวมทั้งพิจารณาความเสี่ยงจากเหตุการณEต�างๆที่เกิดข้ึนระหว�างป� มีการจัดระดับความเสี่ยง กําหนดแนวทางการบริหารความเสี่ยง มอบหมายผู�รับผิดชอบเพื่อจัดให�มีแผนการควบคุมและจัดการความเสี่ยงให�อยู�ในระดับที่ยอมรับได� เพื่อให�บริษัทฯ สามารถบรรลุเปfาหมายและกลยุทธEที่กําหนดไว� และเพื่อสร�างความเชื่อม่ันให�กับผู�ถือหุ�น และผู�มีส�วนได�เสีย            
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 12. รายการระหว&างกัน  รายละเอียดของบุคคลและนิติบุคคลที่อาจมีความขัดแย�งทางผลประโยชน� ในระหว�างป� 2563 และป� 2562 บริษัทฯ และบริษัทย�อยไม�มีการเข�าทํารายการกับกรรมการ ผู�บริหาร หรือบุคคลที่มีความเก่ียวข�อง ของบริษัทฯ อันเป1นบุคคลที่เก่ียวโยงกัน ที่อาจก�อให�เกิดความขัดแย�งทางผลประโยชนE ทั้งนี้       ฝVายจัดการได�รายงานต�อที่ประชุมคณะกรรมการตรวจสอบให�รับทราบ ซ่ึงคณะกรรมการตรวจสอบได�สอบทานและได�รายงานต�อคณะกรรมการบริษัทเพื่อรับทราบแล�ว มาตรการหรือขั้นตอนการอนุมัติการทํารายการระหว&างกัน   ที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท ได�มีมติกําหนดนโยบายและข้ันตอนการอนุมัติรายการระหว�างกันของบริษัทฯ และ/หรือบริษัทย�อยกับบุคคลที่อาจมีความขัดแย�งทางผลประโยชนE มีส�วนได�เสีย หรืออาจมีความขัดแย�งทางผลประโยชนEในอนาคต อาทิ ผู�ถือหุ�นใหญ� กรรมการ ผู�บริหาร ผู�มีอํานาจควบคุม บุคคลที่เก่ียวโยงกัน หรือบุคคลที่เก่ียวข�อง เป1นต�น โดยบริษัทฯ จะปฏิบัติตามกฎหมายว�าด�วยหลักทรัพยEและตลาดหลักทรัพยE ข�อบังคับ ประกาศคําสั่งหรือข�อกําหนดของสํานักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรัพยEและตลาดหลักทรัพยE คณะกรรมการกํากับตลาดทุน  และตลาดหลักทรัพยEแห�งประเทศไทย ที่เก่ียวข�องในเร่ืองดังกล�าว รวมถึงการปฏิบัติตามข�อกําหนดที่เก่ียวกับการเป;ดเผยข�อมูลการทํารายการเก่ียวโยงกันของบริษัทฯ ตามมาตรฐานการรายงานทางการเงินที่ออกโดยสภาวิชาชีพบัญชี ทั้งนี้ ผู�ที่อาจมีความขัดแย�งทางผลประโยชนEหรือมีส�วนได�ส�วนเสียในการทํารายการ จะไม�สามารถมีส�วนร�วมหรือไม�มีสิทธิออกเสียงในการอนุมัติรายการดังกล�าวได�  ในกรณีที่กฎหมายกําหนดให�ต�องได�รับอนุมัติการเข�าทํารายการระหว�างกันจากคณะกรรมการบริษัท หรือที่ประชุมผู�ถือหุ�นของบริษัทฯ บริษัทฯ จะจัดให�มีคณะกรรมการตรวจสอบเข�าร�วมประชุมเพื่อพิจารณาและให�ความเห็นเก่ียวกับความจําเป1นในการทํารายการและความสมเหตุสมผลของรายการนั้น ๆ  ทั้งนี้ การทํารายการระหว�างกันที่เป1นรายการทางการค�าที่มีเงื่อนไขการค�าทั่วไป และการทํารายการทางการค�าที่ไม�เป1นเงื่อนไขการค�าทั่วไป หรือธุรกรรมอ่ืน ๆ ให�มีหลักการดังนี้ การทํารายการทางการค�าที่มีเงื่อนไขการค�าทั่วไป  การทํารายการที่เป1นรายการทางการค�าที่มีเงื่อนไขการค�าทั่วไปบริษัทฯ และ/หรือบริษัทย�อยอาจมีการทํารายการระหว�างกัน ได�แก� การขายหรือซ้ือสินค�า การให�หรือรับบริการ เป1นต�น กับกรรมการผู�บริหาร หรือบุคคลที่มีความเก่ียวข�องในอนาคต บริษัทฯ ได�กําหนดกรอบการทํารายการดังกล�าว ซ่ึงได�ถูกพิจารณา และให�ความเห็นชอบจากคณะกรรมการตรวจสอบ ผ�านการพิจารณาอนุมัติเป1นหลักการจากคณะกรรมการบริษัทแล�วโดยเม่ือมีการทําธุรกรรมดังกล�าว ฝVายจัดการสามารถอนุมัติการทําธุรกรรมดังกล�าวได� หากธุรกรรมเหล�านั้นมีข�อตกลงทางการค�าที่มีเงื่อนไขการค�าโดยทั่วไปที่วิญ�ูชนพึงกระทํากับคู�สัญญาในสถานการณEเดียวกัน ด�วยอํานาจต�อรองที่ปราศจากอิทธิพลในการที่ตนมีสถานะเป1น กรรมการ ผู�บริหาร หรือบุคคลที่มีความเก่ียวข�อง ทั้งนี้ บริษัทฯ จะจัดทํารายงานสรุปการทําธุรกรรมรายการระหว�างกันกับกรรมการ ผู�บริหาร หรือบุคคลที่เก่ียวข�องเพื่อรายงานต�อที่ประชุมคณะกรรมตรวจสอบ และคณะกรรมการบริษัทเพื่อรับทราบรายการทุกไตรมาส  
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การทํารายการทางการค�าที่ไม&เปOนเงื่อนไขการค�าทั่วไป หรือการทําธุรกรรมอ่ืน ๆ   การทํารายการทางการค�าที่ไม�เป1นเงื่อนไขการค�าทั่วไป หรือการทําธุรกรรมอ่ืน ๆที่เกิดข้ึนระหว�างบริษัทฯ และ/หรือบริษัทย�อยกับบุคคลที่อาจมีความขัดแย�งทางผลประโยชนE มีส�วนได�เสียหรืออาจมีความขัดแย�งทางผลประโยชนEในอนาคต บริษัทฯ จะต�องเสนอให�คณะกรรมการตรวจสอบพิจารณา และให�ความเห็นเก่ียวกับความจําเป1น และความเหมาะสมในการเข�าทํารายการ ตลอดจนความเหมาะสมด�านราคา และเงื่อนไขในการเข�าทํารายการนั้น ๆ และมีการเปรียบเทียบกับราคาที่ทํากับบุคคลภายนอกหรือราคาตลาด ก�อนนําเสนอต�อคณะกรรมการบริษัท และ/หรือ ที่ประชุมผู�ถือหุ�น ตามแต�กรณี เพื่อพิจารณาอนุมัติต�อไป ในกรณีที่คณะกรรมการตรวจสอบไม�มีความชํานาญในการพิจารณารายการระหว�างกันที่อาจเกิดข้ึน บริษัทฯ จะให�ผู�เชี่ยวชาญอิสระหรือผู�สอบบัญชีของบริษัทฯ เป1นผู�ให�ความเห็นเก่ียวกับรายการระหว�างกันดังกล�าวเพื่อนําไปใช�ประกอบการตัดสินใจของคณะกรรมการตรวจสอบ คณะกรรมการบริษัท และ/หรือ ที่ประชุมผู�ถือหุ�นตามแต�กรณี ซ่ึงผู�ที่อาจมีความขัดแย�งทางผลประโยชนEหรือมีส�วนได�เสียในการทํารายการ จะไม�สามารถมีส�วนร�วมหรือไม�มีสิทธิออกเสียงในการอนุมัติการทํารายการระหว�างกันดังกล�าว     ทั้งนี้ บริษัทฯ จะเป;ดเผยรายการระหว�างกันไว�ในหมายเหตุประกอบงบการเงินที่ได�รับการตรวจสอบจากผู�สอบบัญชีของบริษัท รายงานประจําป� และแบบแสดงรายการข�อมูลประจําป�ของบริษัท (แบบ 56-1) ตามที่กฎหมายหลักทรัพยEและตลาดหลักทรัพยEกําหนด นโยบายหรือแนวโน�มการทํารายการระหว&างกันในอนาคต   บริษัทฯ คาดว�ารายการระหว�างกันที่เกิดจากการประกอบธุรกิจปกติ และสนับสนุนธุรกิจปกติ ที่มีเงื่อนไขการค�าทั่วไปของบริษัทฯ และ/หรือบริษัทย�อยอาจจะเกิดข้ึนอีกในอนาคต โดยรายการระหว�างกันดังกล�าวจะมีการกําหนดนโยบายการคิดราคาระหว�างกันอย�างชัดเจน ตามราคาและเงื่อนไขตลาดที่เหมาะสม เป1นธรรม และไม�ก�อให�เกิดการถ�ายเทผลประโยชนE รวมทั้งคํานึงถึงผลประโยชนEของกลุ�มบริษัทเป1นสําคัญโดยคณะกรรมการตรวจสอบของบริษัทฯ จะสอบทาน และให�ความเห็นต�อรายการระหว�างกันที่เป1นรายการธุรกิจปกติหรือสนับสนุนธุรกิจปกติเป1นรายไตรมาส    สําหรับการทํารายการระหว�างกันกับบุคคลที่อาจมีความขัดแย�งทางผลประโยชนEที่มีลักษณะนอกเหนือจากวรรคแรก ได�แก� การทํารายการธุรกิจปกติและรายการสนับสนุนธุรกิจปกติซ่ึงไม�มีเงื่อนไขการค�าทั่วไป และรายการระหว�างกันอ่ืน ๆ บริษัทฯ ได�กําหนดนโยบายให�ดําเนินการตามมาตรการ และข้ันตอนในการอนุมัติการทํารายการระหว�างกัน และเป;ดเผยข�อมูลในการทํารายการตามที่ได�ระบุไว�ข�างต�น    ทั้งนี้ รายการระหว�างกันที่อาจเกิดข้ึนในอนาคตนั้น คณะกรรมการบริษัทต�องปฏิบัติให�เป1นไปตามกฎหมายว�าด�วยหลักทรัพยEและตลาดหลักทรัพยE และข�อบังคับ ประกาศ คําสั่ง และข�อกําหนดคณะกรรมการกํากับตลาดทุน และตลาดหลักทรัพยEแห�งประเทศไทย รวมถึงการปฏิบัติตามข�อกําหนดเก่ียวกับการเป;ดเผยข�อมูลการทํารายการเก่ียวโยงกันของบริษัทฯหรือบริษัทย�อยตามมาตรฐานการรายงานทางการเงินที่รับรองโดยทั่วไป 
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13. ข�อมูลทางการเงินที่สําคัญ 
 

    

สินทรัพย�รวม สินทรัพย)รวม ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2563 จํานวน 1,023 ล�านบาท ลดลงจํานวน 97 ล�านบาทหรือร�อยละ 9 เม่ือเทียบกับ ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2562 โดยเงินสดและรายการเทียบเท�าเงินสดเพิ่มข้ึน สาเหตุหลักจากผลการดําเนินงานของกลุ�มบริษัท ลูกหนี้การค�าลดลงเนื่องจากการรับชําระเงินและเป:นไปในทิศทางเดียวกันกับรายได�ที่ลดลง สินค�าคงเหลือลดลงจากสินค�าระหว�างทางและงานระหว�างทําเนื่องจากการส�งมอบงานแล�วในระหว�างป� หน้ีสินรวม หนี้สินรวม ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2563 จํานวน 175 ล�านบาท ลดลงจํานวน 80 ล�านบาทหรือร�อยละ 31 เม่ือเทียบกับ ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2562 สาเหตุหลักจากการจ�ายชําระหนี้แก�เจ�าหนี้การค�าและเจ�าหนี้อ่ืน ภาษีเงินได�ค�างจ�ายและค�าใช�จ�ายโบนัสพนักงานค�างจ�ายลดลงตามผลประกอบการ อย�างไรก็ตาม เงินมัดจํารับล�วงหน�าเพิ่มข้ึนในทิศทางเดียวกับมูลค�างานที่ยังไม�ได�ส�งมอบที่เพิ่มสูงข้ึน ส วนของผู�ถือหุ�นรวม ส�วนของผู�ถือหุ�นรวม ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2563 จํานวน 848 ล�านบาท ลดลงจํานวน 17 ล�านบาทหรือร�อยละ 2 เม่ือเทียบกับ ณ วันที่  31 ธันวาคม 2562 โดยเพิ่ม ข้ึนจาก     กําไรสุทธิสําหรับป�จํานวน 43 ล�านบาท และลดลงจากการจ�ายเงินปCนผลจํานวน 60 ล�านบาท  

1,048,319 1,120,767 1,023,451  960,000 980,000 1,000,000 1,020,000 1,040,000 1,060,000 1,080,000 1,100,000 1,120,000 1,140,000
2561 2562 2563

(พันบาท)
237,758 255,656 175,191  - 50,000 100,000 150,000 200,000 250,000 300,000
2561 2562 2563

(พันบาท)
810,561 865,110 848,260  780,000 800,000 820,000 840,000 860,000 880,000
2561 2562 2563

(พันบาท)
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อัตราส วนหน้ีสินต อส วนของผู�ถือหุ�น อัตราส�วนหนี้สินต�อส�วนของผู�ถือหุ�น ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2563 เท�ากับ 0.21 เท�า ลดลง 0.09 เท�า เม่ือเทียบกับ ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2562 เนื่องจากหนี้สินหมุนเวียนลดลงจากเจ�าหนี้การค�าและเจ�าหนี้อ่ืน ภาษีเงินได�ค�างจ�าย และค�าใช�จ�ายโบนัสพนักงานค�างจ�าย  รายได�จากสัญญาที่ทํากบัลูกค�า รายได�จากสัญญาที่ทํากับลูกค�าสําหรับป� 2563 จํานวน 538 ล�านบาท ลดลงจากป�ก�อนจํานวน 317 ล�านบาทหรือร�อยละ 37 จากสภาวะเศรษฐกิจในประเทศที่ปรับตัวลดลง เนื่องจากสถานการณ)การแพร�ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (Covid-19) ถึงกระนั้น ภาพรวมการลงทุนในโครงการต�าง ๆ ของภาคอุตสาหกรรมที่เก่ียวข�องกับธุรกิจของกลุ�มบริษัท ยังคงมีการดําเนินการตามแผนการเดิมที่กําหนดไว� เพียงแต�อาจมีการเลื่อนกําหนดระยะเวลาการส�งมอบงานและกําหนดการเข�าให�บริการตามรอบระยะเวลา การเลื่อนกําหนดการสรุปงานโครงการลงทุนต�อเนื่องอ่ืน ๆ ประกอบกับการแข�งขันที่เพิ่มสูงข้ึน อย�างไรก็ตาม กลุ�มบริษัทยังคงได�รับคําสั่งซ้ือจากลูกค�าอย�างต�อเนื่อง  กําไรขั้นต�นรวมและอัตรากําไรขั้นต�น กําไรข้ันต�นรวมสําหรับป� 2563 จํานวน 157 ล�านบาท ลดงจากป�ก�อนจํานวน 86 ล�านบาทหรือร�อยละ 15 ซ่ึงลดลงตามรายได�จากการทําสัญญากับลูกค�าที่ลดลง โดยอัตรากําไรข้ันต�นสําหรับป� 2563 อยู�ที่ร�อยละ 29 เพิ่มข้ึนจากป�ก�อนร�อยละ 1  
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กําไรสุทธิรวมและอัตรากําไรสทุธิ กําไรสุทธิรวมสําหรับป� 2563 จํานวน 43 ล�านบาท ลดลงจากป�ก�อนจํานวน 58 ล�านบาทหรือร�อยละ 58 และอัตรากําไรสุทธิสําหรับป� 2563 อยู�ที่ร�อยละ 8 ลดลงจากป�ก�อนร�อยละ 4 ซ่ึงลดลงตามรายได�และกําไรข้ันต�นที่ลดลง    73,801 101,591 43,149 11% 12% 8% 0%2%4%6%8%10%12%
 - 20,000 40,000 60,000 80,000 100,000 120,000 140,000

2561 2562 2563
(พันบาท) NPM
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อัตราส วนทางการเงินท่ีสําคัญ อัตราส วนทางการเงินที่สําคัญ งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกจิการ 2563 2562 2561 2563 2562 2561 อัตราส วนสภาพคล อง       อัตราส�วนสภาพคล�อง (เท�า)  6.04   3.87   4.03   5.58   3.93   3.79  อัตราส�วนสภาพคล�องหมุนเร็ว (เท�า)  4.50   2.72   2.83   4.15   2.56   2.58  อัตราส�วนสภาพคล�องกระแสเงินสด (เท�า)  0.76   0.52   0.15   0.60   0.47   0.01  อัตราส�วนหมุนเวียนลูกหน้ีการค�า (เท�า)  2.65   3.55   3.48   2.87   3.86   3.52  ระยะเวลาเก็บหน้ีเฉลี่ย (วัน)  137.56   102.74   104.84   127.15   94.49   103.63  อัตราส�วนหมุนเวียนสินค�าคงเหลือ (เท�า)  1.92   2.94   2.57   1.79   2.59   2.54  ระยะเวลาขายสินค�าเฉลีย่ (วัน)  190.39   124.20   141.82   203.93   141.12   143.94  อัตราส�วนหมุนเวียนเจ�าหน้ีการค�า (เท�า)  6.63   7.51   7.09   6.32   6.44   6.17  ระยะเวลาชําระหน้ีเฉลี่ย (วัน)  55.03   48.59   51.48   57.76   56.71   59.13  วงจรเงินสด (วัน)  272.91   178.35   195.18   273.33   178.90   188.44  อัตราส วนแสดงความสามารถในการทํากําไร       อัตรากําไรข้ันต�น (ร�อยละ)  29.21  28.48 31.75  29.56   27.91  32.02 อัตราส�วนกําไรจากการดาํเนินงาน (ร�อยละ)  10.06  14.89 13.87  15.67   15.02  14.09 อัตราส�วนเงินสดต�อการทํากําไร (ร�อยละ)  229.62  82.07 26.39  116.02   77.62  2.31 อัตรากําไรสุทธิ (ร�อยละ)  7.93  11.74 10.89  12.59   11.76  10.91 อ�ตราผลตอบแทนผู�ถือหุ�น(ร�อยละ)  5.04  12.13 9.30  6.97   9.68  7.27 อัตราส วนแสดงประสิทธิภาพในการดําเนินงาน        อัตราผลตอบแทนจากสินทรัพย) (ร�อยละ)  5.05  11.75  9.27   6.67   9.57  7.58  อัตราผลตอบแทนจากสินทรัพย)ถาวร (ร�อยละ)  239.34  390.89  318.26   700.24   1,238.91  1,023.36  อัตราหมุนของสินทรัพย)(เท�า)  0.51  0.80  0.68   0.46   0.66  0.55 อัตราส วนวิเคราะห�นโยบายทางการเงิน        อัตราส�วนหน้ีสินรวมต�อส�วนของผู�ถือหุ�น (เท�า)  0.21  0.30  0.29   0.18   0.23  0.26  อัตราส�วนความสามารถชําระดอกเบ้ีย (เท�า)  326.62  585.51  242.01   457.34   457.52  208.38  อัตราการจ�ายเงินปCนผล (ร�อยละ)  97.34  59.06  65.04   75.79   79.20  86.66 อัตราส วนอ่ืน ๆ       มูลค�าหุ�นตามบัญชี (บาทต�อหุ�น)  1.41  1.44 1.35  1.32  1.33 1.28 กําไรสุทธิต�อหุ�น (บาทต�อหุ�น)  0.07  0.17 0.12  0.09  0.13 0.09 เงินปCนผลต�อหุ�น (บาทต�อหุ�น)  0.07  0.10 0.08  0.07  0.10 0.08 มูลค�าท่ีตราไว�ต�อหุ�น (บาทต�อหุ�น)  0.50  0.50 0.50  0.50  0.50 0.50 จํานวนหุ�น (ล�านหุ�น)1/  600  600 600  600  600 600  
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14. การวิเคราะห�และคําอธิบายของฝ8ายจัดการ  ภาพรวมธุรกิจป9 2563 จากสภาวะเศรษฐกิจในประเทศที่ปรับตัวลดลง เนื่องจากสถานการณ)การแพร�ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (Covid-19) ถึงกระนั้น ภาพรวมการลงทุนในโครงการต�าง ๆ ของภาคอุตสาหกรรมที่เก่ียวข�องกับธุรกิจของกลุ�มบริษัท ยังคงมีการดําเนินการตามแผนการเดิมที่กําหนดไว� เพียงแต�อาจมีการเลื่อนกําหนดระยะเวลาการส�งมอบงานและกําหนดการเข�าให�บริการตามรอบระยะเวลา การเลื่อนกําหนดการสรุปงานโครงการลงทุนต�อเนื่องอ่ืน ๆ ประกอบกับการแข�งขันที่เพิ่มสูงข้ึน จึงส�งผลกระทบให�รายได�จากการดําเนินงานของกลุ�มบริษัทสําหรับป� 2563 ปรับตัวลดลงเม่ือเทียบกับป�ก�อน อย�างไรก็ตาม กลุ�มบริษัทยังสามารถคงอัตราส�วนกําไรข้ันต�นไว�ได�อย�างสมํ่าเสมอ ผลิตภัณฑ)ของกลุ�มบริษัทเป:นผลิตภัณฑ)พื้นฐานของโครงการต�าง ๆ ในภาคอุตสาหกรรม กลุ�มบริษัทยังคงได�รับคําสั่งซ้ือจากลูกค�าอย�างต�อเนื่อง โดยมีมูลค�างานที่ยังไม�ได�ส�งมอบ ณ สิ้นไตรมาส 4 ป� 2563 จํานวนประมาณ 337 ล�านบาท ซ่ึงเพิ่มสูงข้ึนร�อยละ 19 เม่ือเทียบกับสิ้นป�ก�อน กลุ�มบริษัทยังคงมีโครงสร�างทางการเงินที่มั่นคง มีกระแสเงินสดจากการดําเนินงานอย�างต�อเนื่อง มีอัตราส�วนสภาพคล�องที่ดีและมีอัตราส�วนหนี้สินต�อส�วนของผู�ถือหุ�นที่ต่ํา กลุ�มบริษัทยังคงมีการดําเนินธุรกิจอย�างต�อเนื่องและไม�มีการปรับลดขนาดธุรกิจลงแต�อย�างใด 14.1 วิเคราะห�การดําเนินงานและฐานะการเงิน รายได�จากการดําเนินงาน  รายได�จากการดําเนินงาน 2563 (พันบาท) 2562 (พันบาท) เปลี่ยนแปลง  (ร�อยละ) รายได�จากสัญญาที่ทํากับลูกค�า 538,294 855,634 (37%) รายได�อ่ืน 3,673 6,763 (46%) รายได�จากการดําเนินงานรวม 541,967 862,397 (37%)  โครงสร�างรายได� โครงสร�างรายได� 2563 2562 เปลี่ยนแปลง พันบาท ร�อยละ พันบาท ร�อยละ พันบาท ร�อยละ รายได�จากการขายและบริการ       เครนและรอกไฟฟWา  252,097 47% 474,815 55% (222,718) (47%) ช�องโหลดสนิค�าและอุปกรณ) 110,673 20% 139,141 16% (28,468) (20%) ระบบการจัดการคลังสนิค�าและอุปกรณ) 2,895 1% 43,107 5% (40,212) (93%) รวมรายได�จากการขายและบริการ 365,665 67% 657,063 76% (291,398) (44%) 
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โครงสร�างรายได� 2563 2562 เปลี่ยนแปลง พันบาท ร�อยละ พันบาท ร�อยละ พันบาท ร�อยละ รายได�จากการบริการหลงัการขาย       เครนและรอกไฟฟWา 139,903 26% 168,213 20% (28,310) (17%) ช�องโหลดสนิค�าและอุปกรณ) 32,480 6% 30,195 3% 2,285 8% บริการศูนย)ฝYกอบรม 246 0% 163 0% 83 51% รวมรายได�จากการบริการหลังการขาย 172,629 32% 198,571 23% (25,942) (13%) รายได�อ่ืน 3,673 1% 6,763 1% (3,090) (46%) รายได�จากการดําเนินงานรวม 541,967 100% 862,397 100% (320,430) (37%) รายได�จากการดําเนินงานรวมสําหรับป� 2563 ของกลุ�มบริษัทมีจํานวน 542 ล�านบาท ลดลงจากป�ก�อนจํานวน 320 ล�านบาทหรือร�อยละ 37 ทั้งนี้ เป:นผลกระทบจากสถานการณ)การแพร�ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (Covid-19) ส�งผลให�มีการเลื่อนกําหนดระยะเวลาการส�งมอบงานและกําหนดการเข�าให�บริการตามรอบระยะเวลา     มีการเลื่อนกําหนดการสรุปงานโครงการลงทุนต�อเนื่องอ่ืน ๆ ประกอบกับการแข�งขันที่เพิ่มสูงข้ึน โดยสามารถวิเคราะห)แต�ละประเภทธุรกิจได�ดังนี้ - กลุ�มเครนและรอกไฟฟWา ซ่ึงมีสัดส�วนรายได�ประมาณร�อยละ 47 ของรายได�รวม รายได�จากการขายและบริการลดลงจากป�ก�อนจํานวน 223 ล�านบาทหรือร�อยละ 47 โดยมีกลุ�มลูกค�าหลัก คือ กลุ�มธุรกิจโรงไฟฟWา ยานยนต) รถไฟฟWา และปZโตรเคมี   - กลุ�มช�องโหลดสินค�าและอุปกรณ) ซ่ึงมีสัดส�วนรายได�ประมาณร�อยละ 20 ของรายได�รวม รายได�จากการขายและบริการลดลงจากป�ก�อนจํานวน 28 ล�านบาทหรือร�อยละ 20 โดยมีกลุ�มลูกค�าหลัก คือ กลุ�มธุรกิจคลังสินค�า และธุรกิจค�าปลีกขนาดใหญ� - กลุ�มระบบการจัดการคลังสินค�าและอุปกรณ) ซ่ึงมีสัดส�วนรายได�ประมาณร�อยละ 1 ของรายได�รวม รายได�จากการขายและบริการลดลงจากป�ก�อนจํานวน 40 ล�านบาทหรือร�อยละ 93 โดยมีกลุ�มลูกค�าหลัก คือ กลุ�มธุรกิจค�าปลีกขนาดใหญ� - กลุ�มงานบริการหลังการขาย ซ่ึงมีสัดส�วนรายได�ประมาณร�อยละ 32 ของรายได�รวม ลดลงจากส�วนงานเครนและรอกไฟฟWาจํานวน 28 ล�านบาทหรือร�อยละ 17 โดยมีกลุ�มลูกค�าหลัก คือ กลุ�มธุรกิจยานยนต) และกลุ�มเหล็กและอลูมิเนียม  และเพิ่มข้ึนจากส�วนงานช�องโหลดสินค�าและอุปกรณ) จํานวน 2 ล�านบาทหรือร�อยละ 8 โดยมีกลุ�มลูกค�าหลัก คือ กลุ�มธุรกิจค�าปลีกขนาดใหญ� ในระหว�างไตรมาส 1 ป� 2563 บริษัทได�รับเงินปCนผลจากบริษัทย�อยจํานวน 22.5 ล�านบาท ซ่ึงรายการดังกล�าวได�     ตัดออกจากงบการเงินรวมแล�ว 
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กลุ�มบริษัทมีมูลค�างานที่ยังไม�ได�ส�งมอบ ณ เดือนธันวาคม 2563 จํานวน 337 ล�านบาท เพิ่มข้ึนเม่ือเทียบกับ   ป�ที่ผ�านมา จํานวน 54 ล�านบาทหรือร�อยละ 19 ซ่ึงงานที่ยังไม�ได�ส�งมอบดังกล�าวจะทยอยรับรู�รายได�ตั้งแต�ป� 2564 เป:นต�นไป ทั้งนี้ กลุ�มบริษัทยังคงได�รับคําสั่งซ้ือจากลูกค�าอย�างต�อเนื่อง ค าใช�จ ายจากการดําเนินงาน ค าใช�จ ายจากการดําเนินงาน 2563 (พันบาท) 2562 (พันบาท) เปลี่ยนแปลง (ร�อยละ) ต�นทุนขายและบริการ 381,075 611,981 (38%) ค�าใช�จ�ายในการขาย 29,913 37,223 (20%) ค�าใช�จ�ายในการบริหาร 78,956 88,746 (11%) ค าใช�จ ายจากการดําเนินงานรวม 489,944 737,950 (34%) ค�าใช�จ�ายจากการดําเนินงานรวมสาํหรับป� 2563 ของกลุ�มบริษัทมีจํานวน 490 ล�านบาท ลดลงจากป�ก�อน จํานวน 248 ล�านบาทหรือร�อยละ 34 สาเหตุหลักจาก 
• ต�นทุนขายและบริการลดลงในทิศทางเดียวกันกับรายได�จากการทําสัญญากับลูกค�าที่ลดลง 
• ค�าใช�จ�ายในการขายลดลง สาเหตุหลักจากค�านายหน�าที่ลดลงตามรายได� และค�าใช�จ�ายผลประโยชน)พนกังานที่ลดลง เนื่องจากในไตรมาส 2 ป� 2562 กลุ�มบริษัทมีค�าใช�จ�ายผลประโยชน)พนักงานเพิ่มข้ึนจากผลกระทบของค�าจ�างชดเชยหลังออกจากงานจํานวน 400 วันตามพระราชบัญญัติคุ�มครองแรงงาน 
• ค�าใช�จ�ายในการบริหารลดลง สาเหตุหลักจากค�าใช�จ�ายโบนัสพนักงานลดลงตามผลประกอบการ และค�าใช�จ�ายผลประโยชน)พนักงานที่ลดลง เนื่องจากในไตรมาส 2 ป� 2562 กลุ�มบริษัทมีค�าใช�จ�ายผลประโยชน)พนักงานเพิ่มข้ึนจากผลกระทบของค�าจ�างชดเชยหลังออกจากงานจํานวน 400 วันตามพระราชบัญญัติคุ�มครองแรงงาน  รายการอ่ืน ๆ รายการอ่ืน ๆ 2563 (พันบาท) 2562 (พันบาท) เปลี่ยนแปลง (ร�อยละ) รายได�ทางการเงิน 2,106 2,978 (29%) ค�าใช�จ�ายทางการเงิน (166) (217) (24%) ค�าใช�จ�ายภาษีเงินได� (10,815) (25,617) (58%) รายการอ่ืนๆรวม (8,875) (22,856) (61%)  
• รายได�ทางการเงินและค�าใช�จ�ายทางการเงิน ไม�มีการเปลี่ยนแปลงอย�างมีสาระสาํคัญ 
• ค�าใช�จ�ายภาษีเงินได�ลดลงเป:นไปในทิศทางเดียวกับผลกําไรจากการดําเนินงาน    
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วิเคราะห�ความสามารถในการทํากําไร วิเคราะห�ความสามารถในการทํากําไร 2563 (พันบาท) 2562 (พันบาท) เปลี่ยนแปลง (ร�อยละ) กําไรข้ันต�น อัตรากําไรข้ันต�น (ร�อยละ) 157,219 29% 243,653 28% (35%) กําไรสุทธิ อัตรากําไรสุทธิ (ร�อยละ) 43,149 8% 101,591 12% (58%) กําไรขาดทุนเบ็ดเสรจ็รวม  43,149 103,565 (58%) กําไรต�อหุ�นข้ันพ้ืนฐาน (บาท) 0.07 0.17 (59%)  
• กําไรข้ันต�นสําหรับป� 2563 ลดลงจากป�ก�อนจํานวน 86 ล�านบาทหรือร�อยละ 35 ซ่ึงลดลงตามรายได�จากการทําสัญญากับลูกค�าที่ลดลง โดยอัตรากําไรข้ันต�นสําหรับป� 2563 อยู�ที่ร�อยละ 29 เพิ่มข้ึนจากป�ก�อนร�อยละ 1  
• กําไรสุทธิสําหรับป� 2563 ลดลงจากป�ก�อนจํานวน 58 ล�านบาทหรือร�อยละ 58 และอัตรากําไรสุทธิสําหรับป� 2563 อยู�ที่ร�อยละ 8 ลดลงจากป�ก�อนร�อยละ 4 ซ่ึงลดลงตามรายได�และกําไรข้ันต�นที่ลดลง  ความสามารถในการบริหารสินทรัพย� สินทรัพย�                 สินทรัพย� 2563 (พันบาท) 2562 (พันบาท) เปลี่ยนแปลง (ร�อยละ) เงินสดและรายการเทียบเท�าเงินสด 353,040 170,136 108% ลูกหน้ีการค�าและลูกหน้ีอ่ืน 150,183 259,617 (42%) สินค�าคงเหลือ 181,336 216,203 (16%) สินทรัพย)ทางการเงินหมุนเวียนอ่ืน 50,115 135,762 (63%) ท่ีดิน อาคาร และอุปกรณ) 230,671 223,983 3% สินทรัพย)ทางการเงินไม�หมุนเวียนอ่ืน 10,083 60,083 (83%) สินทรัพย)อ่ืนๆ 48,023 54,983 (13%) สินทรัพย�รวม 1,023,451 1,120,767 (9%)        
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ลูกหนีก้ารค�าและรายได�ค�างรับ 2563 2562 พันบาท ร�อยละ พันบาท ร�อยละ ท่ียังไม�ครบกําหนด 44,861 31% 63,257 15% ค�างชําระ/อายุคงค�าง          น�อยกว�าเท�ากับ 3 เดือน 81,328 56% 165,475 64%      มากกว�า 3 - 6 เดือน 4,111 3% 14,274 9%      มากกว�า 6 - 12 เดือน 7,129 5% 2,165 11%      มากกว�า 12 เดือน 7,154 5% 10,438 1% รวม 144,583 100% 255,609 100% หัก ค�าเผื่อผลขาดทุนด�านเครดิตท่ีคาดว�าจะเกิดข้ึน (371) - (53) - ลูกหนีก้ารค�าและรายได�ค�างรับ - สุทธิ 144,212 100% 255,556 100% สินทรัพย)รวมของกลุ�มบริษัทเพิ่มข้ึนจํานวน 97 ล�านบาทหรือร�อยละ 9 โดยมีสาเหตุหลัก ดังนี้  
• เงินสดและรายการเทียบเท�าเงินสดเพิ่มข้ึนจํานวน 183 ล�านบาท เนื่องจากเงินสดรับสุทธิจากการดําเนินงานจํานวน 124 ล�านบาท เงินสดรับสุทธิจากเงินลงทุนในหลักทรัพย)เพื่อค�าจํานวน 86 ล�านบาท เงินสดรับจากเงินฝากประจําระยะยาวครบกําหนดจํานวน 50 ล�านบาท อย�างไรก็ตาม บริษัทมีการจ�ายเงินปCนผลจํานวน 60 ล�านบาท และจ�ายเพื่อลงทุนในสินทรัพย)ถาวรจํานวน 18 ล�านบาท 
• ลูกหนี้การค�าลดลงจากการรับชําระเงินและเป:นไปในทิศทางเดียวกับรายได�ที่ลดลง 
• สินค�าคงเหลือลดลงจากสินค�าระหว�างทางและงานระหว�างทํา เนื่องจากการส�งมอบงานเสร็จสิ้นแล�วในระหว�างป� 
• สินทรัพย)หมุนเวียนอ่ืนลดลงจากการรับคืนเงินประกันผลงานจากลูกหนี้การค�า หน้ีสินและส วนของผู�ถือหุ�น หนี้สินและส วนของผู�ถือหุ�น 2563 (พันบาท) 2562 (พันบาท) เปลี่ยนแปลง (ร�อยละ) เจ�าหน้ีการค�าและเจ�าหน้ีอ่ืน 32,730 97,902 (67%) ภาษีเงินได�ค�างจ�าย 2,698 17,647 (85%) เงินมัดจํารบัล�วงหน�า 57,831 43,179 34% ค�าใช�จ�ายค�างจ�าย 19,186 33,642 (43%) สํารองผลประโยชน)ระยะยาวของพนักงาน 51,519 48,535 6% หน้ีสินอ่ืนๆ 11,227 14,751 (24%) หนี้สินรวม 175,191 255,656 (31%) ส วนของผู�ถือหุ�นรวม 848,260 865,111 (2%) หนี้สินรวมของกลุ�มบริษัทลดลงจํานวน 80 ล�านบาทหรือร�อยละ 31 โดยมีสาเหตุหลัก ดังนี้  
• เจ�าหนี้การค�าและเจ�าหนี้อ่ืนลดลง เนื่องจากการจ�ายชําระในระหว�างป� 
• ภาษีเงินได�ค�างจ�ายและค�าใช�จ�ายโบนัสพนักงานค�างจ�ายลดลงตามผลประกอบการ  
• เงินมัดจํารับล�วงหน�าเพิ่มข้ึนในทิศทางเดียวกับมูลค�างานที่ยังไม�ได�ส�งมอบที่เพิ่มสูงข้ึน 
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ส�วนของผู�ถือหุ�นรวมลดลงจํานวน 17 ล�านบาทหรือร�อยละ 2 โดยเพิ่มข้ึนจากกําไรสุทธิสําหรับป�จํานวน 43 ล�านบาท และลดลงจากการจ�ายเงินปCนผลจํานวน 60 ล�านบาท การบริหารสภาพคล องและเงินทุน กระแสเงินสด 2563 (พันบาท) 2562 (พันบาท) เงินสดสุทธิจากกิจกรรมดําเนินงาน 124,293 104,582 เงินสดสุทธิจาก (ใช�ไปใน) กิจกรรมลงทุน 120,538 (1,508) เงินสดสุทธิใช�ไปในกิจกรรมจัดหาเงิน (61,927) (51,154) เงินสดและรายการเทียบเท าเงินสดเพ่ิมขึ้น - สุทธ ิ 182,904 51,920 เงินสดและรายการเทียบเท�าเงินสด ณ วันต�นงวด 170,136 118,216 เงินสดและรายการเทียบเท าเงินสด ณ วันสิ้นงวด 353,040 170,136 สําหรับป� 2563 กลุ�มบริษัทมีเงินสดและรายการเทียบเท�าเงินสดเพ่ิมข้ึนสุทธิจํานวน 183 ล�านบาท โดยกลุ�มบริษัทมีเงินสดสุทธิยกมา ณ วันต�นงวด จํานวน 170 ล�านบาท เป:นผลให�เงินสดสุทธิปลายงวดคงเหลือเท�ากับ 353 ล�านบาท รายละเอียดกระแสเงินสดแต�ละกิจกรรม มีดังนี้ 
• กระแสเงินสดจากกิจกรรมดําเนินงาน จํานวน 124 ล�านบาท  
• กระแสเงินสดจากกิจกรรมลงทุนจํานวน 121 ล�านบาท สาเหตุหลักจากเงินสดรับสุทธิจากเงินลงทุนในหลักทรัพย)เพ่ือค�าจํานวน 86 ล�านบาท เงินสดรับจากเงินฝากประจําระยะยาวครบกําหนดจํานวน 50 ล�านบาท และจ�ายเพ่ือลงทุนในสินทรัพย)ถาวรจํานวน 18 ล�านบาท 
• กระแสเงินสดใช�ไปในกิจกรรมจัดหาเงินจํานวน 62 ล�านบาท สาเหตุหลักจากการจ�ายเงินปCนผลจํานวน 60 ล�านบาท  อัตราส วนทางการเงินที่สําคัญ อัตราส วนทางการเงินท่ีสําคัญ 2563 (พันบาท) 2562 (พันบาท) อัตราผลตอบแทน (ร�อยละ)   อัตราผลตอบแทนจากสินทรัพย) 5.05 11.75 อัตราผลตอบแทนผู�ถือหุ�น 5.04 12.13 อัตราส วนสภาพคล อง (เท า)   อัตราส�วนสภาพคล�อง  6.04 3.87 อัตราส�วนสภาพคล�องหมุนเร็ว 4.50 2.72 การบริหารสินทรัพย�และหนี้สิน (วัน)   ระยะเวลาเก็บหน้ีเฉลี่ย 137.56 102.74 ระยะเวลาขายสินค�าเฉลีย่ 190.39 124.20 ระยะเวลาชําระหน้ีเฉลี่ย 55.03 48.59 
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อัตราส วนทางการเงินท่ีสําคัญ 2563 (พันบาท) 2562 (พันบาท) อัตราส วนวิเคราะห�นโยบายทางการเงิน    อัตราส�วนหน้ีสินต�อส�วนของผู�ถือหุ�น (เท�า) 0.21 0.30 อัตราส�วนความสามารถชําระดอกบ้ีย (เท�า) 326.62 585.51 อัตราการจ�ายเงินปCนผล (ร�อยละ) - งบเฉพาะกิจการ 75.79 79.20  
• อัตราผลตอบแทนจากสินทรัพย)และอัตราผลตอบแทนผู�ถือหุ�นลดลงร�อยละ 6.70 และร�อยละ 7.09 ตามลําดับ ตามกําไรที่ลดลงเม่ือเทียบกับป�ก�อน  
• อัตราส�วนสภาพคล�องและอัตราส�วนสภาพคล�องหมุนเร็วเพิ่มข้ึน 2.17 เท�า และ 1.78 เท�า ตามลําดับ เนื่องจากสินทรัพย)หมุนเวียนเพิ่มข้ึนสาเหตุหลักจากเงินสดและรายการเทียบเท�าเงินสด นอกจากนี้ หนี้สินหมุนเวียนยังลดลงจากเจ�าหนี้การค�าและเจ�าหนี้อ่ืน ภาษีเงินได�ค�างจ�าย และค�าใช�จ�ายโบนัสพนักงานค�างจ�าย 
• ระยะเวลาในการเก็บหนี้เฉลี่ยเพิ่มข้ึนประมาณ 35 วัน ระยะเวลาขายสินค�าเฉลี่ยเพิ่มข้ึนประมาณ 66 วัน ส�วนระยะเวลาชําระหนี้เฉลี่ยเพิ่มข้ึนประมาณ 6 วัน สืบเนื่องจากสถานการณ)การแพร�ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (Covid-19) ส�งผลให�เกิดการเลื่อนกําหนดระยะเวลาการส�งมอบงานและกําหนดการเข�าให�บริการตามรอบระยะเวลา รวมถึงการเกิดอุปสรรคในกระบวนการรับชําระเงินจากลูกค�าเล็กน�อย อย�างไรก็ตาม กลุ�มบริษัทได�มีนโยบายให�ขอขยายระยะเวลาเครดิตจากผู�ขายบางรายเพิ่มเติมอีกด�วย 
• อัตราส�วนหนี้สินต�อส�วนของผู�ถือหุ�นลดลง 0.09 เท�า เนื่องจากหนี้สินหมุนเวียนลดลงจากเจ�าหนี้การค�าและเจ�าหนี้อ่ืน ภาษีเงินได�ค�างจ�าย และค�าใช�จ�ายโบนัสพนักงานค�างจ�าย อัตราส�วนความสามารถชําระดอกเบี้ยลดลง 258.89 เท�า เนื่องมาจากกําไรจากการดําเนินงานที่ลดลง อัตราการจ�ายเงินปCนผลลดลงเล็กน�อย     ร�อยละ 3.41 ซ่ึงยังคงสูงกว�านโยบายการจ�ายปCนผลของบริษัทฯ ในอัตราไม�น�อยกว�าร�อยละ 50 ของกําไรสุทธิของงบการเงินเฉพาะกิจการ นโยบายในการกําหนดระยะเวลาสินเชื่อ กลุ�มบริษัทได�มีการกําหนดนโยบายและกลยุทธ�การให�สินเชื่อที่ชัดเจน โดยให�ความสําคัญกับคุณภาพสินเชื่อควบคู�กับโอกาสทางการตลาด การพิจารณาสินเชื่อเป-นการพิจารณาร�วมกันระหว�างผู�บริหาร ฝ0ายการเงิน และฝ0ายขาย และมีการทบทวนอยู�เสมอ นโยบายการให�สินเชื่อของกลุ�มบริษัทจะพิจารณาจากข�อมูลทั่วไป ฐานะทางด�านการเงิน ตลอดจนแนวโน�มธุรกิจแต�ละประเภท ตลอดจนมีการกําหนดนโยบายที่เข�มงวดสําหรับการให�สินเชื่อแก�ธุรกิจที่พึงระมัดระวังตามความเหมาะสมและจําเป-นของสถานการณ� การกําหนดระยะเวลาสินเชื่อตามนโยบายของกลุ�มบริษัทอยู�ระหว�าง 30 ถึง 90 วัน ทั้งนี้ หากพิจารณาตามอัตราส�วนทางการเงินที่เก่ียวข�อง ได�แก� ระยะเวลาเก็บหนี้เฉลี่ย ซ่ึงเท�ากับ 137.56 วัน ซ่ึงอัตราส�วนทางการเงินดังกล�าว คํานวณตั้งแต�วันที่รับรู�รายได�ตามภาระงานที่ส�งมอบแก�ลูกค�า อ�างอิงตามมาตรฐานบัญชีฉบับที่ 15 จนกระทั่งถึงวันที่ได�รับการชําระเงิน ซ่ึงรายได�ที่รับรู�แล�วตามมาตรฐานบัญชีนั้นบางรายการเป-นรายการที่ยังไม�ถึงกําหนดเรียก
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ชําระตามสัญญา ระยะเวลาเก็บหนี้ดังกล�าว จึงมีระยะเวลาที่นานกว�านโยบายการให�สินเชื่อของกลุ�มบริษัท อย�างไรก็ตาม หากคํานวณจากระยะเวลาที่กลุ�มบริษัทมีสิทธิในการเรียกชําระเงินตามสัญญาแล�วนั้น จนถึงวันที่ได�รับชําระจริง พบว�ามีระยะเวลาเก็บหนี้เฉลี่ยเท�ากับ 52 วัน ซ่ึงยังคงเป-นไปตามนโยบายการให�สินเชื่อของกลุ�มบริษัท ข�อมูลผลกระทบจากสถานการณ การแพร#ระบาดของ COVID-19  เนื่องจากสถานการณ�การแพร�ระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา (เชื้อไวรัสฯ) ซ่ึงนานาประเทศทั่วโลกต�องเผชิญ อันส�งผลกระทบต�อระบบเศรษฐกิจทั้งภายในและภายนอก ทําให�ธุรกิจในหลากหลายอุตสาหกรรมได�ปFดตัวลงอีกทั้ง การชะลอการลงทุนทั้งภาครัฐและภาคเอกชน ซ่ึงมีต�อกลุ�มบริษัทในแต�ละด�าน ดังนี้ 1. ด�านการดําเนินงาน 
• ความต�องการสินค�าและบริการ เนื่องจากกลุ�มบริษัทมีความหลากหลายของสินค�าและบริการ และสินค�าของกลุ�มบริษัทยังเป-นปGจจัยพื้นฐานสําหรับธุรกิจอุตสาหกรรมต�าง ๆ  เช�น ห�องเย็น คลังสินค�า และศูนย�กระจายสินค�าที่เป-น   กลุ�มธุรกิจที่มีอัตราการเติบโตสูงในช�วงการแพร�ระบาดของเชื้อไวรัสฯ จึงส�งผลให�ผลิตภัณฑ�ที่เก่ียวข�องกับกลุ�มธุรกิจดังกล�าวได�รับความต�องการสูงข้ึน สําหรับในด�านธุรกิจที่เก่ียวเนื่องกับงานพัฒนาโครงสร�างพื้นฐานของประเทศอยู�ในภาวะชะลอตัวเล็กน�อย แต�อย�างไรก็ตาม โครงการดังกล�าวยังคงดําเนินการตามแผนยุทธศาสตร�การพัฒนาโครงสร�างพื้นฐานด�านคมนาคมขนส�งของไทย ทั้งนี้ ลูกค�าในกลุ�มธุรกิจอ่ืน เช�น ยานยนต� อสังหาริมทรัพย� มีปริมาณความต�องการสินค�าและบริการลดลงตามแนวโน�มการชะลอตัวของเศรษฐกิจ 
• การเปลี่ยนแปลงแผนงานหรือเปKาหมายที่เคยวางไว� เนื่องจากในปL 2563 กลุ�มบริษัทมีเปKาหมายในการขยายฐานลูกค�าทั้ งในกลุ�มผลิตภัณฑ�เดิมและ             กลุ�มผลิตภัณฑ�ใหม� รวมไปถึงการขยายฐานลูกค�าในต�างประเทศในแถบเอเชียตะวันออกเฉียงใต�โดยการ   ตั้งสํานักงานผู�แทนในประเทศอินโดนีเซีย แต�เนื่องจากการแพร�ระบาดของเชื้อไวรัสฯ อย�างรุนแรงในต�างประเทศรวมไปถึงประเทศอินโดนีเซีย และการถดถอยของเศรษฐกิจโลก โดยเฉพาะอย�างยิ่งในประเทศที่มีการระบาดรุนแรง ทําให�กลุ�มบริษัทปรับปรุงแผนงานโดยมุ�งขยายฐานลูกค�าในกลุ�มผลิตภัณฑ�เดิมอันมีลูกค�าที่เป-นกลุ�มธุรกิจที่ได�อานิสงส�จากการแพร�ระบาดของเชื้อไวรัสฯ ทั้งนี้ แผนการการขยายฐานลูกค�าสําหรับกลุ�มผลิตภัณฑ�ใหม�นั้น กลุ�มบริษัทจะดําเนินการด�วยความระมัดระวัง และศึกษาข�อมูลหรือปGจจัยที่อาจส�งผลกระทบต�อแผนงานอย�างรอบคอบ 
• ข�อจํากัดในการดําเนินงาน ในระหว�างปL 2563 มีการจัดให�พนักงานบางส�วนปฏิบัติงานด�วยวิธี Work from home ระยะเวลาหนึ่งเพื่อลดความเสี่ยงในการแพร�กระจายของเชื้อไวรัสฯ ทั้งนี้ พนักงานของกลุ�มบริษัทกลับมาปฏิบัติงานเป-นปกติเม่ือสถานการณ�การระบาดในประเทศดีข้ึน สําหรับการติดต�อประสานงานกับบุคคลภายนอกด�วยข�อจํากัดอันเป-นผลมาจากมาตรการควบคุมการแพร�ระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนาที่เข�มงวด ส�งผลให�กลุ�มบริษัทไม�
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สามารถเข�าทํางานในพื้นที่ของลูกค�าบางกลุ�ม รวมไปถึงมีอุปสรรคในการดําเนินการติดต�อประสานงานกับกลุ�มลูกค�าต�างประเทศ  
• การระบาดของโรคในกลุ�มพนักงาน กลุ�มบริษัทไม�มีการระบาดของเชื้อไวรัสฯ ในกลุ�มพนักงานและในพื้นที่ของสถานประกอบการ 
• ห�วงโซ�อุปทาน กลุ�มบริษัทจําเป-นต�องนําเข�าสินค�าหรือชิ้นส�วนอุปกรณ�บางชนิดจากต�างประเทศ โดยใช�การขนส�งทางเรือเป-นหลัก แต�เนื่องจากการใช�มาตรการหยุดให�บริการท�าเรือ ปFดรับสินค�า หรือจํากัดการนําเข�าสินค�าของหลายประเทศ ทําให�การขนส�งสินค�าจากประเทศต�นทางใช�ระยะเวลานานกว�าปกติ อันส�งผลให�กลุ�มบริษัทต�องเลื่อนระยะเวลาส�งมอบสินค�าแก�ลูกค�าในบางโครงการ ทั้งนี้ สินค�าหรือชิ้นส�วนอุปกรณ�บางรายการที่ไม�ได�เป-นการสั่งทําพิเศษ กลุ�มบริษัทได�มีการจัดการดูแลความพร�อมของสินค�าและชิ้นส�วนอุปกรณ�อย�างสมํ่าเสมอ 
• อ่ืน ๆ นอกจากที่กล�าวข�างต�น กลุ�มบริษัทไม�ได�รับผลกระทบในด�านอ่ืน 2. การเงิน เนื่องด�วยกลุ�มบริษัทมีเงินสดสํารองและมีสภาพคล�องค�อนข�างสูง อีกทั้งยังมีหนี้สินต่ํา ส�งผลให�กลุ�มบริษัทไม�ได�รับผลกระทบทางด�านการเงิน 

 3. ฐานะทางการเงินและผลการดําเนินงาน กลุ�มบริษัทไม�ได�รับผลกระทบอันเก่ียวกับการด�อยค�าของสินทรัพย� การเปลี่ยนแปลงประมาณการทางบัญชีที่เคยเปFดเผยไว� การได�มาหรือจําหน�ายสินทรัพย�ของสินทรัพย�ไม�เป-นไปตามแผน การเปลี่ยนแปลงรายจ�ายฝ0ายทุนที่เคยวางแผนไว� หรือผลกระทบด�านอ่ืน ๆ แต�อย�างใด 4. ภาระผูกพันตามสัญญา 
• ความเสี่ยงในสิทธิหรือภาระผูกพันตามสัญญา กลุ�มบริษัทไม�ได�รับผลกระทบที่จะก�อให�เกิดความเสี่ยงในสิทธิหรือภาระผูกพันในสัญญา 
• บริษัทหรือคู�สัญญาใช�สิทธิตามสัญญาในเร่ืองเหตุสุดวิสัย หรือสิทธิเลิกสัญญา ลูกค�าของกลุ�มบริษัทจํานวนหนึ่งใช�สิทธิขยายระยะเวลาสัญญาเนื่องจากเหตุสุดวิสัย และมีลูกค�าเพียงไม�ก่ีรายที่ใช�สิทธิเลิกสัญญาซ่ึงสัญญาดังกล�าวไม�เป-นสัญญาที่มีมูลค�าสูงอย�างมีนัยสําคัญ ทั้งนี้ สัญญาอ่ืนอันเก่ียวกับการดําเนินงานของกลุ�มบริษัทไม�มีคู�สัญญาฝ0ายใดใช�สิทธิดังกล�าวข�างต�น 
• การเปลี่ยนแปลงข�อตกลงที่สําคัญ สําหรับลูกค�าของกลุ�มบริษัทที่ได�รับผลกระทบจากการระบาดของเชื้อไวรัสฯ บางรายได�ขอเปลี่ยนแปลงข�อตกลงที่สําคัญ อันได�แก� ระยะเวลาการชําระเงิน ระยะเวลาการส�งมอบสินค�า และการลดงานบางส�วนอันมีผลต�อมูลค�าสัญญา 
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• อ่ืน ๆ  นอกจากที่กล�าวข�างต�น กลุ�มบริษัทไม�ได�รับผลกระทบในด�านอ่ืน  5. ความเสี่ยงต#อความอยู#รอดของกิจการ 
• การดําเนินงานต�อเนื่อง กลุ�มบริษัทได�จัดให�มีแผนดําเนินธุรกิจอย�างต�อเนื่อง (Business Continuity Plan) (BCP) เพื่อรับมือกับภัยจากการแพร�ระบาดของเชื้อไวรัสฯ โดยแผน BCP ดังกล�าว ช�วยให�กลุ�มบริษัทสามารถกลับมาดําเนินงานได�อย�างปกติ อีกทั้ง กลุ�มบริษัทได�มีการต�อยอดธุรกิจ โดยเพิ่มผลิตภัณฑ�ใหม�ในสายการผลิตเดิมเพื่อเพิ่มมูลค�าให�ผลิตภัณฑ�และเป-นการขยายฐานลูกค�าในขณะเดียวกัน 
• การเปลี่ยนแผนทางธุรกิจเพื่อจัดการต�นทุนในระยะสั้น กลุ�มบริษัทไม�มีการเปลี่ยนแปลงแผนทางธุรกิจเพื่อจัดการต�นทุนในระยะสั้น เนื่องจากกลุ�มบริษัทได�ให�ความสําคัญกับการควบคุมต�นทุนในระยะสั้นอย�างเข�มงวดอยู�เสมอตามแผนทางธุรกิจและกลยุทธ�ในการดําเนินกิจการที่ได�กําหนดไว� 
• ผลกระทบต�อบริษัทใหญ� บริษัทย�อย บริษัทร�วม และบริษัทที่เก่ียวข�อง บริษัทย�อยไม�ได�รับผลกระทบจากบริษัทฯ ที่อาจจะส�งผลต�อความอยู�รอดของกิจการ  แนวทางการดําเนินงานในอนาคต  เพื่อเป-นการต�อยอดธุรกิจและขยายฐานลูกค�า บริษัทฯ ได�กําหนดกลยุทธ�ทางธุรกิจ โดยวางแนวทางในการเพิ่มหน�วยธุรกิจของผลิตภัณฑ�ใหม� โดยเน�นในเร่ืองของพลังงานทดแทน อันได�แก� ผลิตภัณฑ�กลุ�มพลังงานแสงอาทิตย� หรือ โซลาร�เซลล� เนื่องจากกลุ�มลูกค�าเดิมของบริษัทฯ เช�น กลุ�มอุตสาหกรรมห�องเย็น และกลุ�มอุตสาหกรรมคลังสินค�าและโลจิสติกส�และคลังสินค�า มีลักษณะทางกายภาพที่เหมาะสมและเอ้ืออํานวยต�อการลงทุนในผลิตภัณฑ�ดังกล�าว  พร�อมกันนี้ หากพิจารณาภาพรวมพลังงานหมุนเวียนในภูมิเอเชียตะวันออกเฉียงใต� ประกอบกับนโยบายสนับสนุนจากภาครัฐ เช�น แผนพัฒนากําลังผลิตไฟฟKาของประเทศไทย พ.ศ. 2558 - 2579 และแผนพัฒนาพลังงานทดแทนและพลังงานทางเลือก พ.ศ. 2558 ตลอดจนต�นทุนด�านการลงทุนในเทคโนโลยีพลังงานแสงอาทิตย�ที่ลดลง   อันเป-นผลมาจากความก�าวหน�าทางด�านการพัฒนาเทคโนโลยีแผงโซลาร�เซลล�แล�ว บริษัทฯ จึงเล็งเห็นโอกาสทางธุรกิจในอุตสาหกรรมดังกล�าว อีกทั้งยังเพิ่มขีดความสามารถให�แก�บริษัทฯ ในการเพิ่มมูลค�าผลิตภัณฑ�และมีบริการที่ครอบคลุมเพื่อรองรับความต�องการของลูกค�าได�อีกด�วย นอกจากความได�เปรียบทางด�านทักษะความรู�และประสบการณ�ทางด�านวิศวกรรมแล�ว บริษัทฯ ยังมีฐานะทางการเงินที่แข็งแรง ประกอบด�วยการมีเงินสดและสภาพคล�องสูง หนี้สินต่ํา ความสามารถในการบริหารต�นทุนทางการเงิน อีกทั้งเครดิตทางการเงินจากสถาบันการเงินต�าง ๆ อันจะส�งเสริมให�บริษัทฯ สามารถดําเนินธุรกิจและลงทนุในผลิตภัณฑ�โซลาร�เซลล�ได�เป-นอย�างดี 
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นอกจากนี้ จากภาวะเศรษฐกิจที่ถดถอยในปL 2563 อันเป-นผลมาจากวิกฤติการณ�การระบาดของเชื้อไวรัส   โคโรนา (COVID-19) ซ่ึงส�งผลกระทบอย�างรุนแรงต�อระบบเศรษฐกิจทั้งในและต�างประเทศ กลุ�มบริษัทจึงต�องมีการปรับเปลี่ยนกระบวนการทางธุรกิจให�ยืดหยุ�นตามสภาพการตลาด ทั้งนี้ เพื่อเพิ่มขีดความสามารถในการแข�งขันในสภาวะแวดล�อมที่ซับซ�อนมากข้ึน กลุ�มบริษัทมีการบริหารต�นทุนเชิงกลยุทธ�เพื่อราคาที่แข�งขันได� การให�ความสําคัญกับการพัฒนาเพื่อเพิ่มมูลค�าให�กับผลิตภัณฑ� และปรับปรุงอย�างต�อเนื่องในทุก ๆ กิจกรรมของกระบวนการผลิตและระบบปฏิบัติงานของห�วงโซ�อุปทาน 



 

  แบบแสดงรายการข�อมูลประจาํป� 2563 (แบบ 56-1)   หน�า 110 

การรับรองความถูกต�องของข�อมูล  บริษัทได�สอบทานข�อมูลในแบบแสดงรายการข�อมูลประจําป�ฉบับนี้แล�ว ด�วยความระมัดระวัง บริษัทขอรับรองว,า ข�อมูลดังกล,าวถูกต�องครบถ�วน ไม,เป0นเท็จ ไม,ทําให�ผู�อ่ืนสําคัญผิด หรือไม,ขาดข�อมูลท่ีควรต�องแจ�งในสาระสําคัญ นอกจากนี้ บริษัทขอรับรองว,า (1) งบการเงินและข�อมูลทางการเงินท่ีสรุปมาในแบบแสดงรายการข�อมูลประจําป�ได�แสดงข�อมูลอย,างถูกต�องครบถ�วนในสาระสําคัญเก่ียวกับฐานะการเงิน ผลการดําเนินงาน และกระแสเงินสดของ        กลุ,มบริษัทแล�ว (2) บริษัทได�จัดให�มีระบบการเป8ดเผยข�อมูลท่ีดี เพ่ือให�แน,ใจว,าบริษัทได�เป8ดเผยข�อมูลในส,วนท่ีเป0นสาระสําคัญของกลุ,มบริษัทอย,างถูกต�องครบถ�วนแล�ว รวมท้ังควบคุมดูแลให�มีการปฏิบัติตามระบบดังกล,าว (3) บริษัทได�จัดให�มีระบบการควบคุมภายในท่ีดี และควบคุมดูแลให�มีการปฏิบัติตามระบบดังกล,าว และบริษัทได�แจ�งข�อมูลการประเมินระบบการควบคุมภายใน ณ วันท่ี 23 กุมภาพันธ> 2564 ต,อผู�สอบบัญชีและคณะกรรมการตรวจสอบของบริษัทแล�ว ซ่ึงครอบคลุมถึงข�อบกพร,องและการเปลี่ยนแปลงท่ีสําคัญของระบบการควบคุมภายใน รวมท้ังการกระทําท่ีมิชอบท่ีอาจมีผลกระทบต,อการจัดทํารายงานทางการเงินของกลุ,มบริษัท ในการนี้ เพ่ือเป0นหลักฐานว,าเอกสารท้ังหมดเป0นเอกสารชุดเดียวกันกับท่ีบริษัทได�รับรองความถูกต�องแล�ว บริษัทได�มอบหมายให� นางสาวประภาพร แซ,ลิ้ม เป0นผู�ลงลายมือชื่อกํากับเอกสารนี้ไว�ทุกหน�าด�วย หากเอกสารใดไม,มีลายมือชื่อของนางสาวประภาพร แซ,ลิ้ม กํากับไว� บริษัทจะถือว,าไม,ใช,ข�อมูลท่ีบริษัทได�รับรองความถูกต�องของข�อมูลแล�วดังกล,าวข�างต�น ช่ือ ตําแหน�ง ลงลายมือช่ือ 1. นายองอาจ ปDณฑุยากร       2. นางสาวรชยา รัตนศรีทอง กรรมการบริษัท ประธานกรรมการบริหาร ประธานกรรมการบริหารความเสี่ยง กรรมการสรรหาและกําหนดค,าตอบแทน ประธานเจ�าหน�าท่ีบริหาร    กรรมการบริษัท    องอาจ ป�ณฑุยากร    ____________________           รชยา รัตนศรีทอง     ____________________ 
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ผู�รับมอบอํานาจ    ช่ือ ตําแหน�ง ลงลายมือช่ือ  ประภาพร แซ
ลิ้ม 1. นางสาวประภาพร แซ%ลิ้ม เลขานุการบริษัท และนิติกร  _____________________ 
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เอกสารแนบ 1 รายละเอียดเกี่ยวกับกรรมการ ผู�บริหาร ผู�มีอํานาจควบคุม และเลขานุการบริษัท   ชื่อ-สกุล/วันท่ีได�รับการแต'งตั้ง อายุ (ป,) คุณวุฒิทางการศึกษา / ประวัติอบรม สัดส'วน การถือหุ�น ในบริษัท  (%) ความสัมพันธ7ทางครอบครัวระหว'าง กรรมการและผู�บริหาร ประสบการณ7ทํางาน ประวัติความผิดทางกฎหมายในระยะเวลา 5 ป, ช'วงเวลา ตําแหน'ง ชื่อหน'วยงาน/บริษัท 1. นายวีระชัย  งามดีวิไลศักด์ิ (วันท่ีได�รับแต-งต้ังเป/นกรรมการ    20 เมษายน 2559) 58 � ปริญญาตรี พาณิชยศาสตร7และการบัญชี มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร7 
� ประกาศนียบัตร Mini MBA  มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร7 
� ประกาศนียบัตรช้ันสูง การบริหารภาครัฐและกฎหมายมหาชน รุ-นท่ี 11 สถาบันพระปกเกล�า 
� อบรม Director Certification Program (DCP) รุ-น 0/2000 
� อบรม Finance for Non-Finance Director (FNA) รุ-น 1/2003 
� อบรม Role of the Compensation Committee รุ-น 3/2007 
� อบรม Successful Formulation & Execution of Strategy รุ-น 4/2009   

-ไม-มี- -ไม-มี-            
2557 - ป̀จจุบัน  ประธานกรรมการบริษัท  ประธานกรรมการตรวจสอบและกรรมการอิสระ บริษัท ออลล-า จํากัด (มหาชน)  ไม-มี  ตําแหน'งอื่นในป:จจุบัน  บริษัทจดทะเบียน 2561 – ป̀จจุบัน ประธานกรรมการตรวจสอบและกรรมการอิสระ บริษัท ออโตคอร7ป โฮลด้ิง จํากัด (มหาชน) 2559 - ป̀จจุบัน  ประธานกรรมการตรวจสอบและกรรมการอิสระ บริษัท สินม่ันคงประกันภัย จํากัด (มหาชน)  2559 - ป̀จจุบัน  กรรมการตรวจสอบและกรรมการอิสระ บริษัท พฤกษา โฮลด้ิง จํากัด  (มหาชน)  
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ชื่อ-สกุล/วันท่ีได�รับการแต'งตั้ง อายุ (ป,) คุณวุฒิทางการศึกษา / ประวัติอบรม สัดส'วน การถือหุ�น ในบริษัท  (%) ความสัมพันธ7ทางครอบครัวระหว'าง กรรมการและผู�บริหาร ประสบการณ7ทํางาน ประวัติความผิดทางกฎหมายในระยะเวลา 5 ป, ช'วงเวลา ตําแหน'ง ชื่อหน'วยงาน/บริษัท   � อบรม Defining Boardroom Culture- An Imperative of  High-Performing Leadership รุ-น 2019                        

 ประธานกรรมการบริหารความเส่ียงระดับองค7การ ประธานกรรมการสรรหาและพิจารณาค-าตอบแทน   2556 - ป̀จจุบัน  กรรมการตรวจสอบและกรรมการอิสระ      ประธานกรรมการบริหารความเส่ียง บริษัท ศรีสวัสด์ิ คอร7ปอเรช่ัน จํากัด (มหาชน) บริษัทอื่น 2563 – ป̀จจุบัน กรรมการ บริษัท เวิลด7 เอเซียโซลูช่ัน จํากัด 2561 – ป̀จจุบัน กรรมการ บริษัท มงคลปฐวี จํากัด 2560 - ป̀จจุบัน  กรรมการ บริษัท ดับบลิว แอนท7 เอ็ม แอสโซซิเอท จํากัด 2559 – ป̀จจุบัน กรรมการ บริษัท สมายล7 พี จํากัด  2550 - ป̀จจุบัน กรรมการ บริษัท ออดิท วัน จํากัด 
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ชื่อ-สกุล/วันท่ีได�รับการแต'งตั้ง อายุ (ป,) คุณวุฒิทางการศึกษา / ประวัติอบรม สัดส'วน การถือหุ�น ในบริษัท  (%) ความสัมพันธ7ทางครอบครัวระหว'าง กรรมการและผู�บริหาร ประสบการณ7ทํางาน ประวัติความผิดทางกฎหมายในระยะเวลา 5 ป, ช'วงเวลา ตําแหน'ง ชื่อหน'วยงาน/บริษัท 58    � อบรม Defining Boardroom Culture- An Imperative of  High-Performing Leadership รุ-น 2019                         

2548 - ป̀จจุบัน กรรมการ บริษัท เอฟ แอนด7 เอ โซลูช่ัน จํากัด  ประสบการณ7หลักในอดีต 2548 - 2561 กรรมการตรวจสอบและกรรมการอิสระ บริษัท พฤกษา เรียลเอสเตท จํากัด (มหาชน) 2552 - 2558 กรรมการอํานวยการ บริษัท สํานักงานท่ีปรึกษาทางธุรกิจและการบัญชี จํากัด  2546 - 2558 กรรมการอํานวยการ บริษัท โปรเฟสช่ันแนล เอ�าท7ซอสซ่ิง โซลูช่ัน จํากัด 
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ชื่อ-สกุล/วันท่ีได�รับการแต'งตั้ง อายุ (ป,) คุณวุฒิทางการศึกษา / ประวัติอบรม สัดส'วน การถือหุ�น ในบริษัท  (%) ความสัมพันธ7ทางครอบครัวระหว'าง กรรมการและผู�บริหาร ประสบการณ7ทํางาน ประวัติความผิดทางกฎหมายในระยะเวลา 5 ป, ช'วงเวลา ตําแหน'ง ชื่อหน'วยงาน/บริษัท 2. ศาสตราจารย7     ดร. สหธน  รัตนไพจิตร (วันท่ีได�รับแต-งต้ังเป/นกรรมการ    20 เมษายน 2559) 62 � ปริญญาเอก นิติศาสตร7 มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร7 
� ปริญญาโท นิติศาสตร7 กฎหมายพาณิชย7 มหาวิทยาลัย Bristol  
� ปริญญาโท นิติศาสตร7 มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร7 
� ปริญญาตรี นิติศาสตร7 มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร7 
� เนติบัณฑิตไทย 
� อบรม Director Accreditation Program (DAP) รุ-น 131/2016 

-ไม-มี- -ไม-มี- 2557 – ป̀จจุบัน      รองประธาน กรรมการบริษัท กรรมการตรวจสอบ กรรมการอิสระ และกรรมการสรรหาและกําหนดค-าตอบแทน บริษัท ออลล-า จํากัด (มหาชน) ไม-มี  ตําแหน'งอื่นในป:จจุบัน  บริษัทอื่น 2558 – ป̀จจุบัน  ศาสตราจารย7  คณะนิติศาสตร7 มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร7 ประสบการณ7หลักในอดีต 2542 – 2563  คณะกรรมการวินิจฉัยข�อมูลข-าวสารด�านเศรษฐกิจการคลังของประเทศ สํานักนายกรัฐมนตรี  2544 – 2558  รองศาสตราจารย7 คณะนิติศาสตร7 มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร7  
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ชื่อ-สกุล/วันท่ีได�รับการแต'งตั้ง อายุ (ป,) คุณวุฒิทางการศึกษา / ประวัติอบรม สัดส'วน การถือหุ�น ในบริษัท  (%) ความสัมพันธ7ทางครอบครัวระหว'าง กรรมการและผู�บริหาร  ประสบการณ7ทํางาน ประวัติความผิดทางกฎหมายในระยะเวลา 5 ป, ช'วงเวลา ตําแหน'ง ชื่อหน'วยงาน/บริษัท 3. นายองอาจ  ป̀ณฑุยากร (วันท่ีได�รับแต-งต้ังเป/นกรรมการ    20 เมษายน 2559)  60 � ปริญญาโท การจัดการ  สถาบันบัณฑิตบริหารธุรกิจศศินทร7  แห-งจุฬาลงกรณ7มหาวิทยาลัย 
� ปริญญาตรี  วิศวกรรมศาสตร7  สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล�า เจ�าคุณทหารลาดกระบัง 
� อบรม Director Accreditation Program (DAP) รุ-น 110/2014 33.88 - เป/นคู-สมรส      ของ   นางวัลลยา    ป̀ณฑุยากร - เป/นบิดาของนางสาวชลัมพร ป̀ณฑุยากร  

2535 – ป̀จจุบัน         
กรรมการบริษัท กรรมการสรรหาและกําหนดค-าตอบแทน ประธานกรรมการบริหาร  ประธานกรรมการบริหารความเส่ียง  และประธานเจ�าหน�าท่ีบริหาร 

บริษัท ออลล-า จํากัด (มหาชน)  ไม-มี 
ตําแหน'งอื่นในป:จจุบัน บริษัทอื่น 2533 – ป̀จจุบัน  กรรมการบริษัท ประธานกรรมการบริหาร และประธานเจ�าหน�าท่ีบริหาร      

บริษัท ออนวัลล-า จํากัด  
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ชื่อ-สกุล/วันท่ีได�รับการแต'งตั้ง อายุ (ป,) คุณวุฒิทางการศึกษา / ประวัติอบรม สัดส'วน การถือหุ�น ในบริษัท  (%) ความสัมพันธ7ทางครอบครัวระหว'าง กรรมการและผู�บริหาร  ประสบการณ7ทํางาน ประวัติการผิดทางกฎหมายในระยะเวลา 5 ป, ช'วงเวลา ตําแหน'ง ชื่อหน'วยงาน/บริษัท 4. นางวัลลยา  ป̀ณฑุยากร (วันท่ีได�รับแต-งต้ังเป/นกรรมการ    20 เมษายน 2559) 59 � YWCA Secretarial School Diploma 
� อบรม Director Accreditation Program (DAP) รุ-น 110/2014  22.50 -เป/นคู-สมรส      ของ   นายองอาจ    ป̀ณฑุยากร - เป/นมารดา     ของนางสาวชลัมพร     ป̀ณฑุยากร  

2535 – ป̀จจุบัน  กรรมการบริษัท กรรมการบริหาร และ ประธานเจ�าหน�าท่ีบริหารงานกลาง บริษัท ออลล-า จํากัด (มหาชน) ไม-มี ตําแหน'งอื่นในป:จจุบัน บริษัทอื่น 2533 – ป̀จจุบัน  กรรมการบริษัท  กรรมการบริหาร บริษัท ออนวัลล-า จํากัด 5. นายจิรวัฒน7  ศรีสวัสด์ิ (วันท่ีได�รับแต-งต้ังเป/นกรรมการ    20 เมษายน 2559)   64 � ปริญญาโท การจัดการ  สถาบันบัณฑิตบริหารธุรกิจศศินทร7  แห-งจุฬาลงกรณ7มหาวิทยาลัย 
� ปริญญาตรี บริหารธุรกิจการบัญชีมหาวิทยาลัยรามคําแหง 
� อบรม Director Accreditation Program (DAP) รุ-น 114/2015 
� อบรม Director Certification Program (DCP) ป� 2016 

-ไม-มี- -ไม-มี- 2557 – ป̀จจุบัน      กรรมการบริษัท  กรรมการตรวจสอบประธานกรรมการ สรรหาและกําหนดค-าตอบแทน และ กรรมการอิสระ      
บริษัท ออลล-า จํากัด (มหาชน) ไม-มี 
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ชื่อ-สกุล/วันท่ีได�รับการแต'งตั้ง อายุ (ป,) คุณวุฒิทางการศึกษา / ประวัติอบรม สัดส'วน การถือหุ�น ในบริษัท  (%) ความสัมพันธ7ทางครอบครัวระหว'าง กรรมการและผู�บริหาร  ประสบการณ7ทํางาน ประวัติการผิดทางกฎหมายในระยะเวลา 5 ป, ช'วงเวลา ตําแหน'ง ชื่อหน'วยงาน/บริษัท      ตําแหน'งอื่นในป:จจุบัน  บริษัทอื่น 2548 – ป̀จจุบัน 2550 - ป̀จจุบัน กรรมการบริษัท กรรมการบริษัท บริษัท แอมพลัส เคม จํากัด บริษัท สยาม เคมิคอล โซลูช่ันจํากัด 6. นายผไท  บุญมาก (วันท่ีได�รับแต-งต้ังเป/นกรรมการ    20 เมษายน 2559)  55 � ปริญญาโท การจัดการ  สถาบันบัณฑิตบริหารธุรกิจศศินทร7  แห-งจุฬาลงกรณ7มหาวิทยาลัย 
� ปริญญาตรี วิศวกรรมศาสตร7  สาขาวิศวกรรมไฟฟuา  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล�าธนบุรี 
� อบรม Director Certification Program (DCP) รุ-น 196/2014 

-ไม-มี-       -ไม-มี- 2557 – ป̀จจุบัน   กรรมการบริษัท  กรรมการตรวจสอบ และกรรมการอิสระ บริษัท ออลล-า จํากัด (มหาชน)    ไม-มี ตําแหน'งอื่นในป:จจุบัน บริษัทอื่น 2549 – ป̀จจุบัน กรรมการผู�จัดการ บริษัท ไรวินทร7 บํารุงรักษาและบริการ จํากัด 7. นายชุมพล จันทร7เจริญ (วันท่ีได�รับแต-งต้ังเป/นกรรมการ    23 เมษายน 2562)   53 � ปริญญาโท รัฐประศาสนศาสตร7  สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร7 
� ปริญญาตรี  วิศวกรรมศาสตร7 สาขาเครื่องกล มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร7  -ไม-มี-      -ไม-มี-   2562 – ป̀จจุบัน      กรรมการบริษัท กรรมการบริหาร    รองประธานกรรมการ บริหารความเส่ียง และประธานเจ�าหน�าท่ีปฏิบัติการ บริษัท ออลล-า จํากัด (มหาชน)   ไม-มี 
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ชื่อ-สกุล อายุ (ป,) คุณวุฒิทางการศึกษา / ประวัติอบรม สัดส'วน การถือหุ�น ในบริษัท  (%) ความสัมพันธ7ทางครอบครัวระหว'าง กรรมการและผู�บริหาร  ประสบการณ7ทํางาน ประวัติการผิดทางกฎหมายในระยะเวลา 5 ป,      2540 - 2562  กรรมการบริหาร กรรมการบริหารความเส่ียง ผู�จัดการท่ัวไป   8. นางสาวรชยา รัตนศรีทอง  (วันท่ีได�รับแต-งต้ังเป/นกรรมการ    9 พฤศจิกายน 2560)     
32 � ปริญญาโท International Business มหาวิทยาลัย Newcastle ประเทศออสเตรเลีย 

� ปริญญาตรี  พาณิชยศาสตร7และบัญชี มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร7 
� อบรม Director Accreditation Program (DAP)  รุ-น 144/2018    

1.67 -ไม-มี- 2560 - ป̀จจุบัน กรรมการบริษัท บริษัท ออลล-า จํากัด (มหาชน)  ไม-มี ตําแหน'งอื่นในป:จจุบัน  2557 – ป̀จจุบัน  ผู�จัดการฝzายการเงิน บริษัท ออลล-า จํากัด (มหาชน)  ประสบการณ7หลักในอดีต 2556-2557 เจ�าหน�าท่ีฝzายขายต-างประเทศ บริษัท ไทยเฟลเวอร7 แอนด7 แฟรกแร็นซ7 จํากัด        
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ชื่อ-สกุล อายุ (ป,) คุณวุฒิทางการศึกษา / ประวัติอบรม สัดส'วน การถือหุ�น ในบริษัท  (%) ความสัมพันธ7ทางครอบครัวระหว'าง กรรมการและผู�บริหาร  ประสบการณ7ทํางาน ประวัติการผิดทางกฎหมายในระยะเวลา 5 ป, ช'วงเวลา ตําแหน'ง ชื่อหน'วยงาน/บริษัท รายละเอียดเก่ียวกับผู�บริหารและเลขานุการบริษัท 9. นายประชา พัฒนวิทยกุล  51 � ปริญญาตรี  วิศวกรรมศาสตร7  สาขาเครื่องกล จุฬาลงกรณ7มหาวิทยาลัย -ไม-มี-    -ไม-มี-   2560 - ป̀จจุบัน   กรรมการบริหาร กรรมการบริหารความเส่ียง  และผู�จัดการท่ัวไป บริษัท ออลล-า จํากัด (มหาชน)   ไม-มี ประสบการณ7หลักในอดีต 2550 – 2560 ผู�จัดการฝzายก-อสร�างเครื่องกล บริษัท อิตาเลียนไทย จํากัด (มหาชน) 10.นางสาวชลัมพร  ป̀ณฑุยากร   31 � ปริญญาโท  สาขา Engineering Business Management, University of Warwick 
� ปริญญาตรี  สาขา Architecture, University of Liverpool  7.50 เป/นบุตรของนายองอาจ ป̀ณฑุยากร และนางวัลลยา ป̀ณฑุยากร 2561 – ป̀จจุบัน    2555 – 2558 กรรมการบริหาร  กรรมการบริหารความเส่ียง  และผู�ช-วยผู�จัดการท่ัวไป กรรมการบริษัท และกรรมการบริหาร    บริษัท ออลล-า จํากัด (มหาชน)    บริษัท ออลล-า จํากัด (มหาชน)     

ไม-มี 
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ชื่อ-สกุล อายุ (ป,) คุณวุฒิทางการศึกษา / ประวัติอบรม สัดส'วน การถือหุ�น ในบริษัท  (%) ความสัมพันธ7ทางครอบครัวระหว'าง กรรมการและ ผู�บริหาร  ประสบการณ7ทํางาน ประวัติการผิดทางกฎหมายในระยะเวลา 5 ป, ช'วงเวลา ตําแหน'ง ชื่อหน'วยงาน/บริษัท      ตําแหน'งอื่นในป:จจุบัน  บริษัทอื่น 2562 – ป̀จจุบัน กรรมการบริษัท และกรรมการบริหาร  บริษัท ออนวัลล-า จํากัด ประสบการณ7หลักในอดีต 2558 – 2560   2554 – 2555 Area Manager  Architect บริษัท มิตซูบิชิ มอเตอร7ส ประเทศไทย จํากัด Civil Design & Architect  11. นางสาวประภาพร แซ-ล้ิม  (ได�รับการแต-งต้ังเป/นเลขานุการบริษัท เม่ือวันท่ี 28 มิถุนายน 2562)  30 � ปริญญาตรี นิติศาสตร7  มหาวิทยาลัยรามคําแหง 
� เนติบัณฑิตไทย 
� อบรมหลักสูตรพ้ืนฐานเลขานุการบริษัท สมาคมบริษัทจดทะเบียนไทย 
� อบรมหลักสูตรผู�ปฏิบัติงานเลขานุการบริษัท สมาคมบริษัทจดทะเบียนไทย  

-ไม-มี-    -ไม-มี-   2560 - ป̀จจุบัน   เลขานุการบริษัท และนิติกร บริษัท ออลล-า จํากัด (มหาชน)   ไม-มี ประสบการณ7หลักในอดีต 2555 – 2558 ทนายความ บริษัท สํานักกฎหมายญาณิศธรรม จํากัด 
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หน�าท่ีความรับผิดชอบของเลขานุการบริษัท 1. จัดทําและเก็บรักษาเอกสารดังต-อไปน้ี 
• ทะเบียนกรรมการบริษัท 
• หนังสือเชิญประชุมกรรมการบริษัท รายงานการประชุมคณะกรรมการบริษัทและรายงานประจําป�ของบริษัทฯ  
• หนังสือเชิญประชุมผู�ถือหุ�นและรายงานการประชุมผู�ถือหุ�น 2. จัดให�มีการรายงานการมีส-วนได�เสียโดยกรรมการบริษัทหรือผู�บริหารอย-างน�อยป�ละ 1 ครั้ง และเก็บรักษารายงานการมีส-วนได�เสียท่ีรายงานโดยกรรมการบริษัทหรือผู�บริหาร 3. ให�ข�อแนะนําเบ้ืองต�นแก-กรรมการบริษัทเก่ียวกับข�อกฎหมาย ข�อควรปฏิบัติตามหลักเกณฑ7 ระเบียบและข�อบังคับต-าง ๆ ของบริษัทฯ ติดตามให�มีการปฏิบัติตามอย-างถูกต�องและสม่ําเสมอ รวมถึงรายงานการเปลี่ยนแปลงท่ีมีนัยสําคัญแก-กรรมการบริษัท 4. ส-งเสริมความรู�ความเข�าใจเก่ียวกับการกํากับดูแลกิจการ ให�ข�อมูลและผลักดันคณะกรรมการบริษัทให�ปฏิบัติตาม รวมท้ังให�มีการตรวจสอบผลการปฏิบัติตามข�อกําหนดของหลักการดังกล-าว 5. จัดการประชุมผู�ถือหุ�นและการประชุมคณะกรรมการบริษัทให�เป/นไปตามกฎหมาย ข�อบังคับของบริษัท และข�อพึงปฏิบัติท่ีดี 6. ดูแลให�มีการเป�ดเผยข�อมูลและรายงานสารสนเทศในส-วนท่ีรับผิดชอบต-อหน-วยงานท่ีกํากับบริษัทฯ ตามระเบียบและข�อกําหนดของหน-วยงานทางการ 7. ติดต-อและสื่อสารกับผู�ถือหุ�นเพ่ือให�ได�ทราบสิทธิต-าง ๆ ของผู�ถือหุ�นและข-าวสารของบริษัทฯและเป/นสื่อกลางระหว-างผู�ถือหุ�นกับคณะกรรมการบริษัทและผู�บริหาร 8. สื่อสารในเรื่องนโยบาย ระเบียบหรือคําสั่งท่ีได�รับจากมติท่ีประชุมคณะกรรมการบริษัท 9. ควบคุมและกํากับดูแลให�ทุกแผนก/ฝzายในองค7กรท้ังบริษัทฯและบริษัทย-อย ดําเนินงานภายใต�กฎหมายทุกฉบับอย-างถูกต�อง 10. ประสานงานระหว-างคณะกรรมการบริษัท ผู�บริหารของบริษัทฯ ผู�ถือหุ�และสํานักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรัพย7และตลาดหลักทรัพย7 11. ทําหน�าท่ีนักลงทุนสัมพันธ7เพ่ือให�ข�อมูลต-าง ๆ ขององค7กรแก-ผู�สนใจท่ัวไปในส-วนการจัดการและการบริหารธุรกิจขององค7กร 12. ปฏิบัติงานตามท่ีกรรมการบริษัทมอบหมายโดยไม-ขัดต-อกฎหมายและศีลธรรมอันดี 13. สอบทานกฎบัตรเลขานุการบริษัท อย-างน�อยป�ละ 1 ครั้ง เพ่ือนําเสนอคณะกรรมการบริษัทเพ่ืออนุมัติ  
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ข�อมูลการดํารงตําแหน'งของกรรมการและผู�บริหารในบริษัทท่ีเก่ียวข�อง  รายช่ือ บริษัทฯ บริษัทย-อย บริษัท  สินมั่นคงประกนัภัย จํากัด (มหาชน) บริษัท พฤกษา  โฮลด้ิง จํากัด (มหาชน) บริษัท  ศรีสวัสดิคอร7ปอเรช่ัน จํากัด (มหาชน) บริษัท เอฟ แอนด7 เอ โซลูชั่น จํากัด บริษัท  ออดิทวนั จํากัด บริษัท สมายล7 พี จํากัด บริษัท  ออโตคอร7ป  โฮลด้ิง จํากัด (มหาชน) บริษัท มงคลปฐวี จํากัด บริษัท สยาม   เคมิคอล โซลูชั่นจํากัด บริษัท แอมพลัส เคม จํากัด บริษัท  ไรวินทร7 บํารุงรักษาและบริการ จํากัด บริษัท ดับบลิว แอนท7 เอ็ม แอสโซซิเอท จํากัด บริษัท เวิลด7 เอเซียโซลูชั่น จํากัด 1. นายวีระชัย งามดีวิไลศักด์ิ C, ///, AC  AC, /// AC, ///, IX, NRC AC, ///, IX / / / AC, /// /    / / 2. ศาสตราจารย7 ดร. สหธน รัตนไพจิตร /, ///, AC,NRC               3. นายองอาจ ป̀ณฑุยากร /, // , IX, CEO,NRC /, //, CEO              4. นางวัลลยา ป̀ณฑุยากร /, // , M /,//              5. นายจิรวฒัน7 ศรีสวัสด์ิ /, ///, AC, NRC          / /    6. นายผไท บุญมาก /, ///, AC            /, MD   7. นายชุมพล จนัทร7เจรญิ /,//, IX, M               8. นางสาวรชยา รัตนศรทีอง /               9. นายประชา พัฒนวทิยกุล //, IX, M               10. นางสาวชลัมพร ป̀ณฑุยากร //, IX, M /, //, M              หมายเหตุ   C  =  ประธานกรรมการ    AC =  กรรมการตรวจสอบ           CEO = ประธานเจ�าหน�าท่ีบริหาร          MD = กรรมการผู�จัดการ       M = ผู�บริหาร       /  =  กรรมการ      //  =  กรรมการบริหาร      ///  = กรรมการอิสระ       IX  =  กรรมการบริหารความเส่ียง  NRC = กรรมการสรรหาและกําหนดค-าตอบแทน        
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เอกสารแนบ 2  รายละเอียดเกี่ยวกับกรรมการของบริษัทย�อย      รายชื่อ บริษัท บริษัทย�อย (ออนวัลล�า) 1. นายองอาจ ป#ณฑุยากร CEO, /, //, IX, M, RNC CEO, /, //, M 2. นางวัลลยา ป#ณฑุยากร CAO, /, //, M /, //, M 3. นางสาวชลัมพร ป#ณฑุยากร //, IX, M /, //, M  หมายเหตุ  /  =  กรรมการ     //  =  กรรมการบริหาร  IX = กรรมการบริหารความเส่ียง           CEO = ประธานเจ�าหน�าท่ีบริหาร    CAO = ประธานเจ�าหน�าท่ีบริหารงานกลาง M = ผู�บริหาร           RNC = กรรมการสรรหาและกําหนดค?าตอบแทน                     
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 เอกสารแนบ 3 รายละเอียดเก่ียวกับหัวหน�างานตรวจสอบภายใน  บริษัท ตรวจสอบภายในธรรมนิติ จํากัด (“ผู�ตรวจสอบภายในอิสระ” หรือ “ธรรมนิติ”)  ซ่ึงเป1นสํานักงานตรวจสอบภายในอิสระ ได�รับการแต3งต้ังจากบริษัทฯ เพ่ือทําหน�าที่ในการประเมินและติดตามระบบควบคุมภายในของกลุ3มบริษัทในป� 2563 ซ่ึงคณะกรรมการตรวจสอบมีความเห็นว3าธรรมนิติ ซ่ึงควบคุมการปฏิบัติงานโดยนางสาวกรกช วนสวัสด์ิ มีคุณสมบัติเหมาะสมและมีทีมงานที่มีความสามารถ นอกจากนี้ บริษัทฯ เร่ิมมีหน3วยงานตรวจสอบภายใน ต้ังแต3ป� 2560 เป1นต�นมา โดยในป� 2563 นั้น โดยปBจจุบันมี นางสาวสุธิษา บุญเนตร เป1น       ผู�ตรวจสอบภายในของบริษัทฯ เพ่ือปฏิบัติหน�าที่ตรวจสอบภายในของกลุ3มบริษัท พร�อมทั้งสนับสนุนข�อมูลและอํานวยความสะดวกให�กับธรรมนิติ ทั้งนี้ ผู�ปฏิบัติหน�าที่ในส3วนงานตรวจสอบภายในรายงานโดยตรงต3อคณะกรรมการตรวจสอบอย3างสมํ่าเสมอซ่ึงช3วยเพ่ิมความเชื่อม่ันว3ากลุ3มบริษัทมีระบบการควบคุมภายในที่ดีเพียงพออย3างต3อเนื่อง บริษัท ตรวจสอบภายในธรรมนิติ จํากัด ที่อยู3แลขที่ 178 ซอยเพ่ิมทรัพยF (ประชาชื่น20) ถนนประชาชื่น แขวงบางซ่ือ เขตบางซ่ือ กรุงเทพมหานคร ซ่ึงได�มอบหมายให�บุคคลดังต3อไปนี้ เป1นหัวหน�างานตรวจสอบภายในของกลุ3มบริษัท  
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 ชื่อ-สกุล/ตําแหน!ง/วันท่ีได�รับแต!งตั้ง อายุ(ป') คุณวุฒิทางการศึกษา/ประวัติอบรม สัดส!วนการถือหุ�นในบริษัท (ร�อยละ) ความสัมพันธ4ทางครอบครัวระหว!างผู�บริหาร ประสบการณ4ทํางานในระยะ 5 ป'ย�อนหลัง ช!วงเวลา ตําแหน!ง ชื่อหน!วยงาน/บริษัท/ประเภทธุรกิจ นางสาวกรกช  วนสวัสด์ิ 41 � ปริญญาตรี คณะวิทยาศาสตรFประยุกตF สาขาวิทยาการคอมพิวเตอรF สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล�าพระนครเหนือ 
� ปริญญาตรี คณะบริหารธุรกิจ สาขาบัญชี มหาวิทยาลัยรามคําแหง 
� ประกาศนียบัตรผู�ตรวจสอบภายในของประเทศไทย (CPIAT) 
� หลักสูตร COSO 2013 ภาคทฤษฎีและปฏิบัติ 
� อบรมหลักสูตร IT Audit ของสภาวิชาชีพบัญชี 
� อมรมประกาศนียบัตรผู�ตรวจสอบภายใน CPIAT  
� โครงการดํารงและปรับปรุงคุณภาพงานตรวจสอบภายในของหน3วยงาน  

ไม3มี ไม3มี 2559 – ปBจจุบัน รองประธานกรรมการ บริษัท ตรวจสอบภายใน  ธรรมนิติ จํากัด/ ให�บริการตรวจสอบภายใน 2559 ผู�จัดการอาวุโส 2555 – 2558 ผู�จัดการ ประสบการณ4หลักในอดีต 2553 – 2554 ผู�ช3วยผู�จัดการ แผนกตรวจสอบภายใน/บริษัท สอบบัญชีธรรมนิติ จํากัด/ ให�บริการตรวจสอบบัญชีและตรวจสอบภายใน 2551 - 2552 ผู�ตรวจสอบภายในอาวุโส 2546 - 2550 ผู�ตรวจสอบภายใน    
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 ชื่อ-สกุล/ตําแหน!ง/วันท่ีได�รับแต!งตั้ง อายุ(ป') คุณวุฒิทางการศึกษา/ประวัติอบรม สัดส!วนการถือหุ�นในบริษัท (ร�อยละ) ความสัมพันธ4ทางครอบครัวระหว!างผู�บริหาร ประสบการณ4ทํางานในระยะ 5 ป'ย�อนหลัง ช!วงเวลา ตําแหน!ง ชื่อหน!วยงาน/บริษัท/ประเภทธุรกิจ นางสาวกรกช  วนสวัสด์ิ 41 � แบบประเมินตนเองเกี่ยวกับมาตรการต3อต�านการคอรFรัปช่ัน 
� Asian Confederation of Institutes of Internal Auditors (ACIIA) Conference 2016 
� Leading IA in the ERA of Digital Disruption 
� CAC SME Certification 
� Trandforming IA for the Digital Age 
� Introduction to COBIT 2019 
� CAE Forum 2019 
� Smart IA in The Digital World 2020     
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รายละเอียดเก่ียวกับหัวหน�างานตรวจสอบภายในของบริษัท ชื่อ-สกุล/ตําแหน!ง/วันท่ีได�รับแต!งตั้ง อายุ(ป') คุณวุฒิทางการศึกษา/ประวัติอบรม สัดส!วนการถือหุ�นในบริษัท (ร�อยละ) ความสัมพันธ4ทางครอบครัวระหว!างผู�บริหาร ประสบการณ4ทํางานในระยะ 5 ป'ย�อนหลัง ช!วงเวลา ตําแหน!ง ชื่อหน!วยงาน/บริษัท/ประเภทธุรกิจ นางสาวสุธิษา  บุญเนตร 40 � ปริญญาตรี คณะบริหารธุรกิจ สาขาการจัดการ สถาบันมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีมหานคร 
� หลักสูตร Auditor Manager Tools &amp; Techniques  
� หลักสูตรพ้ืนฐานด�านการตรวจสอบภายใน  ไม3มี ไม3มี 2563 – ปBจจุบัน ผู�จัดการฝsายตรวจสอบภายใน บริษัท ออลล3า จํากัด (มหาชน) 2558 - 2562  เจ�าหน�าท่ีตรวจสอบภายใน บริษัท วโรปกรณF จํากัด (มหาชน 2550 - 2558  เจ�าหน�าท่ีตรวจสอบภายในอาวุโส บริษัท กันยงอีเลคทริก จํากัด(มหาชน)  
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เอกสารแนบ 4  รายละเอียดเกี่ยวกับการประเมินราคาทรัพย�สิน     ไม$มี   



 

  แบบแสดงรายการข�อมูลประจาํป� 2563 (แบบ 56-1)                                             เอกสารแนบ 5 หน�า 130 

เอกสารแนบ 5 อ่ืน ๆ     ไม#มี   
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